
.1 
و ند  - 

:

-

 د ند و هتر ، اپیور  د  و تفا و 

 یمک 

ز ند  -  نظی ا فا ا تر ند  -

اد؟  اپیور عر ر و   د .2 
د. جا ا ر ا  باحا یام ود    ز ار ا سا یا  -اپیور

ر   جا آ  ا یام  ر ا  نو   ا  ود     ی -

ند. وید  یا و ا

ند. ا  سا اا  سیا  ود    مینا ا  ل،مندو   ی اپیور - 

د. جا ا   ر ا  سا اا م  ا  یککتر  تگا - 

یشود؟ حسو ا یست  ر و  ید .3 
Netscape -  Windows Xp -  PowerPoint - Photoshop-

.یشو تفا نتر  صا ر و د  .4 
یر ا -  )Modem -

یس؟ ر ر انز   د اپیور  و  و  تفا ر

( و -  د ا - LAN کب
.5 

ندو -  دئو ا و ا -  و –  د ا-

؟ حی CD RW و  نز د .6 
. ا   ژ می  آها من  هم سیا ال گهد ر CD و -

.و فت CD RW ، عمو ا CD  رر رر 10  ا CD و   -

.و فت CD RW ، عمو ا CD رر 10 آ یر  ا CD و  - 

.و فت CD RW ،د  ال ذ  ب اند کا  ا CD و  - 

؟ یشتر ر ارپیوا  و د  ال ایر یر  ر ر .7 
Personal Computer -  Micro Computers -  Mini Computer - Main Frame-

؟ ستند ر ا زء ر ز   د .8 
Scanner -  Keyboard -  Mouse - Speaker-

مود؟ حسو ار نندنتر ا ز ر انز  ید .9 
کنر -  ا ت -  مس فح - ا-

؟ س ل و ر عمو یر یاگر نز د .10 
ا -

ستند؟ دو ق ر ا نز  ید .11 

Diskette -  Hard Disk -  ROM - RAM

1,44 - ا یو 1.441.2 -  ایگا1.2 -  اگا

-

؟ عن Copy Write وا .12
-

و تفا گر تهار و باد  د ب آها ا   رتها عض ا عن -

ند. پ  ز ر   ا د د  س  یشو حسو آ ا ز ر ر نند وید عن
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ود ر  رد انند وید ا د باد ز خ طعا عن - 

ند. ر پ ا تفا گر خص ال  د  س عن - 

؟ و      بک .13 
WAN -  Internet -  MAN - LAN-

؟ و  تگا ند ر هاتگا  .14 
و  کنر، اگر، لر، ،ا ید، فح ،ما فح

2 -  5 -  4 - 3-

.....ما فح  صور نصر کترو .15 
اتر -  Dots -  Pin - Pixel-

یر؟  ر و د  ر ا  ا ار م .16 
Menu Bar -  Taskbar -  AddessBar - Tool Bar-

یر؟  ر جا   ر دشا   نا رآ یس .17 
My Network Palace -  My Document -

Favorite -  My Recent Document -

یس مااگر ا سود .18 
ا ا ا -  ا د -  ا ا -  ا و-

یس؟ PASTE ار و ید .19 
Ctrl+C -  Ctrl+P -  Ctrl+V - Ctrl+X-

ر؟ تخا  و  ندر ا ند و گو .20 
ظر و اا  ی -ا

ا ا ر ی ید  شا ا -

. گ یا  CTRL ید ظر و اا  ر ی نگا - 

. گ یا  SHIFT ید ظر و اا  ر ی نگا - 

و؟ تفا نز د  اها و ار نجر کنهاآ مو ر ر .21 
Size -  Date -  Type - Name-

و؟  تفا نز د  ا و  اها ا غییر ر .22 
Send To -  Properties -  Rename - Delete-

؟ جا یر وا گذا  اتر د .23 
$ -  ) -  @- -؟

یشو؟ تفا ا حد ر شخ ر نز د  تن ا  ال ا نگا .24 
- -  : -  Until - TO-

یگیر؟ ر نو د  تفا ر  ل و هاح یس .25 
favorite -  View -  Edit - File-

اد.  ر ا نز  ید ار WWW طل .26 
Wide Web Word -  -World wide Web 

Wide Western Web -  Web wonder Wide -

مائید.  تفا تل   اد تد و ستجو تیج  ظر و با خوید ر .27
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% -  - -  + -  &-

  .28ر ما فح ی ر رر  د زن و ز تاد تفا  نی ؟
Research -  History -  Home -  Favorites- 

؟ ا ا پ .29 
Draft -  Inbox -  Outbox -  Sent Item

و  گهد جا  ا  عد
-

؟  تا ا ا ه .30 
Answer -  Forward -  Reply All - Reply -

 .31ر شخ ر نک  می ود د   را Outlook Express گو م یکنی؟

نی  تفا  نز   تندر  یر خص

Mark as read-Edit"
Mark as a read -file"

Mark as Unread - Edit"
Mark as a Unread - file"

 رتها ئ ند دا نتر طل اً  وند؟ .32 
Internet Store -  ISP -  Connect - Intranet-

  .33ه ط با ا نتر  د زن تفا  و؟
Disconnect -  Eject -

  .34ر ا  یا  ند یرد  ی آ آها   لت تفا  و؟
@ -  : -  , -  .-

. ……… اا  ند شا GOV و ا .35 
جا -  وآ -  ظا -  ت

- No Connect - Connect

- 

.و دو  د آسو، و یر ا  صو Outlook ار   ا  و  .36
-TxtMSG -  eml -  OE - 

  .37د زن ا  اد؟
اد. -

.و دشا ب  فح Back نز ا -
ید و را Stop ید  Escاد. - 

.و دشا عد  فح Forward نز ا - 

 ر  نحصر یککتر س آم

   .38نگا ا ا  ا  Attach یز ر  یر؟
ا وو -  بیخا را -  میم هاا - ا  خا-

  .39شخصا  میها آناا  خابا  د خ  را Outlook Express ر یگیر؟
Address Book -  Draft -  Identities - Accounts-

ا تهاا یکنی ا  تهاا   وو  نند شخ Internet Explorer نظیما  نز د .40 
مینا ستند.

Default Level -  Local Intranet -  Restricted Sites - Trusted Sites -

 41. آ ر نب  نتر  اید  و ؟
telnet ) Ftp ) http ) URL )

42. آ http:// WWW.yahoo .com با http عر یس ؟

www.SoftGozar.Com
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top level domain ) Second Level domain )

و  شا رر و دا   فح ا) کر )
  .43د   ن ا ر عر ا آو  ؟

org ) Com ) 
  .44د   ن ا ر عر اا ت  ؟

com

) net ) edu

) org ) edu ) gov ) 

  .45فح    نگا ر IE  طو وای ما   و  اید  و ؟
Final page ) Startup page ) Home page )

  .46ی ر  د م  حی IE هرت  ما ا ا     ا یر شاد ر د  شا  د ؟
History

) Last page

) Mail ) Favorites ) Search )

.ر  ل............ و  یدو ا  ر  عد  ر  .47 
INPUT UNIT ) ر د ) DATA ) ال )

  .48اپیور ا  ................... ین ظا حقیقا  و  ضا یشتر تفا  ود
MINI COMPUTER ) MICRO COMPUTER )

MAIN FRAME ) SUPER COMPUTER )
  . 49اپیو را خص زء د ت  اپیو ر ا  اد ؟

MICRO COMPUTER) MAIN FRAME )

SUPER COMPUTER ) MINI COMPUTER)

  .50دی  خشها ر زء دا cpu م اد ؟
SECONDRY MEMORY ) (REGISTER) با) CU ) ALU ) 

  .51دی  خشها CPU د حاب میا ا  نطق اید  و ؟
CACHE ) REGISTER ) ALU ) CU )

  _52دی  و ر  ا اظ ها ) CACHE ( ا  ؟ 
. یر  ر RAM ظا  CPU ی CACHE ظا )

 ر CACHE   CPU  ا  ی و   ا ند  و  RAM   ال CPU  نگا )
 یر

 )ر  تیا  لا CACHE متر   RAM اد .
یچ کد )

  .53یست ا یس ؟
 - ر ز  ر جا ر زا گر

 و جا ر  ز ر - 
نتر  تفا ر  ز ر - 

 هد ر  یست ز ر  ز خ نا ما رد   ز ر - 

   .54ا ه ر  CPU  ر د   ....................  ود؟
غذ نب )  ظا )

ر د ) وا مک ظا )
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   .55و اظ او دی  و ر ا  ؟
.  م ی  آ ال ار ط ا   ئم ظا )

.  حدا باقر  ظا ا سقا  ر ا وا ظا ج )
. ر یر مک ا وا ظا   هاد آا ال ئم یر ر )

یچکد )

. یر  ر تفا و رپیوا  ا  ال تقا ر ................. .56 
 ظا) ر د )  د ) نتر د )

   .57جمو    نار ا م  یزک  د ا کتر یک   وند ؟
ز ر ) ز خ ) ستوزر ) ) IC( ر )

. مو تخا  ..................... نز دا shut down computer نجر  ند  ا ر ه .58 
Restart in Ms_dos mode ) Restart ) stand by) shut down )

  .59م ر ) Start ( ر  د سم و  ؟
Taskbar و ) System tray bar و )

دتا ز و ) Toolbar و )
  .60حی desktop ا دی  سمتها ر  اد ؟

آک ا )و م ) Start م ) taskbar )
  .61دی  و ر  ز taskbar م اد ؟

desktop ) start م ) task manager ) system tray )

  .62ر  نک با ار ع ا اپیور ط و  ار گر  یست و هتر   د زن تفا مای ؟
Shut down نجر  Restart تخا ) start نو  log off تخا ) 

  ) Shut down windows نجر  Restart تخا )
  .63د زن  ند XP یست ل   dos د  ند ؟

start/All programs /Accesseries/Command Prompt )

Start/ Command prompt )
Start/ All programs/Command prompt )

Start/ log off )
  . 64را ا  ا ر  حی ند  XP د سم شا   ود ؟

task manager ) System tray bar )

Start نو ) toolbar )
  .65ر ر   آک ی ر  م م  ا  ا کنی  آ   م خو و کشی  پ جد ید

م   ا نی  م جا    ؟

Double click) Drag and drop )

Click ) Toolbar )
 . ر تخا یر تو ا ا  و ا  د ید  و تفا مو؟

1 
66 

Shift . 2 Ctrl .4 Esc .3 Alt .
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  .67دی  زن ا ر ا stand by ا  ؟
. یر  ر ا اآ ا  رپیوا نز   ر ی ا )

   )ا صر ر ر ا  اد .
.ر  ر ا ا  رپیوا ، ا ر ا ید  ا Stand by ا  )

.ر  صر ا ا  یا  xp ند یست د   جبو ر ا ا   )
  .68دی  و ر و نو start جا  یر ؟

 ید ر اها  و ا یست نظیما غییر )  )ر را ا  ا ر اها

 )ر  ند  او ر اپیور
و م )

.......................... ا ا ر کآ  ر ی ا .69 
یچکد ) . و  ر یا نو د ا ) و  ار کآ تخا ) .و  ا ر آ ر )

   .70نجر My Computer ر غییر ص ا  ا ا و  د زن تفا  و؟
Properties ) 4 Back ) 3 View ) 2 Cut ) 1

  .71و وا  ا برد؟
نطق ق) کیز ق) جا  کیز ) نطق -کیز)

  .72ر  نگا ما ا حا Turn off computer  ید   Shiftای گ د د زن ار  و؟
Stand by))Hibernate ) Restart ) turn off

 - 73قا  با نجا  س ر شخ یشو؟
type )) backup now ) capacity) free

  - 74ر ا ر ا  مر ا د زن تفا  و ؟
attach file ) insert ) carbon copy ) send )

ر یر ؟ home page نو  ا فح  و  ا نز د -75 
 options ) use blank ) use default ) use current )

  - 76ر با بک  ی ا  اد آ بک  و  ................ اد

ISDN ) LAN )

  - 77ر رشت  فح ب لظ د ر  د م اد ی مو؟

Home ) back

) WAN ) MAN

) Refresh )

 - 78رتها ئ ند دا نترت  ا د؟

) Forward

) Icp )) IspMcp ) Aol
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  -79د ل و  high ر ا شا  د؟

@ ) ؟ ) ! ) * )

  - 80ر ا  ا   ر ا ید  اد ر  د م ی ر؟

New ) Reply ) Forward ) Send)

  .81ر  عد  ر  ا وید یشو ........... ل یگر؟

) ال)

  ......... .82ا عب ، ح   طعا  یست   آ ر  یرد؟

 )یستر در ز) Case ) Cpu

Input unit ) ر د) Data

)

 ر Cpu     سیا ج ا و  و ظا .83 

Register ) ل ) ا) یسغنا س)

 ا ؟

  .84حتو دی  اظ ا ر ا ط را ر اك یشو؟

Rom))) RamEprom ) Prom

  .85س دو جیتا ............ اید یشو؟

DVD)) hard disk )cd rom) Floppy disk

 .86دی  ا ر  م اد؟

) Scanner ) Printer ) Mouse )

  .87د اگر ا   صار ریک یس؟

شا روگرا )  قط را)

جیر گرا) یز گرا)

 .88یس آر نا   شاد ر   جا ر  یر ؟

Control pad

My Network Palace -  My Document -

Favorite -  My Recent Document - 

  .89دی  زن ا ر  و یست ا حی ؟

)یت ا  نو   ی خ ز  ار  مچنی را ا ار  خ ز م ماد

 )یست ا  نند ما سمتها اپیور ؟
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یر  کا  رپیوا ز خ  ز ر)

و م )

  .90ر یا  خشها قسی یشو   ر   آها ............  وند؟
 - د – رك  طا – ندی- 

  - 91دی  زا بک یباد؟

نا كتر ) ا مینا یا)

و م ) )ا زن ا

 .92ه اجا ی نجر ا ا  ری یدا ................. تفا یشو؟

)Ctrl+v ) Alt+tab ) Ctrl+Z ) Alt+Esc

  .93ر شاد اگرا عر د گو اد د ر؟

یکنی ا my document   Printers و )

نی  د control panel و ر  )

Start/Printers and Faxes ر )

   )

94 

نی  ی Restore نز file نو   آ نجر )

. ر ا ر حتو Recycle bin گو م یشو؟

یکنی ی  Empty Recycle Bin نز دا شد تخا ا  و  File نو   آ نجر  )

نی  ی  delete نز File نو   تخا  و ی آ نجر )

   ) 

  .95د ل و high ر ا  شا  د؟

@ ) ( ؟ ! ) * )

 .96دی  و ر ا ر زا یستم  اد ؟

و م) ا تر ) مک ا ار) ا یست)

............... My Computer نجر .97 
.  ال  گ ر  ظا-

. ا و  ا و،هاا داا  رد ر  نجر -

.  ز خ رد ر  ار - 

.  رپیوا و ما داا ر  ار - 

 .98ر با بک  ی ا  اد آ بک  و  ................ اد
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) LAN )) WAN ) MANISDN

آ ر نب  نتر    اند؟99-

) Ftp ) https) URL )

 - 100دی  ن ا ر عر ا ظا ؟ 

Telnet

)

  - 101ر رشت  فح ب لظ د ر  د م اد ی مو؟

Home ) back ) Forward

) mit ) COM) netOrg

) Refresh )

  - 102و   ا ما یاها و  یاها  ر ا آا شد د جا ر  یرد؟

Delete Items ) Drafs) Outbox ) Inbox)

  - 103ر ا  ا   ر ا ید  ر  د م اد ی ر؟

New ) Reply ) Forward ) Send)

 - 104رتها ئ ند دا نترت  ا د؟

) Isp ) Icp )

  - 105د   ر  زا ر رر فحا   ؟

outlook ) Internet Explorer )

net scape )

Mcp ) Aol

  )

  - 106ر غییر ا اها  و ا  د زن تفا  و؟
Send To -  Properties -  Rename - Delete-

د  ر ا  ا ار م -107 
Taskbar -  Address Bar – Tool Bar

یر  ر و؟

-Menu Bar - 

  - 108ر  نگا ما ا حا Turn off computer  ید   Shiftای گ د د زن ار  و؟

Hibernate ) Restart ) turn off )

   - 109نجر را ، Help ا ی ر  د م  و  فح  را رش؟
Index - Forward - Home - Back - 

   - 110تخا م اها  و ا  ر د نو ا جا ؟
Tools -  File -  Edit - View - 

 - 111م وا اها  و ا  ا ؟

) Stand by
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rename - edit -  refresh - new - 

   - 112را format ا تخا د زن  ا حا format   اها  د  dos سک پ  و؟
quick format -  create an ms-dos startup disk -

enable compression - file system -

  - 113د   زء نجر ا خف ا نها د یس؟
link - menu bar - status bar - standard bar -

  - 114عد  اذ ا ا  یا  و عی ار  و؟
down load - done - load - load complete -

 اnumber of program on start menu دی ر ند د ؟ -115 
6 ) 1 ) 10 ) 8 )

  - 116ر ستجو ا  ا  Sر  و T  ت  و  ا ستجو گو اد ا ر؟
T * S )S ? T ) T ? S ) S * T )

  - 117فهو E_COMMERC یس؟
یککتر جا - یککتر س -

یچکد - یککتر خاتا -

: و  WINDOWS EXPLORER م  -118 
ر جا یکر رصا - 

ر دشا  ا و ت تاا –

ر دشا  رپیوا ظا  یر - 

و م - 

  - 119دی  را ا ر ه سخ شتیبا تفا  و؟
backup - system tools - restore - defrag -

  - 120دی  زن ا ر ا ا  و  مر ا زئیا شا  د؟
Large Icon –  Details –  List – Small Icon -

  - 121ست رز کنوو لا ) IT ( یس؟
ال تاا ،سو ار هاا عطا -  تگا اپیور -
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Alu -  Cpu - 
   - 122طل  زء ختف  ا مانگ ا یکنند  د د  با  نند ل یشو؟

System -  Hardware - Software -  Program - 

  - 123اپیورا خص زء د ت  اپیورا ستند؟
 Mini computer -ا ا Main frame -

 Micro computer -ا ا Super computer -
   124ا ه ر و  Cpu ر د   د سم یشود؟

ر د -  وا ظا -  ظا - غذ نب -

 یدا  یشو تفا ا   تر ر ر ا ر آ   د عبی RAM  Cpu ی   ظا - 125 
و؟

HARD - EPROM - Cache - ROM - 

  - 126د   تگاها  ر ر  ر لا ریک  هند  ا  ؟
light pen -2 scanner -1 
  - 127ر و   ریر جد م ا  ند گو م  نی؟

یکنی تخا  Printing preference نز Properties نو  - 1 
یکنی تخا  Pause نز Document نو  - 2 

یگیر ظر  ا  ر  Pause نز  و ر  Resume نز ،

-4 plotter -3 digitizer

Document نو  -3 
یگیر ظر  ا  ر  Resume نز  و ر  Pause نز ، Document نو  - 4 

: سبا از ر ند بق -128 
یا ط ،ا ط ) 2 را ، یستم( 1 

و م ) 4 ستر فح ، غا گرر) 3 
  - 129یاها اوت  ز   ند ست ا ر  یرد  ا د؟

Noise-4 worms - 3 Spam - 2 Virus -1 
 130 - آ ر نب  نتر  اید  و؟

telnet -4 Ftp - 3 https - 2 URL - 1 
  - 131فح    و وای  نگا ر IE ما   و  ا ؟
Final page - 4 Last page -3 Startup page -2 Home page -1 

  - 132ر خوی ق تنها فح  Web یر نی ، د و یر ا   ظر  یر؟
Web archive , single file -2 Web page complete -1 

Text file -4 Web page , html only -3 
   - 133وی یقا ی با ا ن  ر   تا ستجو اد ،  د  تفا  نی؟

+  ر  ن -2 " ر  ن" -1 
-  ر  ن -4  ر  ن -3 

  - 134و   ی یاها  ا ا ید  آ ر   ا ؟
Delete item -4 Sent item -3 Out box -2 Inbox -1 

  - 135د زن سیر حی ر ا ر ا  ا شا  د ؟
file تخا -2 ز و  Insert file م  ر ی -1Insert "
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9-م  ر یAccountز و 4-و21

ود؟-296 ر غا ا عد ا ر آکوها ا و  ا نز د تخا

2-By name1-By type9-By date4-By size

؟-297 ا  ود  شکی آ  صار  نصر کترو

2-ی1-ا9-یکس4-ن

298-تو  ر ی  ا  Sendر toMail Recipientتد؟  فا  نی تخا 

2-فح  ظر و ا ر بریاDesktopو  جا

1-پ ل  ظر و او 

9-نجر  ظر و اMy computerو  یر

4-یغا   ظر و اEmailیگر صا

293-ر آکنها د خف ا ما ا ا ر  ا نز  تخا دDesktop؟ر 

2-Align to grid1-Auto Arrange9-show desktop icons4-Modified

24-ار نجرHelp؟شر ار  فح  و  م د  ر ی ا ،

2-Back1-Home9-Forward4-Index

242-احا ا  نز د تخاTask bar And start menuر ا نجر ار  میش یف و ا یشو ا

گیر؟

2-Lock the taskbar1-Auto – Hide the taskbar

9-Keep the taskbar on top of the windows4-Show the Quick launch

حا-241 ا رر د  Display propertiesین ر غییر را نی؟Windowsیز  تفا

2-Appearance1-Setting9-Desktop4-Screen saver

نی؟-249  تفا ار د  توا هاا ذ  ستجو ر

2-Tools1-Type9-File system4-Disc clean up

یس؟-244 ا و ا غییر ر یابر ید

2-F21-F39-Ctrl + C4-Ctrl + v

؟-245 جا ا نو د ر  ا و  اها م تخا

2-View1-Edit9-File4-Tools

246-   نجر یگیر؟Desktopر ر .................. یا  آ ر  م اد ا

2-Toolbarsیف و 1-مStartیف و 

9-System tray و یف4-Task barیف و 

247-کر  نتر بک ماند   بکTCP/IP؟ ا   صو ا ند  تفا

2-ح نتر1-Intranet9-LAN4-MAN

248-  فح د ا یخو یکنی؟IEر ی ز و  م د  نی تو

2-Stop1-Refresh9-End4-Back

243- حا ا رر د  ا یکس عد غییر رDisplay properties؟نی  تفا

2-Appearance1-Desktop9-Setting4-Screen saver
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25-؟   کا اها ا  ا ر کر د

2-gopher://1-http://9-https://4-ftp: //

252-ر اك رEEPROM؟و  تفا یز  

2سیتکتر ار)1نفا ع)

او9 وکنو)4زر ا)

251-ا number of program on start menu؟ د ند ر ید

2)81)29)24)6

یشو؟-259 شخ ر س  نجا با  قا 

1)capacity1)backup now9)free4)type

اد-254  ................ و  بک آ اد  ا ی  بک با ر

1)LAN2)MAN3)WAN4)ISDN

255-هایا ا   و  ا ؟

1)Inbox1)sent3)Drafts4)Delete Items

د؟-256 ا  تنتر اد ند ئ تهار

1)Icp2)Isp3)Aol4)Mcp

و؟عد-257  ار عی و  یا  ا ا ذا 

2)load complete1)load9)done4)down load

؟-258 د ا و  اها م تخا ه یابر اید

2)ctrl +shift +A1)alt +A9)shift +A4)Actrl+

؟-253 ا  ا و  اها او م

2)new1)refresh9)edit4)rename

26-د؟ا م اپیور  ا  ور و  نز د

2 )1ر )9یم )4ظا د )

262-ار formatنز د تخا جاا رعتر ر م؟و 

-Quick format-Volume label

-file system-enable compression
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261-ظا و  نز دromد؟ا م

-Eeprom-Eprom-Drom-Prom

؟-269  ی  ر ار ط ا ظا د ال

-rom-ram-hard disk-e-rom

زء-264 نز دinput unitد؟ا م

-speaker-mouse-microphone-scanner

؟-265 ا  رپیوا بک   اپیور

-micro computer-super computer

-mini computer-server computer

266-طو زء ر از ر  یدICDL؟یس

-access-front page-word-power point

267-1 MBا.........؟  رر

-214ا-1024*1024ا

-ا ز -ا یوی

اد؟-268 م )با( وا ا ظا م  نز د

-Cd-rw,Cd-floppy disk،hard disk-Ram,Rom-DVD

263-ظا  مرز تحد ر hard diskند؟و  

-ندی-یا-کتو-طا

27-؟ .............................. ا رر اتر ر

-1ا-2ی-2م-2ا

ا-272  ور و  نز دد؟ا م اپیور  

--ر-یم-ظا د

271-مک ا ار زء ز ر د(utilitty)د؟ا 

-ms-word-photo shop-ا ر ا ار-Microsoft excel

؟-279 ا  ح بک

-LAN-WAN-نتر-نتر

؟-274 عن وو ا

-رپیوا  ا ا یآ-رپیوا هتر رد

-ا ا و-نا ا ضا

275-م یابر مcopyید cut ا؟)    یر (

-ctrl+v,ctrl+c-ctrl+x,ctrl+c-alt+x,alt+c-alt+x, ctrl+v

276-نو  ار د اها ستجو رstart؟نی  تخا 

-all program-help and support-Run-search

277-ار  نز دhelpد؟  شا د ر و   نا یس

-home-index-favorites-search box
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یس؟-278 د نها ا خف ا نجر زء   د

-tool bar-statuse bar-menu bar-link

273-نو   نز د د جا استجو یر رfileنجر searchنی  تخا؟

-save result-save-save as-save in

28-؟ ا  ا و  اها او م

-new-refresh-edit-rename

282-تخا ه یابر ایدتو؟ د

-ctrl+shift+A-alt+A-shift-Actrl+

؟-281 د ا ا نجر ست ر یابر اید

-Shift+F4-Ctrl+F4-Alt+F4-Ctrl+Alt+F4

و؟-289   ما  زئیا آکوها، ما یو د 

-detailes-tile-icon-film stript

284-اید راctrl+alt+del؟یس ند 

-ا ار ر ف-رپیوا جد د 

-نجر ماtask manager-نجر ماdisplay proper ties

؟-285 وآ تهاا آ خصو سود د

-edu-com-net-mil

د؟-286 ا  ند  ئ تنتر اد  زر

-Ip-html-tcp-Isp

287- ر یر رweb؟ حی نز د ا  

-edit/save-file/save-edit/save as-file/save as

288-فح  صار نز د تخا و؟webا   ما

-tools/Internet option/advanced/show image

-tools/Internet option/advanced/show picture

-tools/Internet option/general/show picture

-tools/Internet option/show image

283-ا  و؟عد  ار عی و  یا  ا ا ذ

-load complete-load-done-down load

23- د میم اe-mail؟یر  ر سم د 

-attachment-insert file-subject-to

232-رحبوسائانتردارتفانند؟

-e-banking-e-mail-chat-ecommerce

231-یردظااریشتر؟

-سخDVD --لسCD- ROM –
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239-دنجررصگراوارprinterتفانی؟

-start control panel-my computer

my document --ر تفا و  وا م 

234-ذهااواوتقاهاآ....د؟و

-MY COMPUTER-RECYCLE BIN

- د  ی -و ظا Clipboardدیر  ر

235-ا number of program on start menu؟ د ند ر ید

)8)2)2)6

236-ال نجا یزCD-ROM؟ اگا.........د

)8)65)2)44/2

237-توعماتاداتوویداند؟و

-رز-خز-یاز–شگرر

؟-238   فحا رر ر از  ر   د

)Internet Explorer)outlook

)Netscape  )

233-با  قا و  آ ضا؟یشو شخ

)capacity)backup now)Free space)type

1-ال+ستجوهابادمگریتوتفا؟ر

)OR)AND)NOT)XOR

12-ارپیوا  ت د زء خص ارپیواستند؟

-Main frameا-Mini computerا

-Super computerا-Micro computerا

11-ی   ظاCpuRAM؟و  یدا  یشو تفا ا   تر ر ر ا ر آ   د عبی

-ROM-Cache-EPROM-HARD

19-؟  ی ند عا اتر ر

)7ی)3ی)8ی)1ی

14-؟ و  تفا ا   اپِیور  یتوا صا ر

www.SoftGozar.Com
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د ا )و ا )یکر ا )ا )Tuner

15-؟ و  ل................ صور ند شکی نصر کترو 

)RGB)Resolutionیکس )کترور )

16-ا ا یو ؟ر و  ا .................

)248ا)2ا)214*214ا)214ا

17-؟ ر  تفا ید   ت حی  اترا ی  اتر   ه

)Home)End)Insert)Pgup

18-ر؟ یر ر ....... ار آ ر یا اد و ر ند دآ ا نگا  ار نک

)Autoexec . bat)startup)config . sys  )

13- هتر  د  یا ت یا ا م ا مک ال ؟ر نی تفا

)contents)search)index  )

12-ار و صار ستجو رsearch؟  عرعتر هتر  د تخا ،

)pictures,music,or video)Documents(word processing, spreadsheet,etc)

)All file and folders)Computer or people

؟-122 ا و  جا   د دشا نا  ا در ر

)RECYCLE BIN)MY COMPUTER

)MY RECENT DOCUMENTS)explorer

121-ال-ستجوهابادمگریتوتفا؟ر

-OR-AND-NOT-XOR

129-نجر  نز د تخاShut down؟ د  ر ا اآ ا   اپیور ،

)shoutdown)Restart)stand by)Restart in Ms- Dos mode

یشو؟-124 .............د ار ا گیر ا نجر ا ضا  سیر حتو ر

)status bar)Address bar)toolbar)scroll bar

125-Windows تفا یدا د  اد تد و آها جد اا کا  و  اها طع ذ ر

نی؟

)Shift + Delete)Ctrl+ Delete)Ctrl+Shift+Delete)Alt + Delete

126-احتو ما  د ،و  جا ر آکنها ؟

)Thumbnails)Icons)Details)List

؟-127 ند  ر آها غییر ا جا ا ا ا ر  آها ا کآ ا ر  د تخا

)Type)Size)Modified)show desktop icons

نتر

؟-128 ود  قسی ت ند  ا ظر  ا بک

ت   )خت ر ،و)WANLANMAN

ت ها  )BusHybridRingStarت   )gatewayدیبر 

123-کر  نتر بک ماند   بکTCP/IP؟و  یدا   صو ا ند  تفا
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ح نتر))Interanetدیبر بک))SP

11-؟ یر  ر را تیا  د و  نز ا د  ........ ا گا ز ر

)Sharewareز یا ))freeware)License fee

؟-112 د ا  نتر اد ند ئ تهار

)ICP)ISP)AOL)MCP

111- ر ا رweb pageFavoritesنو  نز دFavorites؟  حی

)Organize favorites)Add to Favorites)Create in)put in

119-وو؟ و  تو سم د  یا

)TO)CC)Subject)Bcc

411-بک از  ر و   دیس؟

نا ترك )ر )ا ر

ا مینا یا )نز ا )

115-یس جا تهاا ؟سود

).com).org).edu).gov

یر؟-116 ا  ا تقا  ق ر نز د

)Gopher)Telnet)Email)FTP

یدد؟-117 جا   فح ا ا م نز د

)Refresh)F5)F2)   ا نز

ر؟-118 دشا تخا  ب  ما فح حا ار و  نز د ا

)settings)wait)preview)effects

یر؟-113 ا  ز م ر فهو د

)DNS)Password)Access Number)User Name

19-.یینما تفا ........ م  ی ا ید ا ر   ا  یا ت صد یکو 

)Reply)Forward)Send/Recive)File Attached

192-   فح د ا یخو ؟IEر نی  ی ز و    م  نی تو

2)Stop1)Refresh9)End4)Back

؟-191 مو تخا  و  حتو  و  یدا د یر ا

2)Alt + a1)Ctrl + A9)Shift + A4)Alt + C

199- فحا ت د غییر رIEد؟یبر کا  نز د ،

-View Font size-Tools Text size

-ViewText size-Tools Font size

194-تو نک رو حیف  نز د  غییر  حا اTaskbar and start menu propertiesدا

؟ مو تخا
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)Auto_ hide the taskbar)Lock the taskbar

)Keep the taskbar on top of other windows)show Quick launch

195-ار هارر   د Internet Option.شو  ما  فحا  وو صار  ر شخ یتو

-General–Security-Privacy-Advanced

196- ذ نگا ا و ا اها تر ر  یرو رRecycle Bine؟ مائی م اد گو

ید )shift  گ یا ید )Alt  گ یا 

ید )Ctrl  گ یا )AltCtrlی  شا 

197-  ا  و  ی خ ر؟

)help)media player)picture viewer)file system

؟-198 رعتر  ر نا ار د ر ار غییر ر

)log off)restart)standby)turn off computer

193-تمMaximize؟و  بد  م   و  ی ا نجر ا 

)Minimize)Close)Reset)Restore Down

14-؟و  یدا  نتر  نب ر آ

)UPT)Http)URL)Ftp

ماد؟-142  ئ ال و   تیج آها  جا............ر   تر   ا     ی اپیور

ر)ا یر )) حابا  )

141-اد زء ر خشها  یدCPU؟ اد م

)Alu)cu( ستر ا با )register))secondry

149-و    ال د کترو................آ ا فر ؟ ر یر

ی )ا )م )ا یو )

144-ی ا   ظاCPURAM؟ ا  و  تفا ا   تر ر ر ا ر

)RAM)ROM)CACHE)EPROM

و؟-145  اك ر ار ط ا ر ا ظا  ید حتو

)ROM)RAM)PROM)EPROM

؟-146 و  ل................ صور ند شکی نصر کترو 

)RGB)Resolutionیکس )کترور )

147-نز  نظوE-Bankingیس؟

)یکتر جایکتر کدا)

یکتر س ))یکتر خاتا

؟ALUد-148 ر ا نز   د
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 ظا د )مک ظا د )

نتر د )نط  بحا د )

143-با   دتل و  ر ا؟یس ور اپیور ا ا نگا

2)نظی  میناند فا و1)نا  میناا و و

9)یرا ر ر4)گا ا  رقط 

15-هجد د .....نز ؟...........نداد مو تخا 

)shut down)stand dy)Restart)Restart in Ms – Dos Mode

؟-152 و  تفا ............ اید یر  عا نجر ست ر

)Alt + c)Alt + F4)Ctrl + C)ALT + ESC

151- سمتها  ید  بار ؟file,edit,view,go,favrorites,helpر ر

)toolbar)menu bar)name bar)address bar

159-ر م(start)؟ و سم د  ر

و )system try bar)taskbar)toolbarدتا ز و )

154-.  هد   یست ی و یف ا د

2- RAM1-ROM9-cache4-ا

155-م  ر ی ،UPا نجر دتا ز و ؟یر  جا م 

)و  ش ر ق  و.سیر  شر ق  سیر  )

.  و  سیر   )یچکد )

؟-156 و  تفا ..........  یدا یر  ا  ا نجر ی جاا ه

)Alt + Esc)Ctrl + Z)Alt + Tab)Ctrl + V

157- نظوShortcut؟ یس

سود ا  ا )exe

آ  یما پ گر ا  آها  ر تر ر  ار  ر ا ر )Shortcutو  فت.

)Shortcutدسو ا ا ار ر ر ر  بریاLNK

  ر ا ر )گر ح  ،آ  ر تر ر ارcutنیShortcutو  تا

158-د نرا عا15؟ د  شا نز د 

)222)222)22)222

153-نجر  و  ر ها  ید وControl panel؟ ر ید تر

نجر  )My computerتخاControl panelسم System Tasks

)Control panelStart

) Control panelAll programstart

   )

16-؟  دشا ا ا کآ ا  ا بی  زئیا ،ما  د 

)Thumbnails)Icons)Details)List

162-ستجو رناار وsearch؟  عرعتر هتر  د تخا ،
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)pictures,music,or video)Documents(word processing, spreadsheet,etc)

)All file and folders)Computer or people

161- ز ر ا ار یدا  اد  خت  آ ر ر م یستم و ا ر ار    و

؟ و

)SPAM)Virus)ISP)Scan

و؟-169  یدا  نتر  نب ر آ

)URL)https)Ftp)telnet

؟-164 وآ ا عر ر ا ن  ید

)com)edu)net)org

؟-165 د ا  نتر اد ند ئ تهار

)ICP)ISP)AOL)MCP

ر-166   فح د ا یخوIE؟ نی  ی ز و    م  نی تو

)Stop)Refresh)End)Back

167-  ید ا    ا و؟ر  ار یا ا  ک   اد میم

یپ و  )ز تو و  )

 تا و  ) ذر کا و  ر )

؟-168 د یککتر س  آ تاا

)username@domain)domain@username

ار ا )@ند ر ر او م )

و؟-163  تو سم د  ا ا ا  یا وو

)TO)CC)BCC)Subject

17-ر شخصا  آ یر رoutlook....................؟و  تفا

)address book)sent items)mailbox)inbox

172- حا ا ا نز  یدPrintند؟  ر  ند ا فح ا کا

-Collate–Selection-Current Page–All

171-ف  ر  نتر  صا ر؟ یا ر ز خ د 

-بک ا-و ا-یکر ا-و ا

آها-179 ا  ر  و ر ها  هاا ستجو رa؟و  تفا ر نز د  اد 

-?a??.*-?a.*-?a*.*-a.*

وند.-174  ...........  او اپیور  ند ر اپیور  ا  تقا

-Load–Upload–Move-Down load
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175-ا،نظیما؟و  تفا م د  ا د ست د غییر ما ه

-Ok–Apply–Esc-Cancel

176-   غییر روا  ا د  اDisplay Properties؟و  تفا

-Setting–Desktop–Themes-Appearance

177-فح تنها ق یخو یر؟Webر  ظر   ا یر و د ، نی یر 

-Web page complete-Web archive , single file

-Web page , html only-Text file

178-ا ر آکوها ا و  ا نز د تخااد؟و ر

-By name-By type-By date-By size

173-تو  ر ی  ا  Sendر to compressتد؟  فا  نی تخا 

-فح  ظر و ا ر بریاDesktopو  جا

-و اظر شرو 

-نجر  ظر و اMy computerو  یر

-یغا   ظر و اEmailیگر صا

18-احا ا  نز د تخاTask bar And start menuر ا نجر ار  میش یف و ا یشو ا

گیر؟

2-Lock the taskbar1-Auto – Hide the taskbar

9-Keep the taskbar on top of the windows4-Show the Quick launch

ا-182 ، سا  ر  یشو فت ی ط آها یرکا رپیوا ا یست عطا رو ید

  ال؟ یکند ر

)computer and components

)IT(information technology)

)ICT(Information and communication technology)

)c & c(computer and communication)

181-و  وید ا  ر  عد  ر . و  فت............

)  )Input unitال )ر )د

ا-189 خص ا اند؟pcاپیور  ا اپیور  ت د زء

)micro computer)mini computer)main frame)super computer

184- ز  ر و   دcpuد؟ا م

( نط بحا د )ALU)( نتر د )CU)

( یستر ا با )registerظا ) )( RAM)
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185- نز د عا ایگا ؟

)byte21)1kb*1mb)1024*1kb)byte502

186-ارBIOS؟ و   ر ظا  و د 

)ROM)RAM)DRAM)SRAM

187-ا ر ا نز   دRAM؟  ا

و ر ها عمتوا ار ی)cpuظا  اد رRAM.دیر ر

ظا احتو ر ط ا )RAM.  م ی 

)RAM(ینا و  DRAM(یتا )SRAMا  د.(

ظا ت ا ا ا ار ر ر )RAM. د یشترود

؟-188 اد  وا ا ظا زء ر و   د

)RAM)ROM)PROM)CD-ROM

فر-183   صار ود  ر ا   دد؟ما اپیور   ر بد 

لر )کنر )ید فح ) و )

13-. د  جا ظر و   ر ر ا حو ه    و  ت گ ا اذ ............ ا ا 

تک )  تو ) سط ) )

؟-132  را ر  ر ا اگر   د

یز اگر ) قط را اگر )

شا ور آتاگر)اگر ر اگر )

اد؟-131  یستم از ر ا ر و   د

ا یست )مک ا ار )

ا تر )و م )

ر-139  ز ر ز خ ، ار ی با جا یف  ا ار   جمو؟ ا   هد

اپار ) ا یست )فسر )  )

134-زر رگر رCpu؟و  نجید د  ا

2.Hz1.Bps9.Mb4.Gb

؟-135 یس بک از  ر و   د

نا ترك )ا ر ر )

ا مینا یا )ا نز ا )

وند؟-136   د  و  هر  د   حد   بک 

)LAN)WAN)MAN)TCP/IP

137-کر  نتر بک ماند  صو  بکTCP/IP؟ د ند  تفا

ح نتر ))Interanetدیبر بک))ISP

138-ر را تیا  د و  نز ا د  .......... ا گا ز ر.یر 

)shareware)licensefee)freeware)firewall

؟-133 یشتر ا ظا  و د یر

)RAM)EPROM)EEPROM)hard
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9-؟  د یست د ر ا قا ها

یست  شتیبا ا س هی ) یست  تناا هار و د  مینا )

، ل ، نتر ر  یست  ر   یرو )CDو م) ...

92-کبا  سو ار ت فسر........اپار ا ند  مر دو 

یکند مر دو کبا ار تیزفسر )

یکند مر یا ا  مب ار فسرنها )

یکند مر     ار )

یچکد )

91- یر ایا ر ا س  ال. ود  یدا ...........  ود

رك ) کتو )ندی )طا )

99- ا ند ر  اپیور ز  ر ها رر    ا ا یوی   جمو ر و   د

یر ود  یدا؟ د د

 ) و ))Hypertext)HTML

94- یتوا صا رCPU؟ و  تفا ا  

یر ا ) د ا )و ا) بک ا )

95-کترو ر و دو    ال د فرآ امو یر  ؟

اوی ) م ) ا ) ی )

96-ند ا ژ  ر ا نز   دXPد؟ا 

  یفند ا یست)

یست )(یکر ا ا(GUIدیبا

ند ار   ا یست)1د تا

)و م

97-؟ ا  یر  ر ر ا  ا ار ر ا م آ  ر  طر

)barmenu)taskbar)addressbar)statusbar

98-ا ر ا نز   دstandby؟ ا

  ا ر ر صر ا   ) .یر  ر ا اآ ا  اپیور نز   ر ی ا ).دا

ا  )standbyرپیوا ، و ر ا ید ا.ر  ر ا ا 

ند یست د   جبو ر، ا   )XP.ر  صر ا ا یا 

93-؟ نی تفا  هتر نز د  و یست  گر ار و ط اپیور ا ع ار با نک ر

تخا )log offنو start

تخا )restartنجر shutdown windows

تخا )shutdownنجر shutdown windows

  )

92-تو یابر ؟یسPasteید

Ctrl+C ()Ctrl+V)Ctrl+P)Ctrl+X

؟-922 و  ر و د د ار ا گیر ا نجر ا ضا  سیر حتو ر
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)toolbar)Address bar)Scroll bar)Status bar

921- ر ا    د و؟ر ر   ار و

نجر  ار ا سیر تو )Run

سیر  ار ر یا ر ید )start|All programو و  آ  ر ی 

ر ا  ر ی  ار و ر ا )

و م)

929- حا ا  نز د تخاtaskbar and start menu properties و  اtaskbarو خف؟

)lock the taskbar)Auto- hide the taskbar

)keep the taskbar on top of other windows)show Quick launch

نی؟-924  تفا و د  ند  ف  ر ا  ا ر   ر ه

م ر و ی )close

اید شر )Ctrl+Alt+Delار آ ا تخا پ Applicationم  ر ی End task

)Exit

 )

925- ذ نگا ا و ا ا ا تر ر  یرو رRecycle Bin؟نی م اد گو

ید )shiftیا   گید )Alt  گ یا 

ید )ctrl یا   گ)AltCtrl  گ یا

926-ا ستجو راها S و  رT؟ر ا اد گو ستجو ا  و  ت

)T * S)S * T)T ? S)S ? T

927-آ http :// www.msn.comباmsn؟ و  یدا  م ظر 

)second level domain)top level domain

و  شا رر و اد   فح ا) کر )

928د اد؟(  ا تقا کر 

)http)ftp)https)telnet

923-حی  م د  ر یIEد؟  شا د ر دشا یر ا   ا ا ما  تهر

)search)favorites)mail)history

91-؟یر  ر جا د شد اآ ا ر  ا یا  و ا یا ما ا   و

)Inbox)Out box)Drafts)Delete Items

912-DATA؟یس

- -تور-دو-ا

اد.-911  .............. یست بنا ر اپیورا  ا و

- -گزیما نرا-ت ا-د

د-919 یفALU؟یس

- ر   اد ر ظا-باحا یام جا

- نطق یام جا سقا-  و
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914-ت گ اد ید د ا لئ ا ر ید فح ؟و

-ALT-SHIFT-CTRL-BACKSPACE

؟-915 ر تگا د

-JOYSTICL-CONTROLPAD-PLOTTER-و

916-نجر ست ر تفا یدا د  نی؟ا

-ALT + F4-CTRL + F4-SHIFT + F4-ALT + TAB

؟-917 حی نز د و س ر آکوها ر ر ر

-by name-by type-by date-by size

918-رر screen saverنجر Properties جا ا ؟ی

-ین ش ک نظی-ما فح حا نظی-د نظینجرا-یست  نظی

913-و hangر ا  یست؟نی

-CTRL + ALT + DEL-ALT + SHIFT + CTRL

-مRESTARTCASE-   نز

99-ی ظا دCPURAM؟و  ر نگما ا  یر  ر

-CACHE- -HARD-ROMیستر

؟-992  نز د

-جhard.  ظا ج  متر

-وا ا ظا یمنداcd ا ظا . رتر

-الظاram.  ی  ر ار ط ا

-.  ا ظا  یشتر وا ا ظا ر

991-512 MB؟ ی ند

-20512 * 2-204096 * 2

-74096 * 2-201024 * 2

اد-999 م  ظا زء نز د؟

-RAM-ROM-PROM-PROM-RAM-floppy

و؟-994 ا و م  ظا و   ر

-E2PROM-ROM-Eprom-Ram

995- یرDVD؟ قد د

-650 MBا -3.9 GBا 

-1.44 MB-2.88 MB

996-گو نک رBack Groundو شید؟ر تفادار نز د گیرر فح

2.Center1.Pattern9.Tile4.Stretch

ند؟-997  بد یا ا  کبا  د تو ار نز د

- فسر-اپار

- مک ا ار-ررا از

ا؟-998 بک  ید زء نتر بک

-LAN-WAN-MAN-نتر
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993-فهوE_Mail؟یس

-یککتر س- یککتر جا-ک خاتایکتر-یچکد

94- یا د TASKBARار ر ابریا و ؟ ر ر ا

-SYSTEM TRAY-QUICK LUNCH

-TASKMANAGER-د و  یا نی

942-ار یابر اد؟Helpید  ر نز د

2.F21.F19.F74.F3

د؟ید-941 ر و د  ر نجر ر ز  و  ست نتر ا

نو2 و .1آ و .9دتا و .4نو و .

949-م WINDOWS EXPLORER: و 

-ر جا یکر و–صار ت تااشا  را د

-پیوا ظا  یرر دشا  و-ر م

944-.نی  تفا ...............  ید  آ ا ا یبا ف  ر ا آ  سیر ر

-Search-مRun- آ   ی  را-یچکد

945-نجر taskbar properties نز د و د میش یف و نک ردبا؟مو تخا

-Keep the taskbar on top of other windows-auto hide the taskbar-show quick launch

-show the clock

946-ار  ید؟و  تفا شتیبا سخ ه ر ا

-defrag-restore-system tools-backup

947-نو  نک رstart\ all programsا نی ا دد دو ا ار : د

-حا اcustomize start menuنزaddیکنی تخا

-حااtaskbar and start menu programsنزadd.یکنی تخا 

-حا ا customize classic start menuنزadd .نی  تخا -یچکد

؟-948 جایر اها گذا ر نز د

-ali*jar-icdl.txt-pc_mehriran-folder

943-.و  قسی ..................... ا  کترو سمتها  رك ر

- کتو-ندی-تو-یا

95-وstart up؟ ر جا 

-start \ all programs\ start up-start\ connected to-start\ control panel

-  

952-.یر ر ..............  ار آ یابر اد و ر ند دآ ا نگا  ار  نک ر

-autoexec.bat-start up-config.sys-  

نی؟-951  تفا نز د  د ر ار رآ غو ر

-CTRL + Z-edit undo-CTRL + C-  

959-تنتر تهاا  ت رز ن؟ د

-.edu-.com-.gov-.org
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954-سمت   اد  ظر و ا یا تد  آ ا  یا  فح   عد عار  یخو ر

نی؟ تخا

-favorites-tools-cookies-hotmail

955-اyahoo؟و  حسو اتها  و د زء یشتر

- هر تهاا- رستجو وو- ستجو  ستجو-ووا اوو

بیعر

اد:-956 ر ا احر و   نی و ر ر  ا  سخ  یخو ر

-نز TOنی تفا میها آ ا ر

-نز BCCنی تفا میها آ ا ر

-نز CCتفا میها آ ا رنی 

-نز FROMنی تفا میها آ ا ر

957- تفا نز د  نتر  ضا  ر ا ر؟نی

-Signature-Outlook-History-یچکد

958-ار Outlook  فر  می آ یخو Addressر Bookتفا و   نز   نی یر

مو؟

-new folder-new group-new contact-new mail

953-نزimportancemessage option ورoutbox... نظو . را ........

-ی  ضا ما-attachا  ر

-و ا ا تار-ا ر ف

96-.مو تخا  ............... م اد او ا  یککتر س  تا ر

-Sign up-Sign in-compose-check mail

؟-962  د ........... فهو وآ وو ا مکا   دآ ال وکنو م  ابا وکنو ر

-IT-ICT-C&C-و م

؟-961 و  حسو اپیور ز خ ز ر خشها ید

- ید فح- یککتر ر-یتوا-و م

؟-969  ا ند عا ا ز 

-41ا-1024KB-214*142*214ا-51ا

964-یا   ظاCPURAM؟  ا  و  تفا ا   تر ر ر ا ر

-RAM-CACHE-ROM-EPROM

965-ر؟و  تفا ر ید د  د تو ا ا

2.Send1.Sent9.Mail4.Reply

؟-966  یشتر ر ا ظا  ید یر

-RAM-hard-EPROM-EEROM

967-ظا Rom؟ .......
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ود.2  و  ال و  .

ود.1 و م  و  ال و  .

ود.9 و   و  ال و م .

ود.4 ا و  ال و م .

؟-968 اد  د ا ا غییر ر یابر ید

:Ctrl + C:F2: Ctrl + V: Ctrl + A

963-ند حی ر ا ا ارXPدو   شا سم د.

-system tray bar-task manager-toolbar-نوstart

97-نجر  نز د تخاTurn offاshut down؟ د  ر ا اآ ا   اپیور

-stand by-Turn offاshut down-Restart-Restart in ms-dos mode

؟-972 ا  جیتا دئو س

-dvd-hard disk-tape-cd-rom

؟-971 ر یست نو  ر ا نز  ید

-maximize,minimize-restore,close

-size,move-و م

ر؟-979  تفا نز د  د ا ا نجر ق ا ر ر

2.Tile Windows Vertically1.Tile Windows Horizontally

9.Cascade Window4.Minimize Group

974- حا ا  ر س ا  ر س  نجا ند شا ر ا نز  یدPropertiesور

؟ اد  س

-capacity-type-free space-used space

975-توا هاا ذ  ستجو ر. یما  تفا .........

-tools-type-file system-disk cleanup

؟-976 مو ستجو  ا و  ر شخصا   د و

-ا ر  د-ا عیی ا

- ا و عیی و-ا م

977-ار searchو  ا سم د  م  ی   آ حتو   م  ا ستجو نگا

-All or part of the file name-Look in

-A word or phrase in the file-search in

978-ر آکنها د خف ا ما ا ا ر  ا نز  تخا دDesktop؟ر 

-Align to grid-Auto Arrange

-Modified-show desktop icons

مای؟-973  تفا    صور  ر یر ه

-نز ا نو save

-نو editنزsave

-نز تخا   م ی صور  saveر picture as
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-یچکد

98-.ندوو .......  یرد  ر ا ست ند   ز  توا هایغا

-virus-spam-bug-noise

؟-982 و  یدا  نتر  نب ر آ

-FTP-HTTPS-URL-TELNET

؟-981 اد  وآ ا عر ر ا ن   د

-com-net-edu-org

989-ر نگا    فحIE؟ و  یدا  و   ما یاو طو

-final page-startup page-last page-home page

984-آ  ا قا  د ظل هاآ ذ رIEا internet options؟مو ی اد  نز د

-clear history-use blank-delete cookies-use default

985-ر  آها ستجو تا  ند  ر ستجو وو ند تیا   ما ستجو و ا   ستجو وو

؟ و  یدا  نند  یس ما

-directory sites-meta search engrains-search engines-  

986-م  و ستجو فحا یخو بادباexerciseر ستجو باaccess exerciseو  گو 

search؟مو

-access + exercise-and accessexercise

-exercise or access-exercisenotaccess

؟-987 و  ار یا ا  ک   اد میم  ید ا    ا ر

-ز تو و attach-یپ صو

- .و  ار  تا صو-.  ذر کا و ر

د؟-988 د ند بق وو ظر  اتها آ   ستند ا ا......

- هر تهاا -ستجو اوو- ستجو ر اوو-و م

؟-983 مو تخا اد  ا یر و د  فح تنها نها یر ر

-web page, complete-web archive, single file-text file-web page, html only

93- د فحا رر ر از ر ؟ 

(internet explorer(Netscape

(windows explorer(  

و؟-932  ار و د و نجر د  ی نجر احتو  نگا

-ز و(Tool Bar)-شیما و(Scroll Bar)

-عی و(Status Bar)-نو و(Menu Bar)

931-   غییر روا  ا د  اDisplay Properties؟و  تفا

-Setting–Desktop–Themes-Appearance
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939- حا ا رر د display properties؟ر نظی  ما فح و و 

-setting-Desktop-Themes–Screen saver

یشو؟-934 تفا م د  ا    ا ه

-Reply-Send–Compose–Forward

935-ا،نظیما؟و  تفا م د  ا د ست د غییر ما ه

-Ok–Apply–Esc–Cancel

936-نظو ح می(Email)خصا Yahoo؟و  تفا نز د 

-Sign out-Check mail-Sign in–Receive

937-ر ا تهاا  تر رCom؟ی  شا  ید  آ و  ا ا ا  عد

-Enter-Ctrl + Enter-Ctrl + Esc-Shift + Enter

938-تفا اذ  ر از  یام تا ا ه ر تگا د ؟و 

-نترر–کنر–یتوا-و 

و؟-933  تفا نز د  شاآ و  ا یز ا نجر ر ر ر

-cascade windows-Tile Windows Horizontally

-Tile Windows Vertically–Stretch

4-د؟ا  ز خ  ار ی  یستم ز ر د

-ندو ز ر–تر

-ا یست-ز رWord

42-ندو .........  د ر ا .

-ال–ر–ار–ا

41-؟یس  ر هاتگا  ید

-ید فح–کنر–ا–یکر

49-.........عن اگا 

-214*214 اوی–214*214ا

–214ا–12ی

44-،ا  ا، ار ی ند؟و  ................ اپیور یام یست   ور ال

-ز ر-ز خ–عمتو-ا یست

45-د؟ا  اپیور  د نند یا ر و  ید
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-س ضا–قدRam

–ل و عد–گرر ر

46-د؟ا  ح رپیوا بک ر رپیوا ا بک  ید

-MAN–LAN-WAN-نتر

47-د؟ا  ز خ  ار ی  یستم ز ر د

-ندو ز ر–تر

–ا یست–ز رWord

48-؟یس کوآ

-ند  فح- را ار

-ار نا ر کو نجر-ندا  نجر  ا  ار  عر  کو یکر صار

43-د زء گا ارپیواند؟ا  اپیور و  ت

-و ارپیوا-ارپیوا ز

-ز ارپیوا–رارپیوا

42-؟و م تفا ی  یقو ا یر ر ر با ظا د 

-س ا-س ل–CD-Cool Disk

422-خشها  یدCPU؟و  یدا نطق  ا یام بحا د

-ALU–CU–REGISTER-CACHE

421-: باند ر  یام   ،رپیوا یست 

-ز ،ر ،ا-،ید فحCPU،ا

-ر ،ال ،- ،ر ،ال

وند؟-429  ............ آها   ر   یشو قسی خشها  یا ر

-ندی–طا–كر-د

و؟-424  تفا اذ  ر از  یام تا ا ه ر تگا د 

-نترر–کنر–یتوا-و 

و؟-425  تفا ار د   فحا دشا  نتر ا با رر ر

-My Computer-Recycle Bin-My Document-Internet Explorer

ار-426 و د و نجر د  ی نجر احتو  نگا؟و 

-ز و(Tool Bar)-شیما و(Scroll Bar)

-عی و(Status Bar)-نو و(Menu Bar)

غییر-427 رکتا ین ا  ا د Display Properties؟و  تفا

-Setting–Desktop–Themes-Appearance

و؟-428  تفا نز د  شاآ و  ا یز ا نجر ر ر ر

-Cascade-Tile Windows Horizontally-Tile Windows Vertically-Stretch

اد؟-423  تر ا ............ر  ند ا یست نظیما ثر

-My Document–Search-Control Panel-My Computer

41-ا  ا ار د ست د گر ار حی    ار  حی  د ا ر اد را ند ند ر

ر؟ تفا اد نز د  ع ار ر

www.SoftGozar.Com
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-Stand by-Switch User-Log On-Restart

412-یام یابر ایدCutCopyند؟د یر )  (

-Ctrl+C , Ctrl+X-Ctrl+X , Ctrl+C-Ctrl+C , Ctrl+V-Ctrl+V , Ctrl+X

411-ا کآ ر ر رDesktop؟و  تفا ر نز د  و یر 

-Size–Name–Modified-Type

419-ا،نظیما؟و  تفا م د  ا د ست د غییر ما ه

-Ok–Apply–Esc-Cancel

آها-414 ا  ر  و ر ها  هاا ستجو رa؟و  تفا ر نز د  اد 

-?a??.*-?a.*-?a*.*-a.*

د؟-415  شا زئیا ا مر  و  ا ا ر ا نز  ید

-Small Icon–List–Details-Large Icon

و؟-416  تفا یبر ید د  اا ط  تقا د وو  ذ ر

-Shift + Delete-Ctrl + Delete-Alt + Delete-Alt + Ctrl + Delete

417- حا ا ا نز  یدPrintند؟  ر  ند ا فح ا کا

-Collate–Selection-Current Page-All

418-ر ا تهاا  تر رCom؟ی  شا  ید  آ و  ا ا ا  عد

-Enter-Ctrl + Enter-Ctrl + Esc-Shift + Enter

و؟-413  تفا  نز   ی      صار مو یر ر

-Save picture as-Save as picture-Show picture-Go to my picture

49-؟و  تفا ر نز د  و ل و تهاا آ ب ر

-Home Page-History–Media-Favorites

492-ISP؟یس

-ابا  ال نا-نتر ند ر ر

-ا ند تقا کر-رخا

491-آwww.Google.comند؟و   

-اآ فح-ا –URL-ستجو وو

و؟-499  تفا ر نز د  نتر ا با ط ه

-Disconnect–Disable-Connect-Enable

494- ...........  او اپیور  ند ر اپیور  ا  تقا.ندو

-Load–Upload–Move-Down load

؟-495 یا ر ز خ د  ف  ر  نتر  صا ر

-بک ا-و ا-یکر ا-و ا

496-و  د دشا فحا و ذ رHistoryم د ا Internet Option؟و  تفا

-Delete Cookies-Delete Files

-Clear History-Delete History

497-نظو ح می(Email)خصا Yahoo؟و  تفا نز د 

-Sign out-Check mail-Sign in-Receive
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شهود؟-498 ا   ست ند  توا ا یغا

-Noise–Spam–Virus-می

یشو؟-493 تفا م د  ا    ا ه

-Reply-Send–Compose-Forward

44-؟و  و ا ا نتر  صا د و  ر ار د ا

-Google–Yahoo-Yahoo messenger-Out look express

سود-442 ا ر ها هاا ی عر نز دJpg؟

2).****Jpg1)????.Jpg9)****.Jpg4)?**?.Jpg

441-حی  ا ند تخا رWindowsتفا و ر ا ا مر ید د  اند تر ر  ر ش 

و؟ 

2)Shift1)Ctrl9)Ctrl+ Shift4)Alt

449-نجر My Computer؟و  تفا نز د  و ا ا  ا ص غییر ر

2)Cut1)View9)Back4)Properties

444-نزEmpty Recycle Bin؟  ا  نظو  

2یر  و ئم ذ )1ا ح غییر )

9ا ط  اها و ذ )4ا ا غییر )

؟445 ا  نجر ر  و ر یا

2نوو )1عی و نو9( و )4آو )

446-با   د؟یس ور اپیور ا ا نگا تل و  ر ا

2)نظی  میناند فا و1)نا  میناوا و 

9)یرا ر ر4)گا ا قطة   ر

یس؟-447 اپیور  سب سا ز

2)ا  ا باحا جا1)ا ر ا باحا جا9)تکا  یل4)مینا یا

448-ند  ا ر هXP.مو تخا  ........ نز اد

2)Turn Off1)Stand By9)Restart4)Restart In Ms.Dos

ک-443 نا مو صو ا نجر ما  و  ا ا نجر ا ر   دد؟یر ر کدگر دگر

2)Tile Windows Horizontally1)Tile Windows Vertically

9)Cascade Windows4)Show The Desktop

45-؟یس رپیوا یست  ر ر  یرو ر  هتر

2)یککتر ا ا رصا هاا 

اد.(1 ت  د   او  ا ر  ت

9)نتر  صا

4)ث با ا ظا  تفاCd..... س و 

452-.یشو تقا ز صار  ا قش ا ر و د 

توپتگا9)رنترا(1لرا(2 ا4)یاکثیر ا
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و؟-451  یف و  تنتر صا و د ا ا نز د تخا

2)Address1)Link9)Quick Launch4)Language Bar

459- وو بک ترز؟ ا  ند  تفا رخا جهیز   ها

2)Lan1)Man9)Internet4نتر )

454-نظی رگا فحinternet explorerتفا نز د نی .

2)Send1)Compose9)Home Page4)Security

ر-455 ا نز  ید ؟یسرر

2)fire fox1)google9)IE4)Opera

456- د دCpu؟ عهد  ر   ا  ظا  نترا

2)Cu1)Register9)Alu4)Cache

457-رLخف  Lan؟    ر 

2)Leading1)Local9)Long4)Linked

458-ار ز ر  ز خ ار، ی با جا یف   هدر.

2ا یست )1تر ستجور)4رر9( )

453-ظا الRom............رپیوا د وا ا

2 )Cpu.یر1.یشو اك )9.و  نتق  ظا  )4.و م اك )

46-؟و  ئ اکا عر ه را   ز ر عر نز د

2)Freeware1)Shareware9)Demo4یکر )

462- ..........بنا ر اپیور ا ا.

2یما )1 )9تا )4نرا )

آد؟-461 م ما  )با( وا ا ظا  ر ا ظا  ید

2)CD-ROM1)Floppy9)Hard Disk4)Ram

وند-469 .......سو ار ا ا  ز یا ا  آها ا عمتو  سو ار ا ا

2ا ط )1یا ط )9کاا )4یسی )

اد؟-464 م )رصو( یکر ا  سود ر ادسو  ید

2)Bmp1)Doc9)Jpg4)Gif

465-عد   بک ا  بک   ر تص   تماا    .اپیور

2)Lan1)Wan9)Man4)Nt

466-یگر و نطق  ا باحا آ   کا.

2)CD1)Alu9)Cu4)Ram

467-ه نجر ست؟نی  تفا ید د

2)F51)Alt+f49)Shift+F104)Ctrl+F4

..........وند.-468   ار ا و ا ا ا بر  کو یکر ما

2)Icon1)Taskbar9)Click4)Desktop

و؟-463  تفا ید د  و ا غییر ر

2)F11)F59)F24)F4
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47-ار و صار ستجو رSearch د تخا ؟، رعتر  هتر 

2)Picture, Music, Or Video1)Document (Word Processing, Spreadsheet, Etc)

9)All File And Folder4)Computer Or People

472-ا مر  یتو قر  یککتر ر میم ا ؟ر ا

2)Attach File1)Body9)Signature4)Subject

471-نز د  س ال ر کپا ر؟نی  تفا

2)Internet Options1)Folder Options9)Defregmentation4)Indexing Options

اد؟-479   رر عا ر هابا  ید

2)Network1)Word Wide Web

9)Internet Explorer4)Uniform Resource Locator

474-سم Subject؟سیو   ا

2دیر آ )1خف دیر آ )9ا وو )4ا ت )

475-:منو حد  نتر من ط نظی ر

2)Internet1)Local Internet9)Trusted Site4)Restricted Site

476-ا ر پ خص یست ر نترید.ندو

2)Explode1)Upload9)Forward4)Download

477-؟نی دشا ب د دشا تهاا فحا ی یو  نز د و

2)Back1)History9)Favorites4)Forward

478-ر؟ نی  تفا رر د  ا ا   ا  عر 

2)General1)Advanced9)Security4)Connection

473-ی ا  ید ا  یخو یمدر  .

2)Send1)Answer9)Reply4)Create

48-  ید ا یخور،تیفر )ادیر تندریر( گر خا ردم. یکنی تفا

2)Reply1)Reply All9)Forward4)Inbox

482-م نجر  ر ا ا رdrag & drop؟ ی  جا نجر سم د  

1)نو و2)نو و)34)یف و

481- یکتر سنز د. عر

1)ECommerce2)EBanking9)Chat4)EMail

489-طلWeb؟یس عن 

1) نکبو ا بک .و  ا  رپیوا صا

2)ح و بک 

3)سست بک 

4)هر یا ا بک 

؟-484 تنتر ا ا  آ یاگر نز د
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1)URL2)WWW3)Tcp4)Email

485-باISP؟ اد  ر با د خف

2ئ ر)نتر ر ند1یکتر س ند ئ ر )

3یککتر خاتا )4یککتر جا )

486-ه ار دفحا دشا؟   کا نتر

1)Internet Explorer2)Outlook Express

3)Windows Explorer4)Network Connection

نند؟-487  تفا آها و د شخ ه نز د  جا ساؤ

1)Com2)Gov3)Edu4)Mil

488-یککتر س ا ا ا  اEMailد؟ا  ذر کا ار د ا

1)Windows Explorer2)Outlook Express3MsWord4Printer

483-ا اتارد؟و  گهد و د  د

1)Inbox2)Outbox3)Sent Item4)Send

43-؟و  جا نز د ا یککتر ا ا مر  صور ا

1)New File2)File Attachment3)Subject4)Insert Picture

432-ا وو؟و   سم د  یککتر 

1 )Body2)To3)Subject4)ها گزين هم

میشو؟-431 اپیور ر ز ا و د

-در ر ز-ظا یز زRAM

-ظا یز زCache-س ا ظا ز

439-ا یو ......ر ا  رر

-2ا-2ی-214ا-214ی

434-  ما کا ید دتدطرعد نتقندیکند جا دد طر  ؟

-SPACE–ENTER–HOME-END

اد؟-435  اپیور  را ر ر طعا زء ر ا نز   د

-گرر–کنر-  -و ند

؟-436  بک و  نتر

-LAN–MAN-intranet-WAN

نند؟-437 وآ میتوند  ح د رها

-ظاRam-یر ا-س ا-هامی

438-واCopy Write؟ عن

-.ند پ  ز ر   ا د د  س  یشو حسو آ ا ز ر ر نند وید عن

-و تفا گر تهار و باد  د ب آها ا   رتها عض ا عن

-دو ر  رد انند وید ا د باد ز خ طعا عن

-.ند ر پ ا تفا گر خص ال  د  س عن

433-سب سا ز؟یس اپیور 

-یشتر ظا-یشتر تد ر

safirsanat.co



-یر صمی  یل-یشتر 

5-دبر ا  اپیور  ا ظا؟

-EROM – EPROM-ROM – RAM

-EROM – Hard Disk-Hard Disk-Ram



1*03*

2*01*

0*02*

4*00*

5*04*

6*05*

7*06*

8*07*

9*08*

13*90*

11*43*

12*41*

10*42*

14*40*

15*44*

16*45*

17*46*
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

59*88*

63*89*

61*90*

62*91*

60*92*

64*93*

65*94*

66*95*

67*96*

68*97*

69*98*

73*99*

71*100*

72*101*

70*102*

74*103*

18*47*

19*48*

23*49*

21*53*

22*51*

20*52*

24*50*

25*54*

26*55*

27*56*

28*57*

29*58*
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75*104*

76*105*

77*106*

78*107*

79*108*

83*109*

81*110*

82*111*

80*112*

84*113*

85*114*

86*115*

87*116*



117*142*

118*143*

119*144*

120*145*

121*146*

122*147*

123*148*

124*149*

125*150*

126*151*

127*152*

128*153*

129*154*
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130*155*

131*156*

132*157*

133*158*

134*159*

135*160*

136*161*

137*162*

138*163*

139*164*

140*165*

141*166*



167*192*

168*193*

169*194*

170*195*

171*196*

172*197*

173*198*

174*199*

175*200*

176*201*

177*202*

178*203*

179*204*

180*205*
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181*206*

182*207*

183*208*

184*209*

185*210*

186*211*

187*212*

188*213*

189*214*

190*215*

191*216*
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

217*242*

218*243*

219*244*

220*245*

221*246*

222*247*

223*248*

224*249*

225*250*

226*251*

227*252*

228*253*

229*254*

230*255*

231*256*

232*257*

233*258*

234*259*

235*260*

236*261*

237*262*

238*263*

239*264*

240*265*

241*266*
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

267*292×

268*293×

269*294×

270*295×

271*296×

272*297×

273*298×

274*299×

275*300×

276*301×

277*302×

278*303×

279*304×

280*305×

281×306×

282×307×

283×308×

284×309×

285×310×

286×311×

287×312×

288×313×

289×314×

290×315×

291×316×
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

317×342*

318×343*

319×344*

320×345*

321*346*

322*347*

323*348*

324*349*

325*350*

326*351*

327*352*

328*353*

329*354*

330*355*

331*356*

332*357*

333*358*

334*359*

335*360*

336*361*

337*362*

338*363*

339*364*

340*365*

341*366*
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

367*392*

368*393*

369*394*

370*395*

371*396*

372*397*

373*398*

374*399*

375*400*

376*401*    

377*402  *  

378*403 *   

379*404*    

380*405   * 

381*406 *   

382*407  *  

383*408   * 

384*409 *   

385*410 *   

386*411*    

387*412  *  

388*413 *   

389*414*    

390*415   * 

391*416*
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

417 *   442*

418*    443*

419  *  444*

420 *   445*

421*    446*

422   * 447*

423 *   448*

424*    449*

425  *  450*

426*    451*    

427  *  452 *   

428 *   453  *  

429*    454  *  

430   * 455 *   

431 *   456*    

432  *  457 *   

433*    458*    

434   * 459   * 

435 *   460  *  

436  *  461   * 

437  *  462   * 

438 *   463 *   

439*    464 *   

440   * 465*    

441*466*

www.SoftGozar.Com

safirsanat.co





467 *   492*

468*    493*

469  *  494*

470*    495*

471*    496*

472  *  497*

473  *  498*

474  *  499*

475   * 500*

476   *     

477 *       

478  *      

479  *      

480  *      

481*        

482   *     

483*        

484*        

485*        

486*        

487*        

488 *       

489  *      

490 *       

491*
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