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  - اول

IT و Software, Hardware  -١

ار ز درا  ، ا   . آ IT رد ه هدا ت  ار  تا يروآ 

:  كرد

و هزور ز رد ار رد زا ل   ، تا و تا ةذ ،  ،IT يد 

 درا و ا ، زا     . آ  رد ياار يراا م رد  

. عو راا) م) Software و راا) ) Hardware ظا    ل . آ ار رد  

. ياار ظا رد زا در ود ا

اار   Hardware ½

 ار اد ءاا  و سو ،  ،  ل، نا دراد. هرا ار  ءاا  راا 

.اد ا هآ رد ت  درا ا م    .mother board و زاد ،

اار م  Software ½

ت ،زادهژاو ًردي   .  و  راداو ار  ار  د قا رد  راا م

.    ز اا ريد،   اا يا ار م .ا نآ زا ا  و هد

. ر   اا م  د  و  ر عو (Booting) ن ور آ  رد  

.د اMicrosoft Windows هرود ا رد   در OS   

 ا  هدا در راا م   و د، هدا آ زا و   ًيور   راا م

ت زاد، هژاو يا هدا در يراا م .د اا  Floppy Disk  CD-ROM يور ًزا 

Microsoft Office 2000 ةدا زا   ،زآ ةرود ا رد  اراو ا ي هد،

شزآ . ا هي Outlook Express و IE 5 رو زا وا  و ا شزآ يا و 

ا. ه ارا 7  2 ي رد امرا ا

(IT) ات آوري ½

د هزور ز  يا نآ ت و  ردي زا    ا   تا يروآ

 ، ًاو   گر، زي رد دراد. طرا آ شزاد و هداد  ا م   IT دراد.
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 MIS  و  ا ي م   ا IS ،ز ا رد د  .د  IT او م

. د IT رد د،  ًزا   ، ر     ا. ا ت 

را ااع  -٢

 يا ا   و  ه آ زا  در رد  ا   راد  عاا ار

 ر  .اه ا  ري ،  يا  ، ار آ م ل و . اد ز

. ارد ار آ وي يدو ،آ 

دارد؟ ود Mac  PC و   و  ½

نآ زا  ه  ي PC م و د عاا 1981 ل رد ار (PC)  ي ،IBM آ 

 د، ر Dos م     PC وا . زر وا PC  ر،

يزوا ا ي   و    ا د).  ) Disc Operating System

در تارد ر  ،اد دو رد رد    ا، ز ي و ا ة Dos .د

.د اا ار تارد نآ   و هد   ن رد ار ش

(Graphical User Interfaceر ا (او GUI   اا ن زا  Mac–Apple اري ا

PC و ،ا ار   Apple ار اد. دو نآ Mouseرد   با و هرا نا  ، 

  و دراد جا راا م ص ي  . زر  IBM  وا ه ا PC  و 

ا. تو PC زا  نآ ز در راا

؟    ½

ي   ميرا ا ء ا. ( (ار Personal Computer ت لوا فو زا او رد PC

ا هد عاا اد. ار آ  نا گر ي   د نا رآ ار نز نآ رد ا. 1980 د

 ،اراًا   .  ر  ي رد و  يهدا يا ،  IBM   ار

اهداد. صا د ار PC م ،ور ر ر    رد آ زا

؟  Palmtop  Laptop ½

ا. ه  او  رد نآ Mouse و   ،   ا PC  زا ي ع Laptop

 د   يا با   ار آ ا ا   ر اد ي  زا اهد Laptop

ما Laptop  ار د ر ا،  ر رد ،    آ ا ا.  ل ، اد ق 
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  ـ  رت    ICDLري   ري زآ 

م .د ن ن  ار د ت   وه يا ،Laptop د ار هدا .د

.د  ر (نار) Lap يور رد  ا  رآ هد ا  ه  آ زا Laptop

 (Palm) د  رد د   رآ آ نآ. زا   و ا Laptop   Palmtop

د (رد Personal Digital Assistants م ً   د  ةزاا  يار ا . 

 ن، ي ، ت   ا ،PC  .  PDA  ر  (

رنا زا و  يا PDA .درا ا آ  ًرد   تو ا و   تو ا و

رو   Laptop  PC زا هدا  و ص ، ير   نازآاد زا .

.

و Mini Computer ،Mainframe ور ر گر زي  و  رد  ،ار زا يد عاا

. Super Computer

 Mainframe تر .دور ر گر زي رد  ا ري ر ار ،Mainframe ار

ـه ( يز ي ) Dumb Terminal ــار ا .د ز ـــ،  نآ   ــار

يدا  دراد دو ي و گر ياار آ رد ا. گر ي رد Mainframe رد زا  .

 زا  ،ار  تا  د نا رن  ا .  نآ    زا يز 

. شزاد و ه ،د

ي  و  نا و ر   Mini هدر ي ار ، Mainframe  Mini، ار

.ور ر   

؟  Super Computer ½

ا  رد ار  و شزاد ن  . ر   تر  ار Super Computer

 ، ل    آ   اور شزاد يا ، يزآ ًرد   و د ما

 ورور يا Super Computer  .د ما   رد ار ه و  و ا آ و ور ر

رد راد  و  ما رد  يا ا ظ   آ .  ر ن  ن

.ور ر  ا و   رد

؟  رااي  ½

  ، ه ً   و  و   ار ار   ود د نا    ا  ، 

.ه نآ زا ا    و د ياه ع ياار   رد . ت ار
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  ـ  رت    ICDLري   ري زآ 

ا .  و  ار    ا ،Windows زا  تا    ً   هزوا ا

،  و يزااهار ، ب و هد شزآ داا   ه ي   ز ر زي

راد. ز

؟  (Intelligent) ش  و (Dumb) زي ي (Terminal)  ½

ً    . هدــا ار تا زا  ،ا PC ـن (Intelligent Terminal) ــ  

تا ا (Dumb Terminal) يز   ا .د ما ار د رد ار مز ت م زاد

رد يز، ل ز در زادي م هآ و دراد ار ر Mainframe   ن و يا  مز،

.د Mainframeما

:    ور  ½

.دور ر   ي رد رو  هزوا و    هدا ياًا    ا ياار ،PC �

ا. ه ا ر  رد ر ي يور  را يا  ا   و  ار Laptop �

.د  د  رد و ا   PDA  Palmtop �

  ،  گر زي ً    ا نا و ر گر،  ار  Mainframe �

.د هدا ،راد ز يز ل يدز دا  ، يزهذ و شزاد

 Mini  Mainframe رد شزاد و دور ر هداد جو و دورو يا يز ل �

.د ما Super Computer

دراد. رد    ت يا  و Mainframeا Mini Computer �

ا و  زي  ز   يرا رد  و ا ي ر Super Computer �

.دور ر ،راد ز تا  و   

د،  تا و تا زا  اه و    ار زا و زا  ياار   �

. ًه 

رد هداد  ا   ار   Laptop   PC  (Intelligent Terminal)    �

.د شزاد 

را  ا ٣- ت

و تا هذ ي ، ،CPU  ءاا ا . ر ار  ا   يدز ءاا لا زا

.اد ا ا     ادا رد ا. هرد يدا
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  ـ  رت    ICDLري   ري زآ 

:CPU ½

ا ا. ار  ،او ا دراد. (Central Processing Unit) شزاد ي او -CPU  ار 

 هي   CPU زا  عاا د. ما ا، ار زا   آ م  ا زاد و

. Cyrix و Intel, AMD آ   دراد دو ، 

:Hard Disk ½

آ رد تــا و رــيد ي ، ــ  ا  ( (ـد Hard Disk

. ـيرا

: RAM ½

 ا (Chip) وا ا  و ا ه جاا Random Access Memory تر زا RAM 

ا. تا يزهذ ي او رد Ram .در  ي يهدا يا ار تا  هري

ا.   Ram ن ، هدا ROMزا  Ram زا ريد ي

: (System Unit)  وا ½

دو  زا  عاا ا. ه هداد ا  ت يو  ار    ا   او

. Rackable و Tower, Mini, Midi ،يور عاا   راد

: Mother Board ½

ت م   ار ي زا  ، (Mother or System board)   رد  را 

 د .د طرا   ار  و زاد  ،دراد ز آ  رند يا  ار  ا ءااو

تر  ا تر   ري م    و ا و    هداد لا    

.ا

: BIOS ½

 ا  وا ا و Basic Input/Output System و/يدورو ا   BIOS

دراد. د رد ، اا ار   راا م ،ار آ يا مز راا م و ا او Motherار Board يور

،Ram ف .(ا -  ) Read Only Memory  Rom ا. Rom ع زا   BIOS

عاا .  حا  ف  ا رد د تاو  يرا  Rom رد  تا

.د     و هد ف  ار آ تا نا  دراد دو  Flash BIOS

5 زا 51 

Safirsanat.coتعنص ریفس یا هفرح ینف عمتجم



  ـ  رت    ICDLري   ري زآ 

Serial Ports ي  ل دري ½

 Mouse   ارا ندوا نا ا او. ار  رد    ل، يرد

 زا Com  . Com2  Com1 ي  ار ًا   . ا ار Modem

Communication Port ه  Com Port   ،ا ه  طرا   Communication

ا. را هرد 

Parallel Port ازي  را دره ½

ار ار  Scanner و    تا ند و نا   Com Port  يزا هرد 

.د  LPT2  LPT1 م ً   يزا هرد .د

Universal Serial Bus  USB ½

   زا هدا  ار  يد ا  . ًي   يرد ،USB يرد

و ار يد و و هد ا  زا ار و   د مز  رد . و هرد  ن  ،هرد

 USB . هدا USB هرد زا ،بو يرود و د يرود   تا .

  ار تا هرد ا   نآ  ا دراد. تا لد رد LPT , Com يرد زا يدز

.  ل و در ،نآ    تا و ار  يدز

(Monitor)  ت ½

 ارا ار تا زا د و   آ زا و  ار تا و ا و  

د . ض ار    حو و د ا  دراد. و و ا. ن   ر

 ت ا.   و ف  ،  د   و د هد  ي  نا 

 ي رد ار د   ا ا. ا 21  14 آ هدا      يهزاا رد

.درا ب ا  د يور ا  ،  رد ار نآ   را

: Keyboard   ½

وا نز زا   .د   ار  رد داا و فو  نا  ا يدورو و  

راد  Windows  ي و ري  ي ،يزوا ي  ا. اد دو ار

. هد Windowsار زا هدا 

اره:  Mouse وس ½
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  ـ  رت    ICDLري   ري زآ 

 د  نا   س ا. ي ر و سو ،  هدا زوو    زا و

.  ار ءاا  و    رد ، پ رد

: CD ROM Driver ½

. ارا CD ROM  دراا تر ،زوا ار ا

: Floppy Disks ½

ا زا  . و نار  ا   ا ر و   و ؟  و 

.  ت Mouseو ، ،ا  تا

ات  ري ½

 Mother board زا  ي رد    ا ري  هو ر تا  ري

و ا تر   و ا ا تر  ًا   . ار ءرا و هد   ا .

.د ا نار زا ا ن  رد ار  تر ا اهد،

 و ا ري ½

دز رد ار  ا تر .   يار ها  ار ا تر ،ار ن ً 

، هدا ون  زا ا و  ا ، يCD زا  (multimedia) يار  يراا م زا 

ا  . هدا  ا  يراا م زا ا ا تر  .  PC يور ا ا 

.   تر و هداد  ار ت نآ ار و  ار    

Modem ½

و هد  ت  ار هداد ، و ا را    ار  ار  ا ياو Modem

Modem ا .د لا دراد دو  د يا رد  يد Modem  ار هداد    زا هآ

 ا  ن و Modem ار هدا  . وا يهداد   هرود ار ه رد اي 

ا. د  

 ½

آ زا    .د ار  يور نا زا و  نا    ا  و  

.ير و ان ، : ،راد  عاا ، .  ،   يور 

Scanner ½
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  ـ  رت    ICDLري   ري زآ 

ا ً   . دا  ار يور    ،   زا  ا ر و  Scanner

. نود يا وا   هد Scan ار ن

CD Writer ½

ير هزوا .د ا   د ،داد لا CD يور ار هداد و  . ان   CD

 CD Writer  .  CD يور ار شد تا ا ر  اه  ياو  ار زا

ر  نا ، اد ار مز تاو راا م آ ط  ار ا . ر  ز  يCD

دادرا د هدا در

ار روي ذه ½

ار تا زا يدز  ا را  . يهداد ني يور زا   Tape drive زا هدا

 ع هدا  راي ا. تا دز ما زا ن   يا ازرا شور ً   و  

ا. Digital Audio Tape  DAT . DAT م  را زا

؟  يدورو و

و   و ا  .د ار ار  تا لد ةزا    ا ياو ،تا دورو و 

. mouse

؟  و و ½

، و ا  .   ار تا زا و   ا  و  و و 

.  و  ت

؟  PCMCIA ½

 modem  ،   آ  تا  ا ،   يPC زا   يار

. PCMCIA ار   يار يا ص ا تا ا د. ا ري

را رآ -٤

(Clock Speed)  ½

يهزاا او ا.  و  ار آر ،     ا. CPU رد   ار 

   نر،  يار  رد اد  4/77  IBM وا ار ا.   

ا. هد  ر يژ   . ر (   1  )  1000 زا
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  ـ  رت    ICDLري   ري زآ 

د رد  و  ½

  ً   هذ  ا. نآ  د  و تا هذ يا د ي م ً   ا

  تا ،  د نز ر  .د يهزاا    د نز و  

اد.

RAM ½

 هد آر ا و ا يزهذ  نآ رد تا ي  ،    RAM ر 

.د ا 

 ½

ي  زا هدا  .د يرا آ رد ي يهدا يا تا  ا    RAM

ار د    و  ا. زاد هژاو امرا در، ا رد  ل ا. نآ  ر  ،د در

.د هذ  رد  تر  تا م اهد، هذ

را رآ ½

 ًزادي   .  ار  ار آر و ً   (CPU) زاد : ار 

ا زا  زوو . هدا د در زا    زا  .  ار آر زا ي

 ، د در      ا.  آر ،  د در   . 

،زادهژاو  يد امراي و ،زوو . اد ي ار  راد جا نآ يور  يدز ي 

 ار آر د يا  ي  زا زوو .ز د در يور يد  ي

. Scan disk , Disk Defragmenter ا زا  2 . هدا

 ار د در  ي رد ه  تا  ا تا يز ر ي   Defrag

  ند   را د. اا ار تا  د   د لا  ر  و  

، ه ، ي ا  نو ، ر و ه ي و   و ا. ر   ب

 رد آ ند ا ،    و . ا ا هز درا يا   ي يرا

ا. ر  ار يور تا در رد .د ا   

.د  ،     ا و  ر ار  د در  ا يا Scan disk

ر نار يور  ا ة ري و  ياا  ، ر ار تا  ا رد Scan disk

اا ل رد او نآ رد  ا  دا  ت   ار آر   اش .د ا 
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  ـ  رت    ICDLري   ري زآ 

و ز  زوو ز ظ  راا م   ، رن، ما زا  ار  ا   .

. ر رد ا  ،د ريد ي   زوو ،راا م ا نو . ل

اار 

Central Processing Unit ي داز وا : CPU -٥

يور   ير  ا.  ار  زاد ا. فو (Processor) زاد م   CPU

يهزاا       زاد  .د  و ري زاد  د، ما نار

 ع ا راد. د اد رد  زا  عاا CPU ار.  آر  زاد   و د

RAM ي ، ت رد Cache  زا زاد . ه ”Level 2 Cache“  ”Cache“ ً

. ما RAM  د زا  ر Cache رد ت ا ن ، هدا

  ر او ، ا رد .    زاد    اا ار ارد CPU

.د  ، ت ي   اس  و د ما ار  و ب ،،  ر ت

و Aرد ط ا  ه، ما ار Z ط هآ د، (true) رد  B ط و د رد A ط  ًا 

د ن و  ر ار  اس A ط و .   و ه ما ار Y ط آ،ده  B ط

ً   ا .(J×5) + (M-50)/3 تر   آ.       ار يدا آ رد و

B ط و ا.  ط د، 500 زا   ا  ،ا رد A ط هآ د، 500  يو  ر

ادا ور و ه ل ا ، ذا ور زا   رد .د  يد اور اس و    

ور .د ما نز زا  هري رد ار ت ا زا در را زاد .دد  سا ا ر

. Cyrix و Intel, AMD آ ا  راد  هي 

 ااع  -٦

؟  RAM ½

 و . هدا تا هذ يا ار  ا ا  ، RAM  Random Access Memory

 ز و و د يرا RAM يور ي يهدا يا نآ تا ،ا ما ل رد هد يور ير

.د ف RAM يور زا د، نآ

؟ ROM ½
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  ـ  رت    ICDLري   ري زآ 

   وا اي ا ا. ا   و Read Only Memory  ROM

.     ه  آ يور  زا  تا

ن ش   ه هذ RAM رد  و ا   ا.  و را  RAM :  ر

د، ور هد  ر  ، ه ا ROM رد   ا. اد ROM ر. ا  زا ،هد

.د ا 

؟  BIOS ½

ار و دراد دو ار  اد رد ص ا ا ا. Basic Input/Output System ت ف  BIOS

ترا ، ا كرد يا ب ل  . يزااهار ار   و هد ر عو  دز رد ار

ر  ار BIOS نو ا. ر ار رد .د ا ر  عو  ر نآ نو  ورد

.   نآ ت ا و ا ROM اي ع زا BIOS ا .د ا

؟  Flash BIOS ½

زا هدا  و ا ري   ا ROM زا  ع  ا BIOS  ع  Flash BIOS

داد. ءرا ار نآ نا ص، راا م

اره ال ½

.ا ،راد زوا  ياهزاا  ،   ار  ا 1980 د ي    ا م

ل آ رد . هداد ءرا ه ح ا و  با  يا ر زا ر 2 ، رد  يا ا

.ا 1900 ل    ر ر يا 00  در   م اد  ر نآ  يد، 2000

.د ز و دا ار مز ا آي ، ي و BIOS ن  ا

؟  Video Memory ½

هذ يا    ز ا و  هذ  رد       وي م

.د  و  ا تر ًيور    ا ا. ا ءاا

 اازة -٧

داده ذة ا واي ½

ودود م   رد ار  ا نآ م  لد ار    اد   ا   ا

 ا ور  د تر   ،  ،ا    ا داا زا  (binary) ودود . ر (binary)
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  ـ  رت    ICDLري   ري زآ 

زا  او رد آ ،د در     ع ل د،  ياار هذ زا و  .ش

ي رد  ر  (bit)   .   و  زا  و    يداا ،  نآ

ا. تا يا  او  ا و ا. ود

() Bit ½

  و  زا يا  ار تا آ  . ر ود ي رد داا   ار م

. شزاد هر ار تا زا  32   رد ا  .  32 ار  .

() Byte ½

ا.   ، 8 

() Kilobyte ½

ا. ه   1024 زا ، 

() Megabyte ½

ا.  1024 لد ، 

( ) Gigabyte ½

ا.  1024 لد   

  1000  byte ن 1000 ًلد     در  (Tera byte) ا   ا 

جا هذ زا دو ا رد ما   ار ا.  ا 1000  دراد دو   او  ا.

..ور ر ، گر ي    گر،  ت و  ردًا    اد

م رد   ً   .   و   ار آ  ، اد داا ا زا ياها ا يا

500 ً   ا    ض  يا .  رد ار ،دراد  650 دو  word راا

دو رد  د  1 دو رد   ،د را   رد ار  ا زا  20 ا . 

20،480 لد  د ي د رد ار  ا  ، 1024 ،    .د ا   20

ار د، ا  ن 20/5 زا   ا ا 1000 زا  ا     و د ا  

داد. ا ي د رد
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  ـ  رت    ICDLري   ري زآ 

ورودي ٨- ات

يا   و  آ آ زا  ًا     دراد دو ار  تا دورو يا شور 

.  

Mouse ½

 . جاور Mouse زا هدا د،  PC يا ار زوو ةدا  ي و  و

ً  .  آ يا ر  تارد  د، ر  تارد اس  ي ،نآ زا

 ر هزوا و      مز رد  د   ددر زا تا لا يا

ا هزوا ااد. يدز تا زوا  زور  زا Mouse .  ش در  نآ يور

و   ،راد ه ل رد  ا ت و  و، ان يا  راد و رد ه خ  آ

.دور ر  

  ½

يا ص ح  ل  زا دراد.  عاا و اار  تا دورو ة لوا  ز  

 ي  ارآ   رد .(Natural keyboard)  ل  فو ،د  و ار

، در ي ا. ه ا ار  و  رد    و ه  (QWERTY ارآ  فو)

.د ما ه   زا  ن   ،  و  ه (function keys)  ي

F. يزااهار راا م ا رد ار ار  help  ا آ.  فو 1

Tracker board ½

رد  نا و ا . ا  در و رد  رد Mouse يا يا Tracker board

ةدا يراا م ًرد   ي  ي  رد ي ل ا و  ا ار  ي  ي

.د  ( Computer Aided Design ) CAD

Scanner ½

ار  ا Scanner   .  ار  هدا    ار  و  دا Scanner

. لرا نود يا وا    و هد Scan نار اد 

( Touch Pads )  ت ½
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  ـ  رت    ICDLري   ري زآ 

 ص،   زا هدا  ا. س ر  و د را ر يور  ا  ياو  

و ا .د هداد ن و ه  ار   يور  ا و    يور ا

.د هدا  ار يور ي ري  يا ان ً 

س  ½

ن ر  وي و ا س ر   و ا ا.    و    زا 

ار تا و  هدا  ي و هز ًرد   س ت . را  طرا يو   د

.د ن وا تر 

(Light Pen) ري  ½

ًيا   و  با ار  و ما ، ياه   يور  د نا ر  ير 

.دور ر  زا  با

(Joystick) زي د ½

 آ نر ع  راد ز joystick م  ياو  تا م زا هدا يا يا ار زي زا ير

 رد و ؛360 م رد ا ا  ر  زاو يزي ًرد   ا .  ار    رد

و س او ا ،  زني  ا   آ زا  .ور ر ،  و   

روآ. د ر يا ار ن

(Voice input Recognition) ورودي اي ½

را طرا    ،ار   ون  رد ندز ف   د نا ر   ا 

.   رد ار  و فو و هد

(Web cams)( ا وب(  دوري ½

يرود )   ا ا. هد  ود و   هرا ،عاا يزور وا زا بو  

نا ن زا   زا ري  ص، رود ا ا. هد ار بو و نا طرا زا ي  ( ا

. ه ار رنا  ي و  ييدورو ،ا  ن و   د

دل دوري ½

ياو يور ار و  ي درا   تو ا  ،ا  يرود  ر لد رود

 يا و ا د. لا شاار  ار و ًاا   ر.  هذ ،دراد د اد رد  
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  ـ  رت    ICDLري   ري زآ 

ا ار ن ا  آ ا. لآها ، هذ لد   ار ون ا 

و  د  CD يور    لرا  يا وا   ار آ را، كاا  نود و هدا

. يرا

و ٩- ات

ت ا آ .ور ر ار زا ه ا لا    ر   يا و تا

مر.    . و و ا ن   ،وا 

VDU ½

   ن او رد و ا ( يراد  او ) Visual Display Unit ت لوا فو VDU

.دور ر ا  رد تا  يا  ا ا. ر

 ري ½

زا آ راد. دو  ري ،زوا ا ،   يرو ن  وا ي ري

يژا  ل  رد و   يا  ي  ا  و  ر  ري

. ر  ي

  اازة ½

ن ا.  ر ه  و د ذ - ا 19 ً  -  هزاا  ر  يا 

هزاا   ، ر  و نآ. ض و ل  و د ما  ًيور   ر يهزاا

.  ار نآ ة  

XGA و Super VGA, VGA ½

يور ا  يا دراا تر و   راز  1987 ل رد (Video Graphics Array)VGA

ا  رد  دا =dpi ) د 640×480 dpi  د و ر 256  دو دراا ا آرد.  ت

( dot per inch =

 ا ا. XGA د  .  ار ي دو ر  ا ي دراا Super VGA

. ارا ر ن 16/7   ار ي د  و ر ً   و ا Super VGA زا ي

زي ا ½
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  ـ  رت    ICDLري   ري زآ 

رد راد. جا ،راد جا نآ  ار ًرد   آ زا ي ر ا  ي زي 

ا او و   يا ا ا  و زاد  د  ص ا تر   ا

دراد. 

(Projection Devices) ي و ½

ًا   .د ه يدز ة  ر، دا رد  ر    د نا ي و

.د ه نا ، زا يدز دا  شرا و ر ارا ت رد ار

اي و ان ،ر ري ري، ااع –  ½

ير ي زا ر زي .   و و دا زا ، ًيور   ر، و  

 ا  و   ي    ار ًآ   و  هدا ن د و  د 

 ا .د ما   يور ار د پ ،ار م  ، اد   ار    يز

يو دا پ يا و .د ا هدا ر    ًزا   ، پ ه،   نآ ، 

ر  ع  ،ر ير  اد. ا ز ر    ،( ًرد  ) ر    ،

. هدا ر وي  يا آ ند ط و ر ي( رد)  زا  ق ا  ،ا نآ

.  ان ي زا  ر   ر يا وي  ا

ا .د هدا  يور  ن يا  و  ر هي زا ان، ي رد

زا  آ  .   د  ل رد هدا يا ل    و 

يدز دا زا (Dot matrix) يا ي .  نازرا د   و ا  ير ي

آ  ي   رد .  ،  دا ، يور را  نداد ر   

ز   يا ي .اه  نا  ي اًا   هزوا و  ر دز يا 

.ور ر گر، ي  ي     و  ي يا 

  ½

 اا  ، پ ار    و ا.  د هذ  ،نآ (buffer)   ، 

هذ يا     زا ا  د، پ   را  دز دا ا .د   

.د هدا آ يرا و

  ات  ½
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  ـ  رت    ICDLري   ري زآ 

 ف  ير ي ا. نآ زا هدا  د، ذ  يا ،   و

و و ا  و  دا  يا    . هدا (toner)  م  ي زا 

.   ي و دا و ا  زا   .د      م 

(Plotters) مر ½

راد. رد ،  گر ت رد  و  ا د ًرد   مر

(Speakers)  ½

.دور ر ار زا  و ارا يا و د و تا  ها  ً    يار رد

. ش نار يور زا يار  وي   يCD  ا  اد 

(Speech synthesizers) رااي ان ½

    ا   ا.  تر ه،    ن نا ار رد  ل 

ياراد رنا يا ي راا  ا . ش د، اه  يا  ر ،زادهژاو راا م  رد ه

Stephan و نا ر يآ ،نا ا رنا فو زا  ا. ن و  ت

، ا رد وا يا ر  زا   ا ن زوا فو ة و  اد ،Hawking

.د وا  ار ير طرا ند را نا ،يو ياار نا

و / ورودي ١٠- ات

اد. ا زا س ت  ًمد   راد. رد و نا   و يدورو نا  تا 

 و   مد،  زا   هد .(و) لرا ار هداد و (يدورو) رد ار هداد مد

  ، اد    ا . رد و لرا    زا هدا  ار هداد ا  ا ا

،ا ل . نآ  يور    ا  راداو ار ار ا ،  زا  

ر  زا ار ر ي . ار ن ص ة ري  ا و رد   ت

ن ار وه  دي ،  .(ل اد يد ) .د  و اه تر ، اد

.دور ي ي    با ار   ،  ي   ي و د
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  ـ  رت    ICDLري   ري زآ 

زي ١١- ذه

  ا ا راد. دو ،اد   تر ،تا  ما هذ يا  و

و . هدا د   زا د ،ا  1/4 زا  نآ  ا ،   ار د ر زا 

. هدا را  CD  يد تا زا  گر، ما يا

دا  دي ½

 .د يهزاا ( مرا)    آ  د نز و    ،اد  يد

  20 زا ًر   ا.   د ةزاا ا.  د ،  نز ا ر

700 دو لد  (    ر  )     ا.   1024    .

.د ا د 

ر  دي ½

اد ار  ن    اي عاا ا ، اد عاا زا ً   ر  يد

. يرا و هذ ار تا اد يد ما ن رد ا ا .

Zip Drive ½

Zip يد ي  . هذ ار (  د 200 لد ) تا   250  ا Zip د 

د نا Zip هد  رد و هد  د  ار نآ ا . ر  يد   ا نآ

.  يد زا و  ،د و DVD و CD زا ا Zip . هدا

Jazz Drive ½

ا . هذ د  يور ار ي  تا  و ا zip drive  ر Jazz Drive

ا. Zip disk د 8  لد ا . هذ ار تا   2  ا

(Floppy Disks) د  ½

. نازرا  ل  رد و . دا  و  . هذ ار يدز تا د 

18 زا 51 

تعنص ریفس یا هفرح ینف عمتجم



  ـ  رت    ICDLري   ري زآ 

CD ROM Drives ري دي ½

ا آ . دو jazz drive و zip drive زا و  ددر زا ا CD ROM

.(  650 ً  )  يرا ار تا   730 

(Tape) ذه ار ½

.د ي د رد ار تا يا   را  ا. تا ني يور زا  رانا

 را زا  ع ، راي ا. تا دز ما زا ني يا ًازرا   شور را

.  تا ر را، ا   . ه DAT راي

اDVD ½

تا CD زا   آ . ددر زا  ز و   CD ROM زا  DVD

.CD ROM ا 25 زا   ،  17  ، هذ

(Formatting a Disk) د ي  -١٢

هآ رد ا  و ،ا هدا ةدآ و ه (Format) ي ً   ، د   و

 و آ. ا مود  رد ار د عاا يا ر ا  يور .  هرود ار نآ د مز

و هدآ ،نار يا هدا  و نا  تر ،تا  و ش يا ار نآ  ،  ار د

 Mac رد هدا يا د ا و ه  PC يا  د ، هدا PC زا ا . ي

. و د، ا ر PC رد ، ه

Track )   يهاد  : د ي  ود رد د ،  ي ت  رد

.ل  هي  ، ي و ( ه

رد     ر ا . هدا د يور هداد هذ   يا ي ا

 ل  ه با ت دو يا ار د ،  ي آ ا.    ل مدا 

ه هدا يد .د ي ،دراد ر  زا لا  آ رد تا  زا   يرا ار آ و

 يور .دور  زا  يا د يور تا م ن  ر  و د  هرود نا ار

آ. ا 2 رد ار ند 
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  ـ  رت    ICDLري   ري زآ 

اار م

ارا م ١٣- ااع

دو نو و آ ار آ د و ا و اد ار   و  تا ر  ل  

زا   ا. ي ي يا  م  راا م داد. ا ما   ر  ار امرا،

 .   ،  رد  د نا   زاد، هژاو   . ير ما  رد ار  امرا،

م  رد در ا رد .ا نآ     ض ار نآ ي   ، ي ار  ا

آ. ا 

ر  ار ص، امراي نو ،   ر . ر د ار راا م  عاا 

يراا م ا.    و  ل زوو راد. جا     اا .د ا

 يور   امرا  Outlook و Internet Explorer, Power Point, Access, Excel, Word

آ. ا  امرا، ا م در رد   رد .د ا ر 

؟   ½

.د   رد و ه اا در ر د، ور ار و  ا    

؟ ردي  ½

  ل  .( ًهژاوزاد  ) .د اا    رد  ا راا م  زا  ريد 

نو ريد ي راد. ز ريد ي ياا يا (Unix)   زوو  ،  

راد. ز    د و و ر ما يا ت  ن ، ر  

زوو م      .د هداد نآ   ةر   م ً   د،  راا م و

 ،دراد  ود 98 زوو،ا ه  نآ زا  و د ي  ي  و  آ

و رو  ير رنا يا  2000 زوو و ا ه ا  رنا يا  ،ME زوو مود. و لوا

ا. ه ارا يا و  رنا  ود رد د  XP ً   و .   ير يا

ا، اًر   تو  .د ارا ي و ا ًات   امرا  ي رد

ا شزاد اور و   و ا  رد تو   . XP و ME زوو رد ر   ًتو 
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  ـ  رت    ICDLري   ري زآ 

نا  زوو زا  ي  راا م زا   ا  ، ار ريد ي و .را

زا ا  ، وه زا ،  ا ا. ه  امرا  يور تا ًا   .

  راا م  زا  ا . ار ان ار   وا  لرا  ،  ا

ي  يور  يز  در ًرد   .د ا نآ نداد   ردًا   ، ر   يور 

و اد ا  ،  ار ت نآ  ار ا ،ا ه  ز در  ت نآ

. ر 3/1  زوو رد يز ا ا 

دو زا نا يا  د ة زور  ي دو زا ار  در ر -  سوو  - راا م 

و 1،3،1  1،3  ً    ةر .  ،  و رد ار آ  ، زا  

 هر  ا  و د جرد هر ا رد  ا توا  . يرا هر 2،1،3

.د ر  ي تا

  ااري م -١٤

؟     ½

حا و  ، ف، ،دا ار  و  اا ار د يراا م   رد ار   ، 

Disk ت ف  DOS .  DOS م     1981 ل رد IBM وا PC .

نآ يور  آ  ز هي  .د  رد    DOS ا. Operating System

ًا   . اا  ياور  د  ار تارد   ض رد .ا دو نآ رد  

شور ا رد و د  ار زوو ةدا  ي و،   .د ر  شور

(Point-and-click)  و هرا ي  ار هدا ا د   و   آ و Mouse

 ا. Graphical User Interface ت ف   ه ه GUI ر ا يز ار .

و Dennis Ritchie, Ken Thompson  و 1969 ل رد  ا. (UNIX)  ،د 

و ز نآ Source  ا نآ  در رد   .  د، زآ ار PDP7  يور ر ارن

نز     ا . اد د      ا    ا. دازآ

. حا ش در   ار   ا  ا، ار C

ردي ااري م  -١٥

.اد ا ، هدا  يا ار آ ا و ار ريد يراا م   
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  ـ  رت    ICDLري   ري زآ 

ع ا زا  . هدا  و   ، دا دا يا ار زادهژاو ريد راا م  

. Corel WordPerfectو Lotus WordPro ،Microsoft Word راا م

ا  امراي زا  .ور ر ، د ً   تا  يا ا ي

. Lotus Approach Microsoft Accessو

Microsoft د، ا ي و ور ر يرا، ًرد   داا  ر يا هد ت يراا م

. Lotus 123 و Excel

.ور ر ل  ت اراو ً   ا، ي دا يا ، ارا يراا م

. ريد يراا م زا د ا ي Lotus Freelance Microsoft Power Pointو

و و  يرا  يرا  ر ص   يد د  يرا يراا م

Quick و Sage Accounts, Sage Payroll هدر ا ي راد. ه  ار  دد و ق  

. Books

  Serif Page Plus و Adobe Page maker ،Microsoft Publisher  يراا م زا 

هدآ  يا  ت  پ ار ب و و  ا ار ن ا  آ زا   

. پ ،

Microsoft Encarta ً  د.   و ا ا  ار  (Multimedia) يار  

دراد.  و ا يدز   ا وا فراهاد 

،هدر ارد امرا فو .ور ر  بو ت ة يا (Browser) رو امراي

. Netscape Nevigator Microsoft Internet Explorerو

ت  يراا فو زا  ود  Netscape Communicator و Microsoft Frontpage

. بو

GUI ر ا را  -١٦

؟ ر ا را ½

نا ر   ا   زا  هد ن  و ا Graphical User Insterface ت ف GUI

يد و ه GUI زا  .د ار ،تارد  ي ا، و    امراي زا هدا

ار Mouse  د نا   د ن ار نآ و ز هي ياه، ي GUI ا. زوو
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  ـ  رت    ICDLري   ري زآ 

ر و زا هار ار نار ا ار و     ا نآ GUI ا ه . ل ار د

ا.  شور زا  ر

   -١٧

؟     ½

نا ً   ر ا .د  رنا زي اا .    رد IT هژوي 

هد او ياار   يور ا د   ز ا   ور آ .د ما  يا

    ا  هژو،  و دا   .د عو ا  ،  زا  .د يز

 ة ر، او  ، يز  نز در رد ان ، ر  ا رد ا  

ن    . ي   ءاا طرا ة ه و  ءاا   زادي

.  ار  و هد    ار نآ  د هداد

يا  آ ما تر و آر يا  م ا رد ا. راا م   رد  ر م  ندزآ

ه ا ا . هد  زا ي  د  نا و  نزآ و ل ه،   نآ

و ًنا   .د هداد تد ن  حا يا  ، ري ار ي و  ا  ،

. اه ا راد   ة يا ان

ً  و  ي ًردر   گر، زي زا ير رد ا. ارا ي، م ، ًزآهد    و

  ياار    نآ زا  ز  رد .د ما دو، ر    

      هيراد    يزا ر   ار د    ،د

. اد دو  شزآ يا  نز  و د ما  ار   و م  

م و د ح  دي يا ًاد   ، زآ ار   زا هدا رنا  ز

.د را هرود آ ا

تا ي

؟  WAN و LAN -١٨

.WAN و LAN آ : آ    
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  ـ  رت    ICDLري   ري زآ 

  ار زا و زا ترو ا Local Area Network ت ف LAN ؟  LAN

 او  ن  اد رد  ا رد ،   رد    يار م .اه و   

م هدا در ا ر ا مد و ا ،  ار  تا LAN  زا هدا  ،

. ا ار

 ار زا يا زا تر و Wide Area Networkا ت فWAN ؟ WAN

ا و دراد  ري رد د   گر    و  . و   و   رد

. ه  ط زا    د لا يا آ . و     م رد ار م

.     د نا ن ا يار م  و WANا د Internet

ه  ي ار ًا   ، هدا  و     ار زا  و

رنا يار م . هدا ن زاو  دا    ا  ا . (Client)

 ا ي ياار ن، (Server) .  هد) و  ن) Server     يClient 

اد د اا تر ،Scanner و       د هزا ،  يار م 

ار شر  ا  دراد ا  رو يور ر  .ور ر   تا ةذ يا ن .

يرا و هذ  يا د  ي رد ار  تاو هداد ا  ن . هذ نآ رد

.

وه در ر و ري ١٩- وه

؟  را  Work groupا.  ير هو ، كرد  يد  ؟ ير هو

ا. ه ا كاا  نآ     LAN  WAN  رد    ر يدا ير، هو 

رد  زا ا شو  داا    اد sales م هوير  ا    شو ً 

كاا  دن  ار ند در ا  آ . هدا مد و او ً   هو نآ سد

د  ن  و ت را   تا  ا هو ا زا د   ا   را

. اد

؟  ا٢٠- ا

ر عا يا ار اا ا  ز  ا. زن  رد تا    اا

.د زور  و جرد زور  ا ،يراودا ز و  رد جرد ي  د. را هدا در د رن 

ريد ي  ،د تا  د  ً   يو  رد د اا زا ا  يد ي
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  ـ  رت    ICDLري   ري زآ 

را يد گ، ل، ت در رد ا  ا  وه ً   . هدا ،شزآ درا و

د  تا   ا  يرا ر  و . اد د ن او ت  و

زا هي .د   اد رد د ح   ،دراد را ر  سد رد  ا . اد

شزآو را د ر  ك  يز  ن.  شزآ رد  و يدا شور  ا اا

.د ارا ،زور ل رد اهد و  ز  رد  ،  رد ا

تا ، رد ا. د  زن ن داا    ،ا  اا يور تا

 ًا   ا.  ا تا  ،ا د  ن   زا و  يا ا يور

. هو ا عاا ير و، يا عاا :  ا  ، ارا ا يور ا ه 

 ،   ا : ا     ارا يد تا د، اا يور ا    ا

وا؟    و  

؟  اا  -٢١

  تا زا  ،ا درا ر  اا رد  تو ا  ،ا اا  ر اا

جر رنا  .د ا كاا  ير، ي و  ن ن،  ، زا جر يداا

م  اس  آ د  و د هداد د هزا ، ر  و ري م ارا   

.د  ر  و ري

زا و ه ار ل گ و ه دراو    د هزا ء ون  ا  شو ه  : ل

د. شر را

ب وة  ً   ا. ر  ارا م نآ ة  ا بو  زا  اا زا يد ع

 ار د ب و ا نآ  دورو و ر  نداد  رنا  دراد د  رد  ،ا يور  امرا و

. ه ار ن نر نز و رن و  ،
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  ـ  رت    ICDLري   ري زآ 

ا از اده  -٢٢

ا؟  ر و  ا ½

، ار ا ،د يار  لا  د هزا   ا  زا    ا

و لرا وا  ، ش دار ،(ل )  ه هز و ، ش  ، يز

د. ري ير و  رد

 ا يور  تا ا   ا. زرا اقرياهد ز  ا ، راا  نا 

 س رد ت شو يا  ر راز  .د ه نآ زا ا د ي  رد د    ،

       تا  ، هزوا . وه    يز آ نو ،ا

. نا تا د زا نا ار   ا نآ  ،د  تا

ا  ري ½

يا  يراا . اد دو  در تا  يا ور  ،ا يور  تا ها    

ار ً   ت   راد دو   ري دراد. م  ر ، ا ر ا

ف ًا   ا . هدا م ش و فو  ر  ت زا د  ا  ارا

. ا  و يرو  ت 

ا ات ½

ل ار  بو يا را   ا نآ ا ا  دراد. ا  ا ،د   

ز    رد ز ا .  ا د  ي ً   ا   .

 و ش در  يد  و ل   رر دن، زا  هدا ء   يا

 ر ، دراو ي ر MIS  FBI  ر زي  ز  و .  ، 

د   ًاو   ا  ا اد    ا نآ ا د لا . ي  ي

ا.  و
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  ـ  رت    ICDLري   ري زآ 

؟  (World Wide Web) وب    -٢٣

؟  ا و وب   ق ½

.  ل رد و ا د ود او رد ا و ، ر  ي ار ا ا ًمد   

هد، ن   بو   .     ا ن ا زا ار  زا ر  ا

  و ه      رد تا ا ا. د  ا يور  ا ا - بو

 . د  ،Internet Explorer  بو روي زا هدا  و د يرا

. د آ ت  رد د تا  نا ، بو لوا ت زا www.microsoft.com

   ا. ب   ي  ا  رد ت، رد (hyperlinks) ا زا هدا

. ط    و   ود ا  د   و ا ا زا  بو 

رااي ار در ا   -٢٤

و لرا نا  ا مز تو، هري  و ر ، ،ا رد ار  طرا يرا يا

.د لرا ا ي زا هدا  ن  م رد تا ا .د  آ  تا رد

نآ زا ياهرا و ADSL و ISDN, PSDN, PSTN   هدا ياار  يا  ا ي

.ا

Plain Old ً    ا Public Switched Telephone Network ت ف PSTN

نآ زا ن ا رد  ا گآ ا  ، ع ا .د  POTS  Telephone System

.د هدا

لا ياًا    ا  و ا Public Switched Data Network ت ف PSDN

ا. ه ا ا، ي ،تا

و ا 1984 ي  ط ISDN ا. Integrated Services Digital Network ت ف ISDN

128    تا لا ISDN رد . ا يد دي   رد ار تا  ر لا نا

. ا  رد 

  ترا يرا يا  ا يا يرو Asymmetrical Digital Subscriber line  ADSL

لا يا و اد ا اد طرا   ADSL زا هدا  ا. هآ د د ا  ط 

.د ا هري  يز د ا 
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  ـ  رت    ICDLري   ري زآ 

، ا ار  لوا ر، هد .د ار  ط  زا ي دا لرا نا  هد : FAX

 ي نآ رد  يد  هد     زا ت ا . ت   ار تا 

.د پ ،هدا يا و ه تا  اًد   آ رد  د  دراد را 

و ار     را  طرا ن، رد   ًزا    دز رد ار  ياهرا اطر : اره

. 

 ار ياار تا مد ا. Modulator Demodulator تر ة ه ،(Modem) مد  : دم

.د ياار تا   هرود آ رد   لرا يد مد     زا و هد ت 

 ز زا د  ه  ا و     لرا و رد يا مز يرو  د ا هزوا

. ز ا  هد  

ر  رد هزوا و ا ا.    زا ه  ي لرا يا  ياو  : 

ا. ه  وا  و    و

اظ   -٢٥

آگ  در دل ½

و د داا گآ   .ش  ا ور  د تر  ،  ا   ،لد ل  را

ن ار  يو  ي ، يد لد   . هدا  ار   ،

.د ن  ار  و د ، ي گآ  و د

Baud Rate

.  ار مد  تا رد و لرا  Baud rate

IT ات وري از روزه اده

. د  از را ا  را   ز  -٢٦

؟ د  زا ار ار  ا  

ا   ا  و  داا  ر . ر يرا ري ما رد ار

هزوا  ا ا ي نآ ب ل راد.  هدز  در ري رد ار د. ما ا
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  ـ  رت    ICDLري   ري زآ 

رد  رد .د را   در تر  طرا ، ار ياهر  و  يا .اه در

ا آ . ر   ت ما رد ار .د و  ف  ار  راا  ،

 ر   ند   ك، ري رد ياار يتور  د. ما   رد  ار  

.ور ر نا ي ا دار دا

؟ را  از را ان ا   ½

و .را  سا ا .را ش   آ .د ما ار د  آ   ير  ار

ا. رد ناور   نآ ي .د ا   ار ، مز نا  ي

رد نا      مد زا   ز ،ا يرا و وا تر  و ر 

.    ي نآ رد نا  ا  ، س

ر يزوا ياو   ا ا ،ا هد ارا ار نا ل رد ار   ،  تر 

ا. ه   ا نا ا ، ق ذ  ز   ز و ا تو

رت در را ٢٧- رد

.رو ر رت در   ااع ½

 ار زا هي درا،  رد .ور ر ير را رد و  رد و ب ز ار هزوا

ا. ر  يروه و ه ما د و  ،و ن ا. ه  ا يو  

 اري ½

شور زا زور    ،ا زا هدا  هزوا اد. ز ن د رد    ز

 درا،  رد .  ا يور  و  ار د و     

.د ارا ت ا طرا  زا   ا و اهد  ا يور ار   

.د د ار ن   ًزا   ن، تا  د نا د ن  نر، يرا

زا ت، زا و  ارا . ارا ار ( زور 7 - زور  24) اد د  وا يرا

ما شور ا رد نا  ير  ا.  ب، ت شد و رب ه  يد رد

 ز  و هد ارا  ت ا  لد ي زا هدا   هزوا ا.  ل رد ،داد

ا. ه   ار
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  ـ  رت    ICDLري   ري زآ 

 آ . هدا   د  يا ار زا آ اهد؟ ا    د  ل  آ

ار تر يدا  آ . ارا و رد ار  يا د  ، تا ند دراو

  دا ًا   ، هد تر يدا ،ا فد ً    دادرا  رد  ا . ر

ا  ا. جاا  ار ا  زا    ت ا ا ه عو ر   

  در ه  .د ما ي د ا و   ت و د  ت  يز شور

   ز و و رد  ا  .د هداد عا   و ه   شور  ا 

. ا

م .اهد    رد   زاو رد  ورزر يور  ل  آ ا. ر    رد

 ،ياار  د، ورزر  يا   و .د ما  ورزر ياار     ر ا

ا م و د پ   و ه   رد نا يد تا .د زور  د، ي 

زا  هزوا ا. ما  ،ا يور ًزا     و  اژآ  زا ، ر تر 

نا ا   . پ  د ،  ا  زا ار زاون  ا ط

ي  رد ت  ار زا هي . ارا  ش   ار  ورزر  ه پ 

زا ل  ادا رد ا. تا م يا ند زور  زا ً   ا و ا  ت رد ونا

ا. ه ارا تر رد ار رد

ا ي ½

م ا . ا ، ه CAD اًرا   ياار ا ي زا هدا  ير ت

.  ار رد ،نآ  زا  ،ار ل زا  ت  ي و د ت راا

دي ل ½

ما را ار    ير رد د   و ا دريز يا لآها آي يد ل

و دا شو،  يازا  هد، ل ار ت زا   زا يد دا يد ل  ا. ه

شر  اه در ي رد   .د ن ار يد و  زور ن رد و  ار ه

راد. ه   ار يد

دد و اري ½

ا. ه  ر رد د  ا  ن ،راد ياار دد و يرا   ا
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  ـ  رت    ICDLري   ري زآ 

رد  ا زا  ، هدا هزور   و  و ر يا  ياار يراا م زا 

و ، و شو يور آر  رد تا ا . د  رن و  در رد د رآ يروآد

راد. ر  ص،  رد   ماا يا  ذا   ت ذا

دو در رااي ردي ي  -٢٨

دو در س رگ ااري م ½

ي  ياراد تا  و يز هذ ،رد يا ود اود  رد ياار س گر يراا م

تا ا . يروآد نا مد زا  تا ل، 10  نا ود . هدا ،

 ص  يا  نا  يا ياهر  و د راي  دز رد ار رآ  

. ارا و  (  )ص ي

دروآ رد  ه ه دن دا رد  اا   رد ًا   ير رد ه يروآد تا

.  ي ل 10   زي

5  ا رد     هد ن و ا 2001 ل ير  هد ن لو و راد ا

و  دروآ ار زآ و   هدر  ز  ر ا ود  ا تا ا  ا. ل

  رد ،  و  س،   ي د سرا رد كد دا ا آ   

رد ا  د ارا يد تا د، را م را رد ير زا  ا رد ا. ز در

ا. رد  نا   رد و در

و  هد، ، و ت تا ، Drive and Vehicle Licensing Agency  DVLA

. م را ردو هد ز داا ص تا ا راد. را رد ار ار اي

زا هدا   ارآ شر و وا ي يار زآ ح  رد ا ونا زا  2002 ل رد

رد .د  ، ما  م و  ،PC  ا يور  و يار ا هزي رد  ي

 هد يار ،يار رو رد   ندز ر   در يا ند  ي ،يار ا هزي

ً    ي و  يزي .د  د، يار لا يا ار   زا 

  ار د  در د ا هد يار   ا  . هدا ييار يا  ي و  زا

شر آ    ور ا م د. ما ه م  لرا  ار ر    ما  هر

شر نا رو: يور ر پ  د ما ي ييار   ز  و د در  ءارآ
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  ـ  رت    ICDLري   ري زآ 

    وا ييار در رد ي تا ا ا .د ا  وا

. ا www.electorialcommission.org.uk ا

 ي را . هدا ونا ادي  يا ياار گر ي زا ،ود تارادا 

.  ار   ، اد ير م و 

ا ي در رااي ردي ي  -٢٩

:ا ا و رن رد ار زا هدا

: ن ا

.   و نز رد شور ا . هدا د نار تا يرا يا ار زا ن

. د   تا اًر   ، اد گر وهي   ز آ نو   ا 

ياو تارد ،وراد ل  و ر   ا  و د  ار زا هدا  نار ي 

.د ا هدآ و هد رد

نار  تا و ا  هر ،سردآ م،  ا يرا يا رن رد ار

ا و د ا سد رد    تا م ،   زا  را  و .د هدا

ا.    هر ً   تا لا  ا رد .د ما   هر نداد  ً 

  ا   ا زا  .ور ر  ي ما يا گر ياار تا  ر رد

ي  ي   و ا ا. MRI  Magnetic Resonance Imaging ، هد در نآ

زا ص ري  يا ياار يراا م زا يدرا رد .   ر ن م   زا ياار و

يرد عو و د  يا مز نز   رد ا ور ا .د هدا  و ا يور

.  ،  ا، ري رد 

ا رد . هدا  اي رد ر  ص ا تا زا ر زا ير هزوا

ور ا تا   .ور ر آ ا رد ز در د ت ما يا ار ا

ن   رد ا ،د ما ا لا و تا  ا دز ر د   راد دو

  زا و حا  ق، ير تا ل . اد  ر زا  و  ا  حا

ا . ه    زا ار ر نورد حا و .د ما ا يراا زا هدا  و ير ها

ات  ًزا   د، ما ور ا   ا .د اد  ر يرود  و
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  ـ  رت    ICDLري   ري زآ 

كر، رد حا  ،2001 ل  رد اد. ا ز د يا  ي نز   ه ما 

تا ا يا   يا لا  زا هدا  و ار   ر ا .د ا ار ا رد ير

. ما ر يا  اد ر  ر، نورد رد ا 

ر هد، رد ار ر تا راا ،داا   س   ،ياار  داا ي رد

در رد  ر و در رد ا راا  .د  در ر  س نز . لا ار يو سردآ

 آ ها ناداا  تا ا .د سه  ار مز تارد و  وا ضرا و ات

26AI ً   .د    نار و ا ا رد . هدآ ر  ر يا ار د  

ا. ش و اد  ا  . ار ر 

د هرا شور ا  . هرا     تا ي تا  آ 

 د لرا و   ر تا  اد ح ناداا   . ماا د   آ

د  وا س تا  تا ا . هدآ ر  ر يا رن رد ر   ا 

ر، زا ا تا ه، ف وراد ا  زا .د  ر و  و ر  و   و

.د   ه و  ن، ر ، ن

رد  تا ا .د   ناداا  دار ترا  و  س   ت ا م

ي و   او يز ،   ط رد  ا ، ًدا   ،يرآ ري

.ور ر  ه، ماا

، ن  ناداا ا  ا ر يا  و ،نورد  ا  يا تا ا

ارد يا    ،يراا ا يا آ ماا   ي  هو اد. ا رد

  ز ير ًا   و   ار يور   ا ا.   يا رن  نار ماا

داد. ا ن ار ا يو تا ، اد رادخ

آزش در را رد  -٣٠

 ر و دن ر  .ور ر هاد  ند زا ، يهدر م رد ،شزآ رد يد يراا م

ل، رد ار  اد .د ما ار  ار د   و  هدا ار زا و  آ ،ند

 فراهاد يراا م و ا رد   ا نآ   ا نازآاد  ما رد آر يراا

 و   ما ،ر ت يا ار ،  نازآاد ن رد .زاد Encarta Microsoft

.ور ر  و د    ري
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  ـ  رت    ICDLري   ري زآ 

هدا ار زا  نا و هاد يؤر ن، . هدا ار زا   نازآاد  ا

و  زآ وي رد نازآاد   م  ا زا ،و  رد زآ ياو نا 

و  ن   ي صا رد ا زا  . ه ار ير زا ،رد ي  

ًزا    ماا هاد  دورو يا نازآاد  ز ،نا رد ا.  ت ل رد ن يرد

    هدا (University and College Administration Service) UCAS م  

ير و آ ،راد ز دورو يا  ا ، ارا  ورد و هاد زا  ر ا

.د  ار د تا

    ل، زا   ا ور ا . ه نآ در رد   ا ور رود زا شزآ

(International Center for Distance   ICDL ت ا زا يا .  شزآ ،زآ

زآ وي رد و   د  اس ا  ،رود زا شزآ   ا.  Learning)

. م     وا   ،هاد

رد اا ا مز ا  د يا ا   رد   بو ًزا    زآ هوي هرود ا رد

. دراو نآ   و هد م  

رااي آزش

يا ه ا يراا م   ا  ،(Computer Based Training  CBT) ياار  شزآ

ا. شزآ يا نازرا ر و   هار  ا و دراد د رنا شزآ

ا آزش

ارا ا  زا زآ و ا CBT  ر (Web Based Training WBT) ا شزآ

زا      ا  زا ا و  اد  ار ً    مز ا و د

. هدا ار

ل در را  -٣١

رآ ت يرو،   و د ل رد هدا   د نا و گر رآ ار ، 

  هد يدا نا  رد  و راد را سد رد   ار  اه ا و نازرا ،

   ن  رد هد ،زآ را و  ما يا سرا رد ار زا نازآاد ةدا   .
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  ـ  رت    ICDLري   ري زآ 

هدا  ار زا    رد  هدا داا   ه  ار  د .اه  ل رد ار

. عو ار   ر ند   ير  يز  ار ر ير، .د نا

ار ار در   و را ½

ر      ازور را ما رد  ا  د،  ار رد زا  ياه 

ن رد ا  ا نا د خر ا  را ا د ما رد   هد ا. ل   را 

د. ما اا زا  ار ر  ، ا  ر

رااي زي ½

هزوا و ا. هد  ر ن، ل رد PC اي ا. ند يز ل، رد PCرد ر

يز، ص يار ،PC ر رد   ز زي    ار د ار ،ار ن  زا ير

راد. دو  Nintendo و Play station 

ا  ال ½

يا ا  لا يا ار رنا ر، ا . و ا زا هدا يا هدآ تر PC ا هزوا

. ار ند، يز و بو رد  ،وا  رد و لرا

دور راه از ردن -٣٢

 از ر ½

ي  ا ا. هداد د،اا ما ار رن  زا  ار يداا دا ،وا  و ا 

،ا مز ار   ل رد ر نا ند ا يا  ا   ار ... و  و  ق، ر، د

ا مد دراد.  يد د شور ا .  ار يدز ي ا  هآ ، 

   هداد ن ت . ري هدا،  ر  ،نو  اد  رد  ار د ر

ر نز رد     . دا  يا ا  د، ما ار د ر ل زا

ي زا  رد   ا.  ي   ز تر ًرد   ، و ر  

  . ا  ي  ار  و ه ي يو  سا نداد د زا ًا   ،

.د  ار يروه ،ا ما د رد  ر   يور  نا  د زا ند رود
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  ـ  رت    ICDLري   ري زآ 

.  ا ا رد  ر ا  .د   نآ ري   ،رود هار زا ر  م  ا

و د. ادا  ي ي يا ار ر ا و زاد ن زا را ي  ر و رد ا ً 

ناد  ير  رد و   داا زا  .د   زا و زا    آ نو

رد و  . ياهد ر   زا رود  يا و و، ر  ما . ر ب ،

  ل ق و  ا ي    .درا ا  ر يور ا    زا ر

س  ً   ت ا زا  ا اد.   ، مز ر يا  يا ا تا و 

ر ار  ا نار  يراد س يرا و بو يرود  ا  . ر  نار، و مد 

.د

 ... و  ق، ا ا ي راد. ا ناد     دراد ا و  رود زا ر تر 

 ر ا ، ز  زا . نا  ي نو  نورد ي ما م زا  ي  ا

  ا   ر    ، ل  و ر   رد   ازور ر 

. اد دازآ و  2 ًيزور   و هد عو  ل و دوز

وا  -٣٣

   ار  ا  ا. ا  زا م لرا يا ور ، e-mail  وا 

. د e-mail م ها  د ي    

ا؟ زم ي  e-mail از اده اي ½

هدا ار ص  ا راد. ز e-mail ص ي  ار  ياو  e-mail رد و لرا يا

 و مد   ، هدا ار زا ا ا. ما  نآ يار يور زا د مز ت م 

زا  ز رد ار  آ و Internet Service Provider  ISP راد. ز (ISP) ا هد و

Outlook  Microsoft Outlook  e-mail ريد راا م   . و ا  نار 

اد. ا جا  Express

اد e-mail زا هدا  دراد. ق  e-mail     هدا اد يe-mail زا  

رد و را ز e-mail ا لرا يا مد   e-mail زن  رد داا   ا  

.  هدا  ي  زا ض
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  ـ  رت    ICDLري   ري زآ 

ه د  ً   د، لرا e-mail و ا. نآ  آ ا  دراد ه  e-mail

 ISP    دادرا رد ا و دراد نآ  و    نآ و ا نازرا  e-mail .ر

 طرا يا  ، ا  و  ور شاار ه   مز . نار   ، ه

آ   با آ  رد ار e-mail ا  ا. ب   ر زا جر نآ و ن

ز  ار   ن ا ا رد و  e-mail رد  رد  ن و   ،

اد. ا

    در ا  ½

   .د اد   يازا     ،      م  ند يا

ر زا جر ي يا و  ه    ل زور  ا     ر ،ا 

د ،ً   - يدز تا  ر ار e-mail ا   رد . ل  

رد ه آ زا  ،د گر ة ا.    لرا ًلد   ،   م  لرا  ... و

،زور  ي ،د  رد   و ا نآ ند ًير   ن، د ف رد   ن ف نآ

. رد  ار ان

وا رت -٣٤

تر شو و  نآ م و وا تر  electronic commerce  e-commerce 

ن،  ،وا و   ا    ا يداا در رد     ا ا. وا

. اد و رد نا ن ي  زا   زا  ا   يا  شور ا . تر

د ار وا   زا  ا.  يور زا   شا ، يزااهار و   ا

 ا آ زا    . درا ا زا  ار وي و و ر، .د

ارا زا  ا.  در اد شور و سردآ – م ً   م  ا . م   ا  زا 

.   در  ا زا د، ت

ا  شور ا رد ... Switch , Visa , MasterCard  د ما يرا تر  ً 

ما ،نآ رد ندز    دراد دو ً   . ر  رد   پ ار  شو ا و ت

  ا. يا ر ا د  و و ف . ار نآ و هد  ار ا ا  

 زا ار ب سا تد نا     ًادراي   ،نرد سا و  در رد ا
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  ـ  رت    ICDLري   ري زآ 

.د ا  ار يدز نز ا، ي تد رد هد، م  . ه جرد ا ا رد ، هد 

ت، م ن زا  را .د رد  ا  زا آ تا ، دراو  بو  آ و

ار وه زا جو د ارد ، م با ر و .د را   رد و   ،دراد ز  ار آ

.زاد ار    و  ما و  راا م ار ه ما ري  را   

وا  -٣٥

وا  ات و ا ½

ي و و رد   و    و وه  ر  يز دراد.   وا 

هو  ت  ،ندز    رد .  ا زور زا   رد .د  بذ و با

ً  .  دراد دو  در  رد ن در س    و    و . ار

ا.  ... و ر ،آ و ر ي زا  ز  د ر ي و  يا يا

 يا ا وا اد يور زا و، وا تر ار  و ت   ا

ار نر ا ،    و . هدا نا يرا ري و ن تا 

نز ت و ه ر ً   . پ ار ،ا ه اد  و ه يرا ما اه 

.د ن  ار  رد

ا و درا دو  زا  نزآ نا ، س   و دراد. دو     شور ا رد

ي رد و درا دو ا ار او، رد .  ار نآ  ، ار نآ  ، هزاا

 ًرد   . د س و   ًرد   ار يد ب ي ا  وه يد

 رد  ؟ نآ ي ؟ا هزاا  در  آ     ا وه اد، ك

رد  ط ا م و  ل ند   ار ت     يور ا  ن،

ر   لا    دن ،   يور و راد. دو  گ يور زا 

زا ، لد  رد   ا  دراد. دو ا يور يرا تر زا هدا رد  تا

ا    ا زا م، ه  ند  ً   ا ا رد د، هدا تا لد ا يور

. ا  ، 
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  ـ  رت    ICDLري   ري زآ 

ز  و ا 

ار  -٣٦

ب ر  ½

ي  رد ار  ر زا  ار و درد زو زا ا آ ر  ا ا در رد ار

.د تا  ر نآ رد   و  ،  ،ار راا ة در رد ا راد. دو ،

ًزا   ،اها ار مز تا   نا ر عو زا  ا اه و    يا ار ا

ر، عو زا  ا، ا  يا د  ف .اهد ي ر  رد دن رد  و  زو

ا زا ياًا   . ار  و ا  يا رن   اًرر    ا نآ زا 

راد. دو  فاا وي   رد ار

ردن ب روشي ½

زو زا ي يا ا .   نآ  و دو  و  ً   .     

.  رد ي ت

  ي عرا  رد  ن   و         : 

رد    . ي درد زو زا و هد  ار  ا       .

.  ن  ر ر     رد و ، نآ   ر ر  د  

ا.     ر م   وزي و  ر  يا     زا هدا : 

ًا   درد ا زو زا   ا د راا يا ي و  ا  ت ا

.د ي  ه RSI  ير  تاد زا   ي

 ه    و ا تر ا رد . ار  ر م رد ار ز  زا هدا  :

.و  ز  ن و  را اا  رد  ي   يا  ا و

 Mouse نداد  نا ن ،ا Mouse   زا هدا ، Mouseهدا زا و : Mouse

، درد  عو  وزي و  و  هدا دز Mouse زا ا . ا ار ر ا

.د ا  د،  ارآ   زرو ةد   ماو ر رد ه  

ا.  ي، ر  ما  ند  ًيا    ي لا ،ار  ر ل رد : ر
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  ـ  رت    ICDLري   ري زآ 

ترا ياار تا . اد    ر     ، ر ار  و : ا 

ري ا ً   و ا   ريزاد .د  آ م  ا ا و   يدز

.    تر  

 ت  -٣٧

. اد آ آ     دراد دو ار رنا  يا  

اري ي از  ت ½

  ر ا . زو ار ا ا  ،Mouse و   زا ر و ا ةدا زا 

ر  .  د   و ار زا ر عو زا  .   راا ا رد ا 

ر زا   ن، يا ه  زا هدا   ا.  ار ا  ا م رد  ازور ر 

.  وز و  رد

 ت از زب ½

داا زا  دردي ء ا  ت ا.  نآ زا ن رود و ار  ر رد   

.    موا ي زا  ي  رد   زا هدا ا  

:  اار ½

راا .   ي زا   ن . اد  راا  ار  زا هدا ل رد

 .   رد ار  سا  و ه   و ند رد ي يدرد  ا 

.د را ز يور  ز يور  ي و  ار    ير ار د

ا ٣٨- ت

 ا رد . اد  رد ار ا    ، و ار  ، و  زا هدا رد

ا. ه هدروآ در ا رد   

    رد    ا هرا .ه  ا و  ر     ا

ند آ و ندا  ا  . يرادد ر  و د  رد  ند  زا . يد و
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  ـ  رت    ICDLري   ري زآ 

،ا ا ر م تر رد ، نآ تر    (  ) ف   رد  ق . ارن  

هدا ار  زا ا . و  ود      ا. ي ا ا زا يزآ  دآ لا

.  ... و ا تا  رد  ار  ار ر ا . هدا  ياراد ع ًزا   ،

ز  -٣٩

پ ت  زا هدا   ه، پ  ز  . رد يژا و    ياًاد    

ند يا ار ز ي ا،   و  .د      ، نا ه

. ًهر   ار ه ي   ي  دن و ،  هن ف ي

را . يروآ ،هرود ند يا ار   ي ،  تا ون زا ير

رد  ا  زا هدا ، يور زا د  .د  و   رد   

 و ور با ًا   د، هدا آ زا يدز ت ًو    ا .  يژا ف

.د ا ا رد ، هدا آ زا ا هرود  ز  آ ز در ق نا  ا

.  هآ رد  ز    ،  يور ا م

 در  -٤٠

ي  ور ف زا ا وا ي زا هدا . پ ار   مزًاو   

ا  وا ، ا e-mail  ار نآ ا ا، را در رد ار   ا ا ل يا .

 ز ،   يا ار شرا  ا  ا . شور ن   يا ار ا ، زا 

  ه . ا ف   گ    ا  و   وا   ا

 رد و لرا   درا ير رد ا.  ف رد   د وا  زا هدا

.درا دو آ پ  يز  

ا

ات ا  -٤١

س نا  تا ا زا    ا ،راد ر و    مد تا  و

د، لا آ يرا ا رد  ا  ،وا  رد  و ي  رد  و اه ي
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  ـ  رت    ICDLري   ري زآ 

زا    و راد د ن ي تا ن ا زا نا يا  يور  ل نا

. ارا  آ د  ار ن تا

 ر  ز د، ار دراو  تا  را ا ،ماو ارد ًيا   و،    ا

تا  ز د زا  د جر  زا     ار ار  ، ك ير يا ار قا ا

د ا  زا    . ن تا  ه ي  ا ا  و  ي

.  ار نآ  و ل  يور ار د تا 

 ، لا  ي و ور آ  رند يا و راد ر و  س تا   

آ .  د  را  ض رد تا ا  ا راده رد  آ ي . وه و ل

ا   اهداد. ما تا ا  يا ار ير       ًزي   ار د يور 

.  نا ا،  رد س، تا م ن ا زا   هآ د ي زا  ت

 رد داا را رد تا  را  تر و مد ا  ا. ي  ،تا ا

 ر  ن و ه  ن ن تا  د ا نآ ز ا رد ند ل ة ا . 

ار نآ   يد زا ا ، ب تا  د هزا يد ي    ا د ادا  نآ

.د ا  يد ي  ار نًا    ،

ر ت و    -٤٢

يا ر ا . دراو ار     ريد  ًا   ، و ار   و

فو زا يار (password) ر  . دراو ار د ر    و ا  ر  نا   

  ار .د رد ر،   ار زا هدا و   دورو ز رو   ا داا و  و

  دورو  ار  ر هزا هآ ، ه  او  ل ار ه هداد ري   نآ  و ر

.د هداد

تا ا  ا    .  ار  ر و ري م   ، ياار ي رد

 ار    با ي   د، با ار نر ا دن ا و ،  ياهرود تر

با د، هدز س ناد  د ا   ار هدا يا  دن   ًا   . 

.د با   ا يدرا زا     ًر   ا. ر  ر ،

رد دو ا . اد ار نآ زا  يردآ  د ةزا ا  ، ر   يور ا

ز   ر  يا ار آ   و ا ه  د يهزا  د ق نا  د
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  ـ  رت    ICDLري   ري زآ 

  د ح لا .را رنا  تا  يز شو  ً   .  يو

.  ص، تا ن

  ار ر ا .د  تا   د م  ا ، اد ر د ار يور ا

ة و ف ، زا   ا  ر ت . ادد   رد و ر  ار نآ ،د  يد

.دد ي ناد   تا

ات از  ٤٣- ن

ا؟ زم ات از ن  ا ½

،  نو ا  د در  اا ، تا دراد دو  ار يور  ي 

اد يد  ا و ا ر  زا  تا م ، ا د تا زا يا ا . با

  دراد دو ني ارد گر زي .  هد يور ار نآ د  ا 

،يزآ   ارا،  ن ًبا   د،  عو لا  .د ا تا ن ا

 د خر  ا ،ترا  رد د، يرا ا  زا جر  و    رد  ن 

.ور  زا ن   تا

 ني اي  را  ½

ا م زا    يز ... و يز زاد، هژاو  دراد. دو  و د امراي  ار يور

زا   . د   CD يور زا د  ا ،لا زو تر رد ن .  ن 

تاو  ني،  ارد  .  ن  اهد رد    ا

.د  ار 

ا   ن ي ½

و ه    تا م  ا و د  رد ار  هد يور تا م ، ن 

ا. دز تا يو يد ًرد   ن،  ر، ا   .د ا ظ
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  ـ  رت    ICDLري   ري زآ 

. با   ا  ار يدرا  و   ي ن  ،ا ني 

زا  ا شور .  ،   رد و  ً   ل رد ار    ا شور ا 

ا.  شور

؟ اري دي  در را ات ا ½

 يار و د يزآ رد ن ا د. را  آ  رد ار ن    ح

 زا رود و ا  رد ار ن  ا   ر. ا  زا  تا ن  ز،

. يرا ا ن

ره  و ز ي ½

هدا ل رد ي ار . ر نار    د ما (  ي  ) و  ي ن

.ا ار  م    آ، ا عو زا  . ر ني رد ار ار يور

ات  از  ا ات  -٤٤

نآ يور تا زا يدز ًا   ، هدا Laptop   ،PDA  ها،   زا  ا

با   ،ا زا     ن  ا.   ان يا  زا  و   زا   راد

ا  دراد. دو ير، ت   ا رد تا زا هدا ء لا   د، ار

: ه د 

زا ار وا  يردآ ، ،ردآ ،  د  و يا ي م تا ا 

ا  تا ا زا  . د زا راد  رد  ار زرا  تا ا   . د

  ًزن   آ دا يا ل و   و   م ا . ا  س ،

زا ن   ا  .  ز    ا يو ا    ا. ه ف

نو ا   . يرا د Laptop  PDA يور  تا م و ن، يور س تا

. را د ض رد و ا  ي رد ار آ ه و 
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  ـ  رت    ICDLري   ري زآ 

رااي ووي  -٤٥

؟  رااي ووي ½

ً  دروآ. د  ار رد ياهدرازآ تا  ه      ا يا  سوو

. ك ار  ار يور  م ا  سوو 

؟ آده را را  وو ½

 ي ،د ،  ار ا . هدآ ار  ار  يار زا ا  سوو 

يدز عاا ،  ه هدآ هد  اد   ا نآ ،  . ا زا  رد و وا

رر  ا   د   رد ،     ا  دراد. دو وو زا

 ار  ي رد ار د  وو زا ر  د.   يور م و  ار يد

. لا ار د ي  ا  و هد

ر   وا ،ار يزااهار  سوو ا: ه ارا د ما آ و وو عاا زا  ا رد

، ور ار هد و ، سوو ا   ا . هدآ ار د   ار ددر لوا

هدا ار  يزااهار  يا يراا زااهار د و هد ش ار هد ا مز . ر رد

.

 ف  ي  ار شد  و  هذ command.com  اد رد ار شد ها، سوو 

د.  م  (.bat) ي  (exe) اا ي

 ا ياا ر   و هد هذ .com  .bat ، .exe ي اد رد ار شد ه، اا سوو 

.  ار شد

 هداد  ار ار يور ي ا سوو ا . هدآ ار Excel و Word ي ،Macro يوو

. ف

رد  سوو و .د ل ، اا  و و د، را اا ي رد ار شد ، سوو 

 ر  مز درا ا رد . هدآ ار  ًي   د را  رد ار شد ،

. هدآ     اا ار  اا

 شو،  نآ  ا  و   رد ،  زا  ي ار دن ه  يسوو

.د حا   و هدا 
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  ـ  رت    ICDLري   ري زآ 

 ا روآ. د د زا  ي و د ً   ار د   رد   يوو

.  ار آ 

   ير د، هدآ ار  ًو   .  زا ار د يدر ا ه، ن يوو

ا. ه ض ي

 ر   و  ًورد   آ . ا e-mail ًرد   (Hoax) هز ل يوو

ار ي  ا  ًزا   e-mail  راي .ا ا  رد و  ار  ير ا

 آ و  ار را  ا د.  ا و و  ياار ي    د نود م 

.د وا   ن    ر ا ، ار ر 

 ز رد و د ما  ار يا ي ر ا را  ا  يا  رد  ا يا Trojan

. ب  ي يا ا شاود

زا ً   و  يرد  هدآ ار (Master boat record) زاا هار ا  ا سوو زا يد ع

.د  CDROM  ر نا ر د

وسو ج و  -٤٦

؟ ي ووس  از  ½

 ا سوو ا رد  يراا م زا هدا ،هار هد دراد. دو ار  يا يدز يار

رد سوو زا يا دو يا ،ار د ف   ، ز    راا م ا . ه Anti-Virus

م و  ار  يا   هار ا . ف ار سوو ، ا در ا . ر ،نآ

در ا رد  د  اهد،  راا م ا زا يا ز ا .  نا نا سوو  راا

. ماا

؟ د   ن، آده رت در ½

ف ار هدآ ي     ، ه هداد  سوو و  اد سوو  راا م  ا

ر يا   و آ سردآ و ه هدآ ي ،سوو م  د ارا   راًا   . ج 

ار  را  د  ، و   و  هدآ  ا د. ا نآ رد ار ه ما 

  . ي رو  و رنا  ن هدآ ،سوو  را زا ا . ا نار زا
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  ـ  رت    ICDLري   ري زآ 

  زا سوو را يا ، هد يور د يردآ .  e-mail   وو ،

.د را سوو ةدا در ،وا

و   ازور ر  يوو  ا نآ ا، سوو  يراا م در رد    

سوو  امرا   ا . ار و  اد ا  ، اد زوا    زا  

. زور ً   ار د

  .  سوو ل ار  ار ي م  ، اا ار سوو  راا م و

هي  زا هدا شور .     ك ، ند اا   سوو ف  ار 

.  ار  ار ر ًن    سوو  ي .  رد ار بو  هزر يا 

دآ   در  روي اب  -٤٧

زا  رد يا  د ا  زا  . ا    رد تا ا زا و

 . با آ يهدا يا ار نا    ا  .  ار ok ،  

رد    يداا زا ا . ار ه    e-mail    ند ز زا

ك زند نو ار م ،راد  د   ا . رر طا  .ا   ا  د،

 .د هداد عا   و ه  نآ رد سوو دو لا    ،راد سوو   ا .

. ن ك   ي لد رد  وو : اد د

ا و  

اار م   -٤٨

اار م     ت ½

      راا م  ا. ه    ن      يراا م 

  و هد،  ار راا م  ا . ه  راا م زا هدا ز ا نآ رد   اد ز

ار يز  مد زا ير .  ا  و  هد  ن ا   ، نود

  ا  و     ا .د د ن  نود  ار نآ زا    و 

 (Federation Against Software Theft) : FAST  د، زي .د ما

. ار ار  ،راد    يدرا رد ا (British Software Alliance) : BSA
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  ـ  رت    ICDLري   ري زآ 

؟ ا روي ااري م  ½

يراا م    ا ي  ا . نار  اا ا زا رد يراا م ا

ا .اهد  ار ن   ، رد ار  ا زا   ا .را را رد ز نو ار و

  ) د ز ار نآ و هد  هدا و د رد  بو زا   ا ي ، ،

ار   در رد نآ ر و   ًود   ، .   ن   تر ا رد ،( تر

. ل

ارد؟ ا رك ز و اده در Copyright   ن  -٤٩

، ز CD  د zip  د   تا يور  ار ت و ا ، ي ا ا

آ ز و  يا و اه  ن ا   ي  راد. ار ير  ةزا     لوا

.د ا نا  نآ ا د،  ا و  ار ر ا ا و زاد آ     ار يا 

ا نآ      د،  د   ا د. ما ار مز تاا و هد ل ار ا لوا  ا 

راد ا و راد ار نآ زا هدا   و ا         س اهد رد وا زا ار

؟

اده زي اي درك و ل  رهي ل  -٥٠

 ت  دراد. دو ز ةر   هر  نآ  يور ، يراا م و

ا   ار راا م و ا. ه پ آ    راد CD  هر ً   و

د. ا ار هر ا ،راا م Help ي زا About  زا ،  راا م و .د ه  زا هر

 ةر و رد تر رد  م هد، م  ر ، هر ل، م ه، ز آ رد  يرد

 ن   ل  ا ا نآ و دراد دو يرا م آ رد    .د ن  ار ل

ا. 

؟ Freeware ½

 ، Freeware  راا م .د هدا نار يراا م ن يا  ا  Freeware

نار يراا م   ا يور ير ي .د اد آ يا  و  و  نار

. ارا ار  ي و زادهژاو يز، 
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  ـ  رت    ICDLري   ري زآ 

؟ Shareware ½

هداد هزا ا   زور 30 ً   . زآ  زا  ار يراا م   ا  Shareware

لوا ا ن ،ا  شور ا . م  ،هدا ادا يا  د ا  زا نآ زا  و د

.  ار نآ د،  ا و د ما ار ا  نًد   راا م آ 

  ا   زا ا ا .  ار راا م زا هدا ا ،راا م زا ر هدا ا

د. ما ا ر  و  ا ر  را    و  ار آ ،راا م را

. نآ زا هدا يا يز  ، نآ  ، يراا م  و

ري  ةدا ا   ، راد كر ا   زا يا  و ،   

 ود   ا ل . هدا و  ار  يور  ار راا م ا   ا و اد ا

و ه ف رد  يود  ،د را شرا رد ار نآ CD  ا    ار راا م ا د هزا

. ا ا ي  ا ًا 

هد ي يور زا راا م زا هدا  ا زا ً   و اه ي قرورز رد راا م 

. ز ار ي  ،نآ م ان ياًا   و د

   ،ا  م رد ر .ا ار ا در ر ي زند   توا 

رد ،  ار راا م و .اهد ل زا هدا ا ياا  م ار د ،ا زا  رد و

.  ، ادا زا  ار نآ ل و ا  يور زا ار ز  د ا  زا  ا زا 

.  ي ًا   ن ، ار نآ    ان ا 

 م  لرا و   ا  ًزا   ر ا .  ار راا م  د ا  زا 

يا ار د تا و  ي  ا زا ،راا م ن زا ير ا. ما    

 د ا رد  م   ، زور  يراودا تر  سوو  يراا م  . لرا 

.  نار  زا و  زور ً   ار نراا م

،ها ي ًيا   . و ر 25  10 ،5 ًيا   .  ره  زي ا 

ز   ا ا نآ   . راا م زا  25 رد م وً   ا .د ر 

. رد ار هد 25 يور راا م زا هدا

؟ رااي ي ز ½

ةدا ز  .    تر و وه زا ار د ز در يراا ًم   گر ي

.  ار راا م زا .ز در دا  ،ها

49 زا 51 

تعنص ریفس یا هفرح ینف عمتجم



  ـ  رت    ICDLري   ري زآ 

؟ دا  زآ زي ½

و ناد  نراا م زا هدا زي يا  و،  ياار ي ا

.  رد زآ ت

. ز راا م زا ز ي  ا.  ن و م  ،  ر م   اد د

مز  ا  .را   رد ار د راا م يد و د راا م زا هدا زي هرا

. ارا  ت زا رز  ار آ  د

داده از  ا -٥١

  و هداد   ط 

 د  ،هداد ا زا ا  ًا   ًو    هآ اهد، هذ ار داا تا نار يور ا

ا. دا ن راد زآ ا ا، آ رد ار  تا  و ه ر   ار ًا   .

، يرا مد م در رد يدز تا    و  – يرا ت – – ود

 لا هز داا تا در رد  و ه ح 1984 ل زا ماا ا ،ا  و  تا ا م 

.  ار تا ا  ز  د م     زا .د

داده از   ½

هرا درا ا  . را هرا در نا ر رد هداد زا   ا ا  ا رد

.د ا ن ا   درا، ح و ا  ز تر رد و اد  ً   ا رد ه

.د شزاد و ر  و   داا � تا

. هدا و شزاد  ن يا  و ه يروآد   يا  يد � تا

ا هد  در  ير يا مز را زا   و هد  و   ر  يا يد � تا

.د زور  ،ا مز  نز  و هد د  داا تا .د شزاد و يروآد

. يرا ر نآ يا مز ت زا   ، شزاد ر  يا يد، � تا

را هدا در و ه شزاد ،هآ ارد ا رد هداد در رد       يد � تا

.

تاا  يد، تا  نر آ و  – د ر د زا – ز د   يا �

.د ما ز و  

50 زا 51 

تعنص ریفس یا هفرح ینف عمتجم



  ـ  رت    ICDLري   ري زآ 

،  ر نآ آ  د، را ورا دا زا جر ي  ر را رد  يد تا �

. هد  ار شزاد  رد تا يا و   زا يد تا  زا   

51 زا 51 

تعنص ریفس یا هفرح ینف عمتجم



 از اده ـ دوم رت    ICDLري   ري زآ 

  و  از اده : دوم

Mouse از ١- اده

م رد .د  ر  ري يا  راد Mouse م  هرا و   م

 يور هرا    Mouse   .د هدا Mouse Pad زا   Mouse ري

 تر   رد Windows   ا  ،هرا   .  هرا  ر،

 رد  هرا   د، ش و ور و دراد م Cursor  ي  I  ا. ه   رد ض

رد و را يور  ،ار و   ز، جر   زا ار هرا  ا .د ه ،دراد را  

و  اا ار     و .د ن    نآ  ، ي رد  را يور  و  يا

ا  نا ا .د     ً   هرا  زاد، هژاو  ًرد    ز ار   

ًم   ، يا د  رد .      و  رد  نداد با م  

  ،ا نآ يور د   هرا نا    ا  نا ا .د ه ا زا هدا

بو زا يد     زا  در ا زا  داد. ا ن ا ،Mouse   د ند

.   ي رد هرا    روآ. رد    يور ار هرا  نا و ا 

آ Mouse زا د هدا  ، هدا  د  زا   ا. ر ر و Mouse

يا و 2  د يز يا د ما ار يز ا ا د 3  دراد. دو  يا يز  ا رد .

. ار C ادا يا    ن زا  و د ر ار × د ن جر

آ آدن ½

ير ما  راداو ار آ  د  ار آ ءا يور Mouse  ند   ا 

ر يا .ند  رود و ند  ر دراد. دو  زا ًا   ند  ع ود .

ر   درا زا ير رد . ر ار نآ  و هداد ر ار س   د ند 

هرا د. ما دن ار ر ا ل .Start  د ند ًل   راد. ز ند 

. ي در    ر و د  د ن  يدرا زا   يور  ار

از 41 1 
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 از اده ـ دوم رت    ICDLري   ري زآ 

دور آ آدن ½

ا  . تر Mouse   د نداد ر رود زا ا تر ند  رود

ند  رود نا د. ما  ار ر ا  ً   و   ا  ند

.  رود دراد را  و رد  ي يور  . نا ار

 هد ل ار نآ نآ ها  ،Desktop  يور رد د نآ  يور  ند  رود

 ا ل نا .دور ر   با يا ند  رود . ز ه    

ار  نآ ،  يور  د رد ند  رود ، زاد هژاو   يور  رند ل رد

و هداد را Word  يور ار هرا . نا  ل  (Highlight)  با  يا

.  رود

درگ آدن  آن ½

ا. (ي ل رد د  ن   Drag) ند گرد شور ،  با يا د شور

  د  د. را  با ا   يا  اا رد ار هرا را يا

ار د هآ و د  د  ، در   ار هرا . ر ار نآ و هداد ر ار Mouse

. با ار  وا و هداد را نا ياا رد ار هرا د ما ار ر ا  ل .ز ر

(Dragging & Dropping) ان و اآ ½

 و    ءاا  يا شور ا زا ا. اا و ن د  تر 

د ،د را ،د  ار نآ ا  ي يور  ار هرا را يا .د هدا

 راي يا  در    ار هرا . ر ار نآ و د ر ار سو  

ا ا ل دراد. م اا را . ر ار د  دراد. م ن را ،د  ر

يور  ار نآ و اد   ار د ،د را ب  نآ يور ار هرا . نا ار

زوو ي زا هدا رد تا   ا .ز ر ار د  و     

. اا ، هدا ا رد   و د   ا  رو  و د را
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 از اده ـ دوم رت    ICDLري   ري زآ 

 دن ٢- رو

 ي رد   ز در تا     نا   ند ور زا 

ي اد رد  تر  ر تا  و   ، ا ي .اه  

د. ر ار On/Off د ، ند ور يا . ه  ـ ق ـ يژا ا   و ه هداد را د

Desktop  و .      ندا هار يا دراد. را  ي ًرد   د ا

ا. هدا هدآ  ،آ رد ن   Mouse هرا و  هداد 

   لا ½

ي  ار ر و PC  ا . دراو           ا

 . سد رد     د نا   ا .  يور ا

.د ن  يور  هرو رد   ند ور زا

ل ر .   ي رد ار د ت . ل   ل ر  ر ا

 و يد   ا ا . نا ار ا ا  نا .ر ر و ري ا

د.  ار ه هداد ن اد  ا  

 دن ٣- ش

ي زا ار Shut Down  را يا . ش ار نآ  ر ن     ر  

 آ رد .د ه  ا   زا نآ رد  د ز هرو رد  ترا رد . با Start

 د. ر ن ر ار Delete, Alt, Ctrl  3 د شور رد .اهد با ار Shut Down   

 و ا ر ار  زا   ا   ا زا و د ن Close Program هرو رد  ا

 ،  Shut Down د يور Windows  يا د.  ار Windows   د 

. ش ار   د،  It´S Now Safe To Turn Off Your Computer م    

. ش ار  و   ار ر ا
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 از اده ـ دوم رت    ICDLري   ري زآ 

 د ٤- راهاازي

 را ما يا . اهاراًديزا   ار    ر  ا   توا  رد

ي  و  هدا ،د  ند ش يا  Start ي شور ن زا ا

 .د ار ز ي م  ا . با  زا ار Restart  ،Shut Down با

.د Reboot  يزااهار در تر  و هداد  Shut Down  رد ار 

يا ، دا  ت رد ا  و   ار ي امرا  و 

ار   د ا  زا ه لا تا ن ل  و راا م  آ 

يزاا هار آ ،نآ يور ند    دراد دو ًديا   درا ا رد . اهاراًديزا 

 . هدا  زا ا  ،ر ن  د يزااهار آ و .د ل د

زا هدا  ا  . Login هرود  ،ا     ا   اد 

. ما ار ر ا  ا . اهاراًديزا   ار   Delete, Alt, Ctrl ي

.  Start ي شور  ار  د يزااهار

   اي  -٥

ا رد . Hang حا   و ا ز ر زا ، نآ  ند ر ل رد  يا 

ا ل يا .د با  ا  در  ما ل رد  آ   ل   تر

Version     د. ر ن ار Delete, Alt, Ctrl ي ،ا ما ل رد ا 

د يور تر ا رد . ه هرو رد ًا   ، ا رد ،ا ر ل رد  يزوو

  زا   ، ز Task Manager  هرو رد  و .  Task Manager

ا  ا ، ه  ي زا    رد ا  . ه ، ر لرد

م زادهژاو    ا ا رد . اا Windows  در تر 

و .  End Task ،د يور  ، با ار نآ ،نآ  يا .د با Document

  ا   اد   .  End Now د يور ، ن End Program رد

داد. ا د زا ،اهداد ما   يز هذ آ زا  ار ر ًا   ، ار يا
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 از اده ـ دوم رت    ICDLري   ري زآ 

× د ندز  ،   رد ار آ و  راد  و   ي ي رد ا

. ار Task Manager, Cancel يور ند   و ار   رد

 ا ات ه -٦

ةررد يدز تا ا  .ا ار  تا  اد ا ز  توا 

هرا ، ا تا كرد يا . ا   و ه  تا ،نآ ياا ،

ار Mouse ار  د  و هداد را Desktop  يور  My Computer نآ يور ار Mouse

 ، يا رد Properties  .د ن ا  ي     د. ر

ر Mouse   د  Properties يور هد، ا    ار هرا .  در

دراد. دو  يز رد ا ي رد .د ن System Properties م  رد  . 

ل رد     ا  ا رد .زاد General ز  لوا ز ً    و

ا  و Windows ز هر نآ ز رد ا  ا. نآ زا يا  و   ما ياا

RAM نا و زاد زه، هررد ا  ا رد . ه ار ا ه     ز

، د    ً   ،راد دو ا رد  ز  ا. ه ارا ،

.اد ا آ   ا

Desktop ي ه ه -٧

ا  دا يا د.  ( ار نآ ًز   ) ار    ا ا  

ز Control Panel ه و . با Setting ي زا ار Control Panel و   Start د يور

ما ار ر ا  ل .د ز Display Properties هرو رد    Display نآ يور د،

. ز ار Control Panel ه يور Display نآ د.

: ه ز  رد ي رد . ه رد    يا تا، دا زا 

نا  يا Background ز .Background, Screen Sarver, Appearance, Effects, Web, Settings

زوو  ض  None  و ه با    ل رد . ا ار Desktop 

.د ن ار  تا ،   ، ا رد  ف    ا.  م رد
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 از اده ـ دوم رت    ICDLري   ري زآ 

Picture Display ز رد   ن ف  ار هرا ل .  Blue Rivets ز  يور

 ،Centre با  .د ار  ة  نا   ر ا .  ر و هداد 

 و د را   رد  ،Title  با  .د هد  رد    تر

. نا دن ار ر ا .د هد  م رد ه ه تر    ،Stretch با

د.  Centre  ار Display

  .  Screen Server ز يور . دا      نا

يور     ندوا يا ا. ه با    ع   ه

و د ما ار ر ا نا . با ار  ي زا  و   None ر رد   ن

. با ار Baseball

،نآ  و Number رد رد ند   .د   يور اهد، با    

 راد دو  رد   و  ي زا ا  .  ار ن در ز 

ه   و    ند دازآ يا ر   زا ا   . هدا

. ار  ر ا  ز ر ار د    يا ا تر ا رد . هدا ل

رد و .  Change يور  و ( ل)   ار Password Protected رد را يا

زا  .    رد رد ار نآاًد   و   ر    رد رد د ن هرو

ا ، س فو، ر و    .  Ok د يور ر،  ود  

ن رد  ، ا رد ا .   ًد   ار ر  ود    اد  

اًد   ار آ   و  ن   ه  و  ر ت      د

يور هرود .د   رد  د،  Ok يور و     ر ت و .

Password Protected و   1 يور ار ر نز . نا  دن ار ر ا .  Ok

رد رد  فو  ار Password  .  Change يور    ار

Ok يور ر ن رد . را Confirm New Password رد رد ار ًنآ   و   New Password

. 

ل هي يا ز  و ز  ير  نا   ،Appearance  ي ز

ز رد .را  ن  ار ض  ت و  دا ي ا رد  .د ار ل  و
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 از اده ـ دوم رت    ICDLري   ري زآ 

ا ار ه و  ن ز   ،د ي  نآ  نا  يا Effect : ي

.را  ض  تر  ار  ا .دز

 . با د Desktop  نا ار بو    د نا   Web ز

. با ار يد    و د ض  زآ  ا

.د ار  ةزاا و هدا در ير   نا    ا Setting ز ،ز آ

ر ي   و ند ل يا دراد.  يور  ه  ا تر   درا ا

د با ا   د ز   تر ا رد .  Color رد ن يور ،د 

رد ر  يز و ا ري يا و ا.  ر 256 هزور هدا يا د. ما نآ زا ار

زا ار د  در    ر ت  يا .د ارا    وي ، 

 ار ر  .  Apply يور  ،د  ار  هزاا  ا ا . با 

 Pixel .د  هزاا  Pixel   حو د.  (32 Bit) True Color

 حو ر .دز ار   ا   زا     ،ا Picture Element

تر ا  . اا Desktop هزاا و    يور ه هداد ن ي هزاا د

ر نآ   نا ا.    1920×1200   640×480 زا  حو ا

.اه 

  ار حو ا  .  Desktop     د ما   ار ر ا 

د.    ار   ه  ند Drag و ند    و ه  ل رد ند 

ار  تا ا      800× 600  حو    ه  يور 

 ه  يور هرود .د هد ر Desktop و اه  ر نآ : ه

.ر  ر Desktop و ه  نآ د. اا  1024×768  ار حو و 

ار  يا رد Apply د يور ا ،  ار حو و ر ت ا  ب،

و و ا ار م .د ا        د ن  .  رد

، ً    و    ا   ا رد .  Ok يور د ر ادا هدآ

  ا  زا د  هرود  و ا. تا آ زا    ا . نا

 يد م   اد  .  Yes يور  ا ا .د  ت  
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 از اده ـ دوم رت    ICDLري   ري زآ 

  راد      دراد. دو  ا ز  ت   ا  

رد Ok د يور ،ر ن  تا لا و  . اد   نز   ا .

.  Display Properties رد

يور ر ا يا د.  ن يور ار ا ل ت ا ا   

.د ز هرو رد  ر ا  .  Control Panel ه رد Sounds And Multimedia نآ

ز رد اد. ا ر و  لوا ز ود    . Handware, Audio, Sounds رد ي ز 

 ار  اي ا   ا  ا . ه Sound Events نا  رد  لوا

 و اه با  زا Windows  م رد آ زا  د.  زوو رد  ي

يا ا. ه هداد  Exit Windows رد  ا     د.   ار آ ا

. نا  ل .  ا  يرد يور    را

اا Windows ن  م رد  ا ا   رد ا . ا ل Name رد نا

ار ا  ل ب ر . ار ا ا ا Play د يور ند   .د ن د،

. اا

 .  Play د يور  . با  زا ار  و هد ز ار  ا،  يا

"Microsoft Sound . نا ار ا ل د. ادا ن در يا ند ا  ار ر ا ا

.  Apply يور داد ما ار نا و . اا ار نآ و  با "Wavار

.   ار ا ي ا  دراد. دو ا ي ل   رد، يا رد

 . ا هد و را ار  ا رد او  رد  نآ د، هدز  رد ا

 ند  رد  د، ل  رد ا ا .   ا زا ار ا ي ا 

 ،  ا رد ا يد يور ا .د ن ار    Audio ز .د ا

ن   زا   يور زا ار د ت ا  .د ز ا هي ل زا ي

  ر  ار ا د.    ار  ار ه ،    يا د. ما 

.    Mute  ند ل   و دز

ا .  شور ن  MIDI Music Playback و Sound Recording  د  ود

 ا زا ، هد  آ  يور  ار   و    يور  ا 
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 از اده ـ دوم رت    ICDLري   ري زآ 

 Apply يور تا ند هذ يا  و   زا    اد   . هدا

د. ما ار ر ا .د  رد    Ok يور  و .

ه ار ر و نز ،Control Panel ه رد Date/Time نآ يور   اد  ا 

رد ، ار  ـ   رد دراد. دو  ي هار را، آ رد ار نآ ا  ا و .

Date/Time Properties رد نآ يور ند  اد  . ه د    ،و را

اد  يور . نا ار ا  نا د. ما ار مز تا ا  ا رد .د ز

ر   ، ه ل  –   رد ا د.  September  ار ه و  

ا د، ما در ر را ا ا .د  ، و ر رد ت    در،

.د  رد و ه هذ تا   Ok ن رد . ل ار رد

  زن  و  -٨

نآ اد هدآ زا اا  اد. ا ز زوو  د ًا   ،نار   نز  يا

  ،  ار نآ و و ا فوآ  يور @  ،   يور ًا   . 

آ ا يور    نز د،  (Quotation Mark) ل

 نز  يا ا. ه  ( زوو   ) English United States  American English

Control Panel  ،Settings ي زا و  ار Start د ،English United Kingdom  English British

 صا ةرو رد و .  رود Control Panel ه رد Keyboard نآ يور  . با ار

English United ير نز ، ل رد . ار  نز  . با ار Language ز ،  

. Ok و  با ا،  ار ز و  ز ار Language ي .  ار Add د ا. States

 و  تا   Apply  . ل ار Set As Default  ، ض  نز ا ا ا

در ر ا ،رد سردآ نداد زا  و هداد را نا CD رد ار زوو  د  ،د ار م ا ا .

. Ok ر ادا يا ، ا

با آ  ا د، ا ر   ار ز  و ، ا ا  نز   ا 

English زن . نا دن  د. را ض  نز ، يا ار آ زا  ف،   و هد

English American نز زا ا د ا د. را ض  ار نآ و هدوا   يز  ار British

و هد با ار نز نآ د، Keyboard Properties ه  ، ف  ار نآ ا و  هدا
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 از اده ـ دوم رت    ICDLري   ري زآ 

عو وا  و ا هدا ل رد American    د را م رد ا .  ار Remove

رد   Ok ل  .د ل   ا  د، ااًرم   ا  ر ا . ا ف ،زوو د

. نا  ار ا .د  Keyboard Properties

(Formatting) د   دن  -٩

ر ا .  ار  د  د مز ا  و اه، ً   ، د و

ا هد  زا  ،   زا  ند ك  ا    تا رآ م    ار 

My ، نآ يور  رود  د. را A نا د رد ار د ،د   ند  يا .

ار Format ه، ز ي زا .  ار و هداد را Floppy Disk نآ يور ار هرا . ز ار Computer

د ن ار سردآ ياو ةزاا و  ي تا ،د   د ز ياهرو رد . با

م ا . دراو Volume Label رد رد   م  ا و را، ا زا    يز  

 رد رد   ار Quick Format ا  ، د رد رد . د ةر و  م ًا 

هد ف ار هداد م    . ا ما    را  ار ا ا د. ما و هد با

ار  و   Quick Format . ل با، ي دو  لا  يا ار د   و

و  ه ً   د   هدا و  ار  ا .د ا ل و  ار د و هد ف

    و اهد هدا نآ ًزا      ار د ا . نآ رد ا   

زا    رد .  ار  م   ا  ،  ا ار نآ تا زا ما 

.  ل رد  ند،  نز رد  د يا

 يا ار D  C اي د زا    و A نا ًد     ل رود ر، ادا زا  ار:

 زا  ار  تا و هد ك ار  و   م D و C اي د ند  .اهد با

.د ا

زا نا ل يا  ا .د  يرا رد .  Start يور ، هدآ ر ادا يا و

زا ار تا م ند،     .اهد ار دًا   و د ادا   ا   ا ا

 د  رد . Ok  ً   ا .د ا ز  و   تا و د ا 

 Format Complete رد ، م  و .د ا  ار يرد ،  نا    د،

رد . نا ار ا   .  Format A رد رد Close يور  .د  رد   Ok . ا

يا .را يز نآ تا     و هداد را نا د  رد ار     ض ا

از 41 10 

تعنص ریفس یا هفرح ینف عمتجم



 از اده ـ دوم رت    ICDLري   ري زآ 

ار Format ، ز  و .  ار نآ نآ يور و هداد را نا Zip رد ار نآ ،Zip Disk  ند 

 ار د م ا ا. د  ند  رد  رد ا .د ز ياهرو رد  . با

ي ، هدا  ا زا ا . Bootable ار د ا  و  با     ،د

و . هدا نار يزااهار يا نآ زا ا  نآ زا و   د يور در ر  

يور  . هدا ار ن    ا   ض،  هار .د ا هدا ا رد  ا زا 

.دور  زا تا م   يروآد   و .د  يرا م .د عو ر    Format

عا   ، م  و . Cancel ترا  رد و  Ok ،د ادا ا    ا

دراد. را شد ي رد Zip Disk  ض و  نا   .د م ر   Ok .د هداد

 My Computerرود ة رد ،Zip Disk نآ يور ا ا. هدا ةدآ ،  Zip Disk و

 يز د  دراد تا دي ،دراد را G ناد رد  ز  CD ا.   د ا ،

Zip Disk و د ند   ر را ما .د  د، هدا يا ار د نا  ، آ

.د ما   ر ا  ،ا

با ا  ار  و هد با ار Format ، زا و هد  ار G نا د نآ يور

ل زا  .  Start Format يور  . ر ،  ر ار   ل ا رد  .

  Okا، ه  ند   ه هداد عا    . Ok ،ادا يا .د  ر  نز

. Ok ا. هدا ةدآ (Rewritable) ز  CD  ا نآ   م ا .د  م رد

ااري م   دا و   -١٠

رد راا م د نداد را  ، ي زا ير .  نار يور ار يراا م  د مز ه

هآ ار د رد  د   يور  ارد زا   ر م . ر  عو د، ي

زا هدا  ،  يا  يد هار ا. مز نز  رد ،راا م زا هدا ا ةر جرد  و

رد و ،  رود Add/Remove Program نآ يور دراد. دو  Start ي رد Control Panel

ار   د  د ا  زا هآ .  ار Install د ،  Add/Remove Program

و  سردآ رد  ا  زا و هد ل ار د ار .  ار Next و د را د ي رد

سردآ    ا .د عو  ر    ار Finish ،ا رد ا .  ار  تارد

ار Finish ً  و   ار Open و هد با ار رد  م ،  Browse يور ،ا رد  

ا ت ، مز و  و  لد ار  يور يارد .د عو راا م  . 
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 از اده ـ دوم رت    ICDLري   ري زآ 

ه  زا د، يزااهار هرود ار ًا   ،   و . دراو ار  ي و راا م زا هدا

ار Control Panel و ياهرو رد ، م رن و د. ما  يا را   ا ا  د

.  Control Panel زا هدا  ار    . نا   .

Control Panel ه را يا .راد  زا ار ه  راا م  زا   م ا  

Remove و  با  زا ار ن در  .  Add/Remove Program آن يور و  ز ار

ل   ف .  ار Yes .  ار ا  ف   ا ا  زا .  ار

  .د  رد   Ok ن رد ا. ه ف  زا  م ، م ر و و  ا

. ف ار Sound Forge

"Print Screen" ان  -١١

 يور Print Screen د ندز  را . هذ ار رن  زا   د نا   زوو

 (ر ) Clipboard م  ار  زا   ار ر   ر ا ا. رو   رد ،

ي زا ار  Paste   . Microsoft Paintهدا ً  ا   رد ا  ا زا .

يور ار نآ   هذ آ يهدا يا ار  ا  ا رد .د جرد  رد    با Edit

. زآ   . پ 

. عو  Microsoft Paint   ،اهدز ار Print Screen د 

(را) Help از اده  -١٢

Support و Help از دا ½

ا . هدا ا،  رد Help زا هدا و ا نو  زا ا  ر رنا

ا Help رد ار راد ز آًا   ،اد جا   ، زا هدا زا   رد

رد F1  ندز  زا  و آ رد Help با و Start ي  زا  Help  د .

ار  رد .د ا  بو     . نا   ا.  نز 

Go ند  و ي ت ند  ،  هار  دراد. دو  رد   ي

،  يور رد   ا. ه هدروآ ار ةدا  و زا  ،   رد ا.

آ را رد .د   ي و  تا و ار   ار ا ز زا 
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 از اده ـ دوم رت    ICDLري   ري زآ 

و   ت رد ا ا زا هدا  راد. دو ار و    د ، ر

Index د .اد ( ) لوا   ار    ،Home د .  

ار آ و د و زا  رد  ا، ا  آ رد .د يد   ار 

ن    .  ار د ي  و هد هدا  رد زا  ، ا ا

.دور  نا  و ه زور  ه  فو    ، ي   

ا . رد رد Shortcut    عو  و  ار Index د ، نا  

Topics Found رد و .  ار Display و  با ار  دراد. نا ز  نا

،  و د ،Display د  و با  ما  ار د ي ا ، 

د. ما   .د هداد ن  ار  رد تا را 

ا   . پ ار نا نآ ،Print د زا هدا   و ا  زا ا 

  زا Change View د يور  ند   ار Help    راد ار نا

 ادن يا .د ن ار ه با نا   ا د.    

 ار  د. ما  ل .  هرود Change View د يور  ن  Help

هداد.

 ا  ،Assisted Support  زا هدا  اد، Index   هرود اآ 

آ  ا  ًزا   ار د لا و  اد د Microsoft رد  يار

نا ز . اه ح  ل رد  ار ا اي ا   .

هررد ا  ا د ا ا ار View System Information  More Resource

 و هدا در  هر ، رد هدا در  ً   .د   ن

يرادآ ،CDROM ، تري ، اا هررد ا ا   نآ. زه

،رارد  طرا رد   Software Environments نا  . ار مد و ا

 يا Tours & Tutorials  . ا ار   يا ترا و پ د رد دا

ار ، ي ما ه نآ رد   ود  سورد و و    د نا

. ا ار ا ه هداد ن رود و ا  
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 از اده ـ دوم رت    ICDLري   ري زآ 

 او اار م دن ز  -١٣

د  ر ا . دا ،نآ رد ادد جرد يا  ار هد     ا  

Start شور زا  ا  Note Pad زند يا ا.  Not Pad م  Windows   

يور و  ز ار Start Menu  و  با ار Notepad و هد هدا Menu/ Program/ Accesoories

نا ار ا  نا . ار Eturn و هد  ار Notepad  نآ رد  ز هرو رد و .  Run

. اا ار Notepad, Run  زا هدا  و  ز ار Start ي .

 اح و زدن  -١٤

و هد  ر    اد  . دراو  نآ رد ا و اهد، ز ار Notepad  نا

  زا  يا  ا و .   زا هدا  دو   ا .درا دو يادًا 

 ز و Italic, Bold ار نآ و د  ار  هزاا و ع ا ز  ا. لآها را دز ي  ز

.  ار "There Are Simple Notes"  . نا  نا ب، ر . راد

 دن ذه  -١٥

 ا   ا ا نآ ر ر ا . هذ ار  ا اهد، دراو ار    ل

  نا . هذ د   يور  و My Documents  رد اا ار نآ  .د ما ار

 و . با ار Save As و ر  ي  د. را My Work  اد ار د  يور  زا

هرود 3½Floppy A Drive نآ يور  .   ن My Computerرد يور د، ز هرو رد

.  Save ًيور   و  

 او ماار   -١٦

اد  و Exit  و File ي  ، × د زا هدا  ار نآ ،ا هر ن   ا زا  هدا ا

. Notepad نآ يور ند 

از 41 14 

تعنص ریفس یا هفرح ینف عمتجم



 از اده ـ دوم رت    ICDLري   ري زآ 

Desktop 

ر) ) Desktop  اي  -١٧

Desktop    . آ ش   ، و ن  و  ا يدراا  ا

ا ، ءاا   نا ار Desktop .  يا رد ياو را ،  رد  يآ آ

ر .د ار  درا  د نا     ينآ .  رد ه، و  ،نآ زا

My Network Places و  ا هد هذ د  رد  ار آ ا  My Computer  ل

.دز ا ار       ر رد د ي  لا نا  يا

را  نا ز  اا، يز آ  د  ا  يو Recycle Bin ز 

د. را Desktop يور ار  ا  .   و  ،  ه ك درا يا 

اد ار  ا ي  ا   توا  My Documentsا. ، ه ل ر  يا

 ا   ا . يرا Desktop ًيور   ار نآ ، هذ My Documents ل ر 

يور د د ينآ زا يدا . ز  ار نآ  رد ا و  هدا ار نآاًر     

 . ز Word, Excel, Outlook, Internet Explorerار   ا .  Desktop

.د را  يا و ار   رد   نآ  ،   ند پ ل رد  

  يا  ار آ ا  ا رد .د ز Printing Management ه ،نآ يور ند   

يور ر ا و ا ن پ ل رد  و دراد را پ  رد   آ  ً   . ه ا قا

 ا ي  رد يدرا  ا هررد يدز ر تا ا  ا. ه ما  زا يرا 

. زآ

ند ش  و د يزااهار يا  و    د يا  يا و را زا ا 

 ل رد ا.   و د يدا  و ه هد ، يا رد و را . هدا د 

. ر  ت  ار د   و .اه آ Start د 

رد ار Desktop ه نا   Show Desktop  د وا ،  زا و را يور  

. نا د ا   نا . ا ار ه ز ي م ة در ر د ا .د نز 

.ا ا    و   نآ يور ر
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 از اده ـ دوم رت    ICDLري   ري زآ 

Internet  ا  ا رد . ر  عو Internet Explorer رو مود د يور ند  

و رد راا ن   ل ار Outlook Express ي د . د  بو  ا ، 

.د ا ًار   ار  ود ا . وا ي لرا

يCD  ا   ا زا   ا ار Windows Media Player  د يآ د

هد،   Internet  زا ار د  در يدار ها ،    ار نآ يآ هد، اا ار 

د  ةزاا  يPC    تا  ار ا زا ما  و  ا  و تا ا  زا

. ار نآ  و ار   رد او × د زا هدا   و هد ز Media Playerار د. لا

ار ا  زا  ي ي نا   Launch Web TV For Windows يآ د

.د

ز ار    ا ل .د ا   و  Start د  ي اهد، اا ار يا  ا

ز ار    ً   ا   ا  نا ا .د  را آ رد  د  .

اا ل رد ي د . ا ز Desktop  يور ر  ،آ زا   يور  ند   .اهد

و هد ه ،ا ه Minimize و ا ل  و ا ه ز  يا دراد. ر و  و هد 

.  ل  د يور نا .(  ) دراد دز نو 

 از اده -١٨

ه يرا ه، ي رد  ه ار  ل  ، اا Windowsار ي  و

– Edit ً  –  زا  يور  ار سو ، زا هدا يا .   ا ا.  يدا يو  

نا .د ن ار  ي زا يدا  د ز ياه ي  ترا رد .  ر و د را

. ز ار Edit ي . نا ار ا

ير     ة  درا  ا  نا ا  ا  س  ا امرا  رد

  ا  نا ا  ه ر  ياه ي يرد .د ا  ،راد ما د رد  

نا –  Greyed Out  ا ً     ر ي آ زا  ا . هدا آ زا ا

 ،رد ن سد  يا . هدا نآ زا ا  و هد د   ل رد  ا 

 ا. ر ي Paste رد ،Edit ي زا هدا رد ل ا رد د. ما ار يد    اا 

ا .  ر نآ يور در،  با يا . اا ار Copy    د، سد   ا ا زا

د ا  آ ا ا  رد . ا د نآ  ا   د آي عو  ر
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 از اده ـ دوم رت    ICDLري   ري زآ 

رد Print رد ، ا زا  .د هرو رد  ن ز  ند  ر د درا رد و

.د ا ر ًدا   ار در ا  Microsoft Wordا.

نآ دادن   -١٩

  ا ا  ً   د. لا نآ زا يد ي  ار Desktop ينآ ا 

ن  گرد و سو زا هدا  ار  ا ا  د.    و ار    ار ز

 و ار    ار ز  د. ما دن ار ر ا   د. ما    نآ

د. را ر درز رد اد ار نآ و د  

ند  يا . ا  Desktop ،   ا  ار يدز ي و نآ  ا

با ار Line Up Icons ه ز ي زا و د ر ار سو ار  د Desktop  يور ،Desktop

  زا ار آ ل  رد و  او   رد آ      در ر ار نآ ر ا .

.  نآ ند    ار Desktop نا د.   ا،  رد آ يا 

   ا  ا ،هرود د.      ار نآ م ا ا  

رد و د را Arrange Icons يور ار سو هرا  .  ار Desktop يور .د ما سو 

ار Desktop د. ما ار ر ا  ل . ما     . با  زا ار  زا  

.  Arrange Icons زا Auto Arrange  زا هدا 

Desktop از   اا راه و  و  زدن  -٢٠

نآ يور    ، هدا ،ا ه هداد  Desktop يور  ار  ا  ا

نا ار ا  نا . ا ز  امرا نورد رد  ترا رد .  رود  در  ف

. × د زا هدا  ار  و   و  ز ار ECDL Topic Information زاد هژاو  .

ترا رد .  رود  نآ يور اه، هداد ن Desktop يور   ند ز يا

.   و ار   رد × د يور ،  يا .د ن ار نآ ت  د  ز ياه

ا زا هدا  دراد. ريد ي    Desktop . ز ار GFX  د. ما  ار ر ا

ي    ا  ز ص ر ا . ز  ر ود ً   ار  در  ا  

  يا  ز رد  و Start ي ند ز  رد ر، ا  . هدا  ر ار ياهو
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 از اده ـ دوم رت    ICDLري   ري زآ 

 ، نآ نآ  و    رد   ن  ا  . ا  ، در

. دا دن يا  يد  رد  د ا رد  ا. 

 در  نآ يور هرا نداد را  ا  ،دراد دو  Microsoft Officeرد راا را ا

 دا  دا ا   د، ز ار   و . ز ار  زا   ند،  ر و

ا ود  . ا ا زآ  ا د تري رد ار ر ا ما ه  . ز ار د دا  و

هدا  Microsoft Excelار ل . ز Desktop  زا هدا  Microsoft Wordار . نا ار ور

. ز Office راا را زا

 دن ك و اح اد،  -٢١

،آ زا ا  . هدا دز آ زا    يدا و  ند ز  يور 

ًيور   و ه دا آ   . هدا درا ند ا يا Start ي و د زا هدا ي

 يا يور ار  د زا هدا   ، ز ار My Computer ،را يا . هذ Desktop

ا ، دا ب  يا   ا ، ا رد .   دا  نآ يا ا

ز   ند  ار  . ا ار ”Calc“ نآ Windows  رد  و و C ارد نورد  

ا  ل .زا Desktop يور و  ار نآ ل . با ار Crate Short Cut  .د

نآ يور ،د  ار  م ا ا . ار    رد × د زا هدا  ار Windows 

ل يا و هد  رد اد ار  ا  ، با ه ز ي زا ار Rename  و   ار

 نا .د ا  م  م    ،ا ه  ا ا     ار Enter تا ند

نآ ا     ف   .  رود C ارد يور  . ز ار My Computer .

ي زا و   Explorer ه رد Calc يور سو ار  د زا هدا  .د او ه  رد Calc

گرد Desktop يور  ار  ،Mouse   د زا هدا  ل . با ار Create Shortcut ه ز

. Windowsار   د. را ر درز رد اد ار نآ و هد

. ار Enter  و  Calculator ار نآ  فو زا هدا ً

  ا ا   ا  رد .اهد دا ار د Desktop  وا نا   آ!

ه ز ي زا ار Delete و   ار  نآ يور را يا ا. هد ر ر ا . ف ار

نآ يور . نا ار ا  نا .  ار Yes ، ن Confirm File Delete رد و . با

ار  نآ ا  د شور رد . با  زا ار Delete   . ار  Calculator
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 از اده ـ دوم رت    ICDLري   ري زآ 

ز  يور  ار Calculator نآ . نا  ل .زا ز  نآ نورد ار نآ و هد گرد

.ز ر ار سو د و  گرد

ااري م ي هي  -٢٢

 نورد ار د ر  ، ر Excel  و Microsoft Word  Windows ي   و

م  ياه رد ا دراد. دو ير ي ا يا ك و ل نا  .د ما ه

د.   ار ا د، زWord  رند

را نا را  ي رد .د     ، ز ار  و  ا يراا  ا

ا زا  دراد را  را نآ ز رد ا. ه   ر نآ   ي و يراا م  م نآ رد  دراد

رد . ا د ه و  ي  ،  ،دا زند  و ي  ا  

ار نآ نا و د ار هدا در لوا راا  نآ د نا   را ا ا. ه او راا را نآ ز

ي  ه راي  ار  و ا  رد .د  ل و راا زا ياهد  نداد ن يا

و را .د هدا ار و  و  و     نداد  يا را ا زا .د هد آ 

نآ  ر ل رد   يا هر  ا رد .  ي رد  د ن    يا رد

ن   را ا ا. ه      ا .د ن ار    ا  و 

 ا  رد هرا  هد ن AT   تا . ر ل رد  ما رد  د

، ا  .     ، ند   هر، زا رود ر و   زا   ر

و لو دا ، ند دراو  يزاد هژاو لوا ي ا   ا  ا . ير 

. هد ار ا و

Desktop هي  -٢٣

ا  نآ ت ه هزاا   و راد ار رااو  نا، راي ن  Desktop هي

 راا   و نآ د نا   راا را . اد ار    يا رد ياه راي

Forward د . ز ا هد  ًيور    ار يا ،Back د .د ار  هدا لوا ر

. ز ار ا  ز ا يو  يا  ا  Up د . ز ًداه     ار يا ز

. ك ار    Delete د دور ر ند ف  و ند  يا Paste, Copy, Cut يد

و View  زا هدا  ا  ( اد   ) .  ار ه ما  آ Undo د
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 از اده ـ دوم رت    ICDLري   ري زآ 

ن  ند ك  و ل ند   آ . ن  و ن ار راا را زا  ،Toolbars ي 

ه يا د.  ا  آ ار ت ،View ي زا  با  ا  .

ً  .  نا Explorer Bar ي زا Folders  ند ل  زا ، ا  ت

.ه و د ن   ار  ر    ير  و   ار نآ My Documents, Desktop

د. ن ار  ر  د  ير ار View . نا دن ار ا ا نا

ه  دادن،  اازه،   -٢٤

دو ه ار و   رد  ياد  زا د وا يور   ه  هزاا ن ا  يا

 ،نآ د ند ز يا . را  يا رد و را يور  ه  ي ه .  راد

،(Minimize)   ار ،ا ز  ل رد  ياه . نا  ل .  نآ يور ا 

. ز ار نآ هرود 

 و  رد د ود يور ، ار    ر (Maximize) ه  ند گر يا

 د    اد  .دد ز  هزاا  ه ،نآ يور د   .  ه ار

.اد    هرود و هد گر ار ه . نا دن نا ا. هد

رد ل د يور ،د شور رد .  ه ار  ،  رد × د يور ه   يا

يزاد هژاو  ً   ،  يور  ر ل رد  ا . با ار Close و هد     

هذ ار نآ  د ا  زا  ن  زا  اهد، هذ تا آ لا زا  ار نآ و 

. شور ود ا زا  زا هدا  ار د ز ه . نا  ل .

يا ار ور  . ار نآ  د گر  و  ار  هي نا   اهد ن  

.د ا ر My Documents  Desktop يور هي 

  ار   ه  ا و  ار ه  ت ا  و ص

 يور ار هرا . گر و  ز  ه را يا د.  د ز   ار ه هزاا ا

د ل .آ رد  ود ن  تر و هد  هرا  ترا رد د. را ه ي زا 

،نآ ن   و ن گر  رد ا،     ار ه  و اد   ار سو  

 و  ي زا هدا  ار  ا ا  . ا  هزاا  د ند دازآ  : كرد

. ه ةزاا  ار ا د.  ار ه هزاا د، ت   ا   . را 

  د . ا هد بر تر ، ود ن ،د را ه  ـ ار  رد ار  ر، ا يا
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 از اده ـ دوم رت    ICDLري   ري زآ 

Desktop يور ار ز هي ا   . كرد  در   ار ه  ،  ار سو

نا را ر آ  يور ار هرا ر ا يا ، ار   ينآ ا  ر د 

 . گرد  در   ار ه    نا راد.   Mouseار د و هد  د. را

د.   ار     ار ز ه . نا

ز هي    -٢٥

. ر   زا  يور ا ن  د ار نا ا   ياو   Multi Tasking

ي و ،ز  رد  نآ زا هدا ل رد   يا ، اا ن ر    ود و

 رد Excel هد  رد لو  زا ار يداا ا  ل نا . را ز  رد د

هدا ا آ زا  زا و  اد  يور ن تر ار  ود  ا  . Word

ل يا ا. ؤر  ه ي ر آ را از ا لWord    ا   ل رد .

يور ل ،  ار ه با تا  .  نآ ه زا   يور ،Excel هد  ند

نا  نا ا. ه  تا جرد ه ر  نا .د ل هرود    Word  ه

با تا ند جرد يا V,Ctrl و  يا و C,Ctrl ي زا  . ل ار Excel هد  .

. Wordهدا  نورد ه

 دن 

 ا ر دن  -٢٦

 ”Windows“  و  م اهد،  Windows زا يا    ، Windows و

 ي اد    رد اه، هذ  ا ًاد    زا  . هدا ار ”Winnt“

ً  ا   . يراد  ا  اد رد    ا .اه  Sub Directories 

       ار د  د ي ا .د قا Root Directory  (Root) ر

ا  ير دا  اد .  رد ،ا د  يدز دا   رد و دراد د ي

ض  تر ا  ،  ار ريد يراا م  و ا. تا يو    

را نآ رد Windows  يارد ن ًرد    ا . ه  ”Program Files“ م  يد  اد
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 از اده ـ دوم رت    ICDLري   ري زآ 

 حا زا   ا زا ،(  )  ز و    ها زا ي يا ا. ه او ،دراد

.د ا هدا  ز و

ات ذه  -٢٧

ار اد تر  ه نز يا تا تو د هذ نا    راد دو  تا

لا د د  و هد هذ اهد دا  رد  ار     ا ا    .د

ا . هذ د   يور ار نآ آ  ا  ،  1/4 زا   ا  ا د.

راد. را و CD  يز هذ د تاودا  ز ،تا ر د
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½: هد 

رد ل ا . دا   و  آ .را يدز تا يرا  د 

. نازرا ر يزهذ تاودا   

:ي داهد هرد ½

   آ  د  .  ر ، (Internal)اد  يد

ر د در  ا.  د ،   د   .د يهزاا

  ا ا.  1024 ،    رد ا.   20 زا ً   و ا دز

ا. د  700 زا  لد يزهذ ي زا

: (External) ر رد ده ½

 نآ نا عاا  راد. نآ اد ع   ي ً   ر يد در

. نآ اد ع   تا يرا   زا .   ن

: Zip يهدرا ½

ا.  200 زا  لد  د ي د رد ار تا  250  ا Zip د 

جر ار نآ ا  .   د  ًد    ا نآ Zip يد 

در يارد و DVD ،CD زا  Zip يارد . هدا يد Zip ارد رد و هد

.   يد  زا و 

: Jazz يهدرا ½

د د  يور ار ي تا ا و ا. Zip ارد   ر Jazz ارد 

ا. Zipد 8 لد  د ي د رد ار تا   2  Jazz يد دراد. 

: CD ROM يهدرا ½

.  د  و Jazz ،Zip زا و  د در زا  CD ROM يارد

سد رد  650  ً   و راد  د رد ار تا   730 دو  آ

.
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: DVD يهدرا ½

ا آ   د هزاا  آ  و  CD ROM زا   DVD

 ا   ا و (  17  ) راد  د رد CD   ي ر تا

ا. CD ROM 25 زا  لد DVD 

رن يز هذ يا ًا   ،       ا ،تا ا  هو

، د   رنا   ا   ا زا  اهداد. صا ، يور 

د نآ يور ه هذ تا  ا دن    ن  ا   و

. هداد صا د  ، ا

Explorer   ه  -٢٨

يور ر ا يا ا. Windows Explorer تا زا هدا د،  ت ه يا شور 

Windows Explorer  يور  و و Accessories  و Programs يور و هد  Start د

My Document, زا ر  د ن ، د   ار Desktop زا يدرا  ا . 

ن نا +    رد .My Computer, My Network Places, Recycle Bin, Online Services

؟ نآ نورد      نآ يور ر دراد. دو ند يا ي درا  ا نورد  د

 +    اد  My Pictures و My Music . ه د  ود My Documents اد

 يا .  My Pictures يور .زا My Pictures  اد   ه  ا. ه  –

د. ما ار ر ا  ل .  –  يور  ه ا

 My Computer ند ز يا .د ار  ت ه نا   My Computer نآ

يارد   نآ يدا ه ار  رد .  و هداد را نآ يور ار Mouse هرا 

قا د را نآ رد ار ا 3 د1/2  ا   يارد  A ارد . ه  د 

  يد نا د  ا .د   ا (نا (د د در ارد  C د .د

و د هداد ن D ً   ارد ا .  ه  CD ROM  ياراد نر ي دراد. D م

ا  . ا هداد ن ا رد نآ نا ،راد ارد رد CD ROM   ا دراد. م E  ا رد

.  رود د  در ارد يور   . ار ارد ا زا   ت
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 از اده ـ دوم رت    ICDLري   ري زآ 

ا ا  رد  . C ارد هررد ي تا ا  نا .  رود C ارد يور ل

نا .  Program Files م  يا   و اهد ار My Documents  ت ،شزآ

يور ه  ي هد ن  د ن ار     ا . ز ار Program File 

 اد ض  ر   دن    زا ير ا. ،Windows د  ،

هداد را نآ اد ، ي و د دا ا رد ي  ، آ  رد . را Program Files



Home Networking . ار د ي  لا  د نا   My Network Places

،ا لا  و ً    ز هدا  و   طرا يا ار ار      Wizard

م ISP ً   ا ت هد ارا ي  لا يا  Online Service  رد . 

. ا  يا ار بو     لا  دراد دو ،راد

 ي ز و  اد  -٢٩

رد  هژوي ي زا يرا . رد      اد ز  ا  

. رد Desktop يور     .  ار آ ا      تو ي

ي   د. را New يور ار هرا ، ز  و .  ار Desktop يور ر عو يا

ل يا  و  ض ار نا ، ا ند   ا  ل . با ار Folder ، ز ياه

د. ما ار ر ا ل  ار Enter تا

.  ار ر   رد . دا شور  ًد   د ي اد  ا 

دا زا    اد    . با ار Folder ه، ز ي زا  و هد با  زا ار New

  ا هد ن  با  يا   ا . دراو ناد  ار نآ م ، 

 و Holiday Photos ً  .اهد ن  دوز  ر  ، يرا نآ رد ا

 نا . اًديرا   ، دا  ار  و  زا   ا  .ه My ECDL Filesو

. م  ار  اا  يا   Windowsو   ي و   ا   ه
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 از اده ـ دوم رت    ICDLري   ري زآ 

 ات ه  -٣٠

 ا رد . ه ار د ي و   ط تا ،Explorer زا هدا  آ  ا 

ز ار View ي د.  ار View     ،تا ند يا . هد نآ تر  ت،

د  ار ه  ر ا د ما ار را  ل . با ار Details ، و هد

 ااع   -٣١

Dot Extensions ً  فو ا . ه ف ر   و    ا لد   

ا  ا.    A.Txt ل ر .د ن ار  ع ،د  Extension . ه

ا    Wordا.  A.Doc . ز Notepad   هد او   ار  ا

زادهژاو ي   ا . هذ (Rich Text Format)   ي تر ار  ا

Microsoft   هداد ه ي ا. هد   A.Xls ا. .Rtf آ د . زر 

عاا ا ي . .Ppt   Power Point ي و  Mdb د ياراد اه، دا Access

 ًيور    ا ا   Gif, A.Gif ا. هآ نآ لوا ع   ا رد راد. 

ي    ياا    . .Jpeg ار نآ مد توا   .Jpg و د  بو

: يرا ي زا  عاا ا . .Exe - د ياراد و (Executable Files) راد. م اا

Shock ي . Mp3  ا و .Swa د  Shock Wave  ي .Wav د  Wave ي

.اه      يو ي .Mpeg و .Avi . ه هد  ي Mp3 و Wave

ي   و    هدا ا زا و ا زا     ي .Tmp ي

 هو راا م   ز نآ ند ز يا .     ةراد  رد ا  ا ه هد  .Zip

د. ًاا   ار نآ زا هدا ه 

. ه ار نآ اد   ت ت ند يا .اه هداد ن ا رد  هزاا  : هزاا

Excel هد   Word  ً   د تا ،نآ  ط  و  ةررد   ”Type“ ن

ن ا ه هذ   ار ير آ ر و نز ”Modified“ ن ا.  File Folder ، Type .

ا  ار ياا ا ي ا  ه، ن  زا با و ي را يور ار   .د

. ا   ار  ا  .د ا  صا  Attributes     د  .ا و
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 از اده ـ دوم رت    ICDLري   ري زآ 

Type از اده   دن   -٣٢

ما آ  ر ا ،View ا زا هدا  .  ار   رد د ي ا  

 هرود Z  A زا   ا  .  Name نا يور ،ا    ند  يا .د

Name هرود .د را  ي رد و ه     دراد دو View ا رد  يا ا .

.اه او  يا رد  ا رد .د      ار

 ر   زا  ي  .  Size يور ، هزاا   ند  يا

يور ،  ن     ا ا   Size يور هرود  ن  يا . ا

    Type يور هرود ا . ا  ن يا فو   .  Type نا

ر ي   يدا  ا ا. ريد ر ،آ حا ر اس  ند  . ا 

. ا اهد، هذاًا    ار  ا  ،سا ا ند  ،راد 

 رش -٣٣

  ار  اا  ا  اه، هذ يا رد ص ع  زا    ا ا ا

 ي رد   با  يور زا هدا  ار ن در ع ي م  ،  Type

شور رد د. ا ار ه با ي دا ، ه  ه    ا  . با ، هداد ن

با ي ت . با ار Properties  هد،  ار ه با ي يور ا  ،د

 يدز دا  ا .د    م هزاا   ت ا .اه هداد ن Properties رد رد ه

. عو هرود  ،آ  ا ا ا. آ    شر زا د و  شور ا راد. شر يا

زا ا، ،آ ع   رد نو ،ار  ز   و   رد د ي م دا ا  ا

رد . هدا Properties  با و  ار  ،Control A شور  ،( (با Select All

 رد  ا ا  ا .د ن  نآ رد د ي دا  د، ي دا   هرو

د. ما ار ر ا ل . را  ز زا ما  يا ار آ ا ،دراد دو  ًد    ز

File Status” “  و   -٣٤

 R .د ن ار  و  زا ا   تا زا  ي ت  Attributes

 ا، زاد هژاو   در ًرد   . هد ا   ت  ا   و ا ا
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 از اده ـ دوم رت    ICDLري   ري زآ 

رآ ةدآ   و ا Archive  A .د هذ و داد نآ رد ي نا و د و د ز نا ار

 د    و ا System Files ف S ا. Backup  ن   رد ن ر  ن

. ف  و هد  ار  ا    . هدا   ياا و ريرا يا Windows

. ن ي H

.د   ي S  ًها   H  ا. (Hidden)   ه ي  H

رآ و (R ) ا  ت زا ًا    ور. ر    رد    ا  ت ا م

 ي ن ةدآ  ا ا نداد ن  و ن يور ا ز  ا ف زا با يا ،(A)

 نآ يور سو ار  د  ،    ت ة يا .د ا هدا ،ا ن رآ

د با ، ردي رد ندز   هرو، رد ن ز زا  . ار Properties ه ز ي زا و 

،د صا ا  ز يو  يا  ار  ا  ا .  Ok يور  د. ما ار

. ف آ يا ر ا زا  ، لا  آ  ار ت ن ا  .د ن يد رد

ز م   و ير    ار ت ا  .د ما ا رد  يا  ار ر ا

رد Ok يور د   و   Ok يور د، با و . لا نآ اد ي و 

. ار Properties
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ت    اد  و نآ  ند راد  ر  ار     م ا  

ه ز ي زا ار Rename  ،  ار نآ يور  ا ا ر ا ما يا نآ هار د.  ،نآ

ا نآ و دراد دو  م  م رد  ر   . Enter ار و هد  ار  م ، با

  ند ز م رد تر ا  رد .   نو  وا  يا ه هدا (Extension) د

 ار X ار آ رد C ي دً   ،زادهژاو   م م رد ًا   . ا  رد ،

   د ا ه م    .د ا ق    رد Microsoft Word ،

ادا  ا  د، ه ار   ا . ا هدا  ًا    ر، ادا تر رد 

د.  Test1.Doc  ار  م د. ما ار ر ا ل . عو هرود هد،  ار ر

و  غا   و د م  اهد، دا  د  ار  و     اد 

 رد  نآ ياا رد د ما ار ر ا ا .و ،راد  Windows  و د ي   
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 از اده ـ دوم رت    ICDLري   ري زآ 

ا شور ن   ار  .  ر  عو رد Windows ، ند ور   و  ا

. هدا  ا زا  اد  د. م 

 و  اب  -٣٦

 رد     ياا زا  .د ا اا   و  يور ار و ري ي  رد

ز،    آ. ا   در    با يا يد يور  ا . در  با

.د ا هدا  ا ياMy Documents زا  ،  عو ار 

ا  .  ر Mouse  د  و هداد را  يور ار هرا ،   با يا

ار   ا ا .د  ند Highlight ر ا  ،ا هداد ر  ه با نآ  د

. با ار ”Holiday“  . نا ار ا ل د. ما ار ر ًد   ، با

ا  ا دراد. دو ر ا يا نآ شور  ، با ار     زا  ا ا

 در  آ يور و اد   ار Shift   .  وا يور ، با ار  ر  يدا

.  ار ا ل .اه با در ر  ود ا  ي م   اد  . 

اد يدر  با  ا  ز  ،     با ا   ا

ا   وا يور د. ما   ار ر ا  . هدا Control  زا  را و ،

ا .  ر ه ي زا   يور و اد   ار Control   .  ، با

 نآ يور هرود ،ا اد   ار Control   ر را، يز نا  اهد با ار دً 

رد ، اد     م ار Control   د ما ار ر ا ا   اد   .

. عو هرود  و ه   با تر ا 

ً  ر ا A و Ctrl ي زا هدا  .  ار  ا اد ي و  م ا ا

. نا  ار ا .د ما

 و  دن   -٣٧

 ن    و  ند  شور .اهد  ار دا رد  ند جرد و  ن  

Copy رد زا و هد با ار نآ ، ز ار  يو  ،د     زا   ند  يا ا.

زا ار ،Holiday د. ما ار ر ا  . ر ار Paste رد و هد ز ار    . هدا

 ن   ور زا   زا ا  . جرد My Folder نورد و هد  My Documents
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 از اده ـ دوم رت    ICDLري   ري زآ 

ا ا . نا  ار ا .د هدا رد ن زا    ند  يا . هدا اهد

و  با     ار يدرا د. ما ار ر ن    يد ارد اد ار    

.  ،  نآ رد ا  ار يارد  . هدا Copy رد ياا يور زا  زا 

ا ا ا   اد  . Windows Exporerهدا  My Computerو زا ا را يا

  و . ز ار نآ و هد  ار   ا رد ، جرد د ارد رد يا اد  ار درا

ً  ار آ و هد  ار Holiday و My Music . نا  ار ا . هدا Paste رد زا ،ر

. جرد D ارد اد

 و  ال  -٣٨

ر ر ا د. لا My Folder  اهد دا ن   ار  زا  ا ا  

رد ار نآ ا   و ه هذ My Documents رد  ل رد    ض ا. نآ

،  ار زا هدا  و هد ز ار نآ ، My Documents  يور ند  رود  . يراMy Folder

     . با ار Cut ه ز ي زا  . با ،د لا ا  ار 

 ار ه ر   رد و  ز ار My Folder  ا. ه ر  ،د لا ار نآ ا

.درا دو My Documents رد د و ه   در  نا . با ه ز ي زا ار Paste و 

 نا  ار ا د. لا    ار  م ا  . نا ار ا    نا

. My Folder My Documents زا My Picturesار 

  ار ر ا  . هدا ور ن زا هرود ، يور يد ارد      لا يا

Cut ار نآ و هد با ار  د. لا D ارد رد Master Documents   ار Memo.Doc ،د ما

و ه ز    رود Master Documents  يور هد، ز ار D ارد  و My Computer  .

 A ارد  ار Master Documents  م آ رد . Paste نآ اد  ار Memo.Doc  

.

د  روي   و  از ن    -٣٩

د   يور ار  نآ و هد  د ي زا ن    و ار ر ا 

، ك ن يور زا د تر   ا يا و ا يا  ار ر ا ا   . هذ

. ن  ار د ر ، ل ًرد   ،يد  رد  يور  ا  ا  ا  د. ما
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 از اده ـ دوم رت    ICDLري   ري زآ 

د. ما   ار ر ا  .د   هار  ا رد و راد دو ر ا ما يا يد يار

يور يا اد   ار آ ا   ا.  اد  ل رد د    ض

ار نآ اد ي و هد ز ار نآ  و   ار    ا   راد. راMy Work م  Desktop

د. ما ار ر ود   . 

هرا د، ز  و .  ار و هداد را  يور ار هرا ،My Work  ند  يا

 هرو رد  . با ار 3½”Floppy A“  ا زا د ز   . Send To  يور ار

 نا .د   رد ،ر ن  ند  ر و .د ن ار  لا ور  د ن

د ما ا  ا ز    ار ر ًد    ا. ه  د  يور  My Work

. نا   ب، ر .  ن  ا،   دا  زا  و

 و  دن ك  -٤٠

اد رد My Music و Holiday زا   ا، ي و  ند ك  نداد ن يا

با ار Holiday . ك ن ار My Music  و Holiday   .اهد دا My Folder 

 . با در ود  و .  My Music يور Control  اد     و 

ا ي و    ا د. ر ار   يور Delete  ،آ ند ك يا . ر ار Control

  ب ر .  Yes يور ، ن Confirm File Delete رد و ا. هر  و

.

 ار نآ   ز   يرا ز  رد  ر  زا ه ك ي و  ار:

 رد  و  ا ك اد تر آ ، ك د  ً   د  زا ار   ا .

.د ا آ ز

ز   -٤١

 د شور رد . ز Desktop  يور نآ نآ يور ند  رود  ار ز  ا 

ار نآ ا و اهد ك ار دً    ا . با ار Open ه ز ي زا و هد  ار ا

ار Restore و  ز ار File ي  ، هد با نآ يور ند  ر  ار  اد، ز وا  

يا . نا ار ا ل . با  زا ار Restore ند،  ار زا  ا    با

 زا و هد  ار  در يور  و هد با ار نآ اا ،اد تر      ند ك
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 از اده ـ دوم رت    ICDLري   ري زآ 

يور . نا  ل .  ار Yes  را ”Confirm File Delete“ رد و . با ار Delete

. با  زا ار Delete و هد  ار در آ يور  .  رود ز  نآ

رد زا هدا  ، شور  رد . ك    ز  زا ار  م ا 

د، ز نآ ه    رود نآ يور ،مود شور رد . ار زا ه ز ي زا Empty Recycle Bin

رد Empty Recycle Bin د يور    و  با ار Empty Recycle Bin  File ي زا 

م شور رد .  Yes د يور ، ك ار  ا    ا .  ه  

 بو  ار ز    .  ه   رد Empty Recycle Bin د يور  

 رد   . ز ار   ا د  ،نآ ند  تر رد   اد د  و 

ًا  ا د، ك د  زا ار  ا . د  د در يارد زا ه ك ي هذ

. ز ار نآ
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اس ا راا ا  ا. Find  Search راا د،  Windows رد  ي ر راا 

ار Find  Search  و ر Start ي  را يا .د    لد     ا

 ا ،ME Windows 2000و رد .د ا تو ا هدا درWindows     . با

Files Or  و For Files Or Folders ه ز ي زا  ا. هآ Find ،Windows 95,98 رد و ا Search

 ق   نا   ه ا .د ز Find  Search For ه . با   ار Folders

 زا هدا  مود  رد .     ا  ا  رد لوا  زا هدا  .د ار

، ر ار يارد      ا  .  ا ا   اد   زا 

لا ر  ار ا  ا  Search Options زند  . يور ارد   ، در يارد 

 و زور و ه اس   دا  و حا ،د ر اس ار  ا  Date نا  :

ً   د  ع زا   لد  ا  By Type نا  د. ما ز هدو  رد 

. .Doc  Word   ا

رد    ًا   ا،  ر ار  هزاا  ا ا.  ر هزاا اس 

، شور ا  .    400 ا يور ار  ا ا ،ا  420 دو  نآ ي

،Advance Options  رد  ا  .   ي زا  دا   يا مز نز

ا ر  ز و  م  د ا  ر ا  .را  ل ار Search Subfolders 
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 از اده ـ دوم رت    ICDLري   ري زآ 

  اد، ار نآ  ر و اد ار ن در  م  ا .در يارد ر   و 

ي م و هد    . دراو ار ر و هد هدا *.* ًتر    Wildcard زا ا

زا ا  . Word   ي رد   اد ا .  ار ر نآ رد ه 

.د Holiday *.*  ل . نا دن ار ا . هدا *.Doc

شرا  ه ار  رد ،ر ن  در يارد ر  ارد در  يا  و

ا رد ا. هآ ،دراد   ة  ا      و ا شرا ا رد .د هداد ن

، ر Wordار  ل نا ا  ا ا. هآ   و Gif   ،Doc   ، 

. ار نآ ا  و ه ز  و  .  رود نآ م يور  

نا ا (?) لا  ل نا راد. دو  يد  ي Wildcard ، م رد

ن ار  عو Holiday 2      ه دور. ر Holiday 2 ? ً  ار  

آ ،  ار Holiday Photos ةژاو ود  ا .ه و Holiday 22.Gif  Holiday 21.Gif ً  د،

Holiday   ا . Holiday 2001 Photos ً  .دد  ود      لد  

و د  رد تر  نا ار ت ا ، آ هآ ،د را   ل  ي  رد ار Photos

  ا آ رد و داد. ا ن ار Holiday Photos 2002, Holiday Photos 2001  ار  و 

    د ا  ار     آ ،د را Photo و Holiday  ود  

. ت ا زا

ها اده ًا ا    ه  -٤٣

 Start ي زا Documents  زا  ار اهد هدااًا     زا  ا 

 . Documents  يور و    ار هرا  .  Start يور را يا روآ. رد 

ا .د  هد اهد هدااًا     زا  و My Documents  ي نآ رد  د  ز

. ار  دن نا .  ر و د را نآ يور ار هرا ، ز ار آ زا   ا

 Settings يور  ار  هرا  هد، ز ار Start ي اا ،  ار  ا  ا ا

و) را) Taskbar ت هرو رد و . با ار Start ي و Taskbar  ه، ز ي زاو هداد

Documents ي  رد Clear د يور  و هد  Start Menu Programmers ز يور ، را

 ، هرود ار   ا .د  رد و ه لا تا    Ok يور آ رد و  

 . ا   ار  ،    ا   ،ا  ا ي   د ا
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 از اده ـ دوم رت    ICDLري   ري زآ 

د. ما  ار ر ا . ز  ي زا هدا ً    و اه هذ نآ رد  يا زا ار  نآ 

. ك ار ه هدااًا   ي 

؟  دن ده  -٤٤

. ه هداد  هزاا  زا د ا      دور ر   ند هد هژاو

Shockwave,  ي و ي ي زا Jpeg , Gif ي  زا راد. ه هد   زا 

. آ Zip ي  ا   .د هد  ز ار آ نا  ند   زا هدا  ا .Mp3

 رآ ا  ار    هدا و ا هد ي .د    رد آ هررد 

رنا  ا را راا م   ًو   ، هدا ا رد  لد يا  توا  و ،

د  ن   ند هد ا. وا ي   ند ،د رد .د Download

 Cab   راد دو  ه هد ي زا يد عاا .د  ف نآ لا يا ي نز  رد و

عاا . هدا  آ رد و راد دو راا م  يد يور  ا  ا .  ي

هدا Unix  Macintosh   ي    راد دو هد ي زا  يد 

 ا  .د ا ر ار Winzip  و راد دو  ند هد يا يد ي .

. رد ا زا ار نآ زآ

  در  دن ده  -٤٥

 عاا  ا رد ا. هدآ هدا يا و اهد  و رد ار Winzip  زرا   

 زا ار Winzip  و هد  ار آ زا   يور ا، ر   ند Zip يا راد. دو 

نو ار  م  ا .د ا هدا مود  زا  . با ار  زا  زه، ي زا . با

ا ،د ا ار  ا ، يرا ار Winzip  ا .د  ”.Zip“  ار  و دراد  

Zip ي  ا  .  I Agree يور  ر ادا يا ، هدا زآ  زا  ا

آ ، يد ي يو ه، Zip  ا ا راد. دو  ا رد  يد ي ه Zip و ه

و هد  ار  . هدا Shift  و Control زا  با يا   اد  . با ار

 و  ا  ا  نا . ه ز ي زا ار يا  . با  زا ار Winzip

يور ر ادا يا . ا ا   و د  ار    . ا ار د هداد را  ا

ا ي د. اار ه ا  . هدوا ه Zip      و .  Add د
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 از اده ـ دوم رت    ICDLري   ري زآ 

ار ا .د  ه، Zip  ه ، × د يور   . تو  ع    آ .اه هداد ن

. Zip ،Zip   اد ار  رد د ي م . نا 

و هد  ار نآ يور ، ا Zip  ا  تو   زا ار يد  ا  ا ل

  .  Add To Recently Used Zip File يور ه، دا ي رد  . با Winzipار

با  زا ، هدا ا  ار  .د ن ار ه هدا هز Zip ي م  د 

 ار ا .  رود نآ يور ،   آ رد   ا ا . ا ا Zip    .

د. ما

ده ي دن ز  -٤٦

  . هدا آ زا ا  و ،ا   ي  راد Zip    ب ر

ار Zip  يور ،را يا د. را Desktop يور   نورد ار آ هد، جاا Zip  زا ار  ا

جاا ار  ود    ا  ا . با  زا ار Open With Win Zip و  ار 

، جاا ار   ا ا .  ه ي رد Extract د يور  و  با ار آ ،

را ار آ ا  ار  ا  د، ز Extract هرو رد و .  Extract يور 

ار  ، ز ار Unzipped Files   ا ل .  Extract د يور  و  با ،د

.  نا د. ا

 وسو

؟ ووس  -٤٧

ووسهي آي ؟ ½

ا. ه  ،  رد اير دا ر  ،    ا يراا م سوو 

.د  زا ،  يور  ار آ  ا ي سوو 
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 از اده ـ دوم رت    ICDLري   ري زآ 

؟ آده را  وو   -٤٨

ي ،د  ، زا ر  ا .دز هدآ ار  PC   زا ا سوو 

  آ   ا   ا ا   .  رد ا زا   و وا

ا. ه هدآ    و ،  ا هدآ

ب ووس اار م  -٤٩

 از  ووس ي آ؟ ½

  امراي زا هدا هار آ دراد. دو سوو زا    يا يد يور

ند ا ر  ار ا ه ك   زا  و ه   ، ز،  ار   راا م ا ا. سوو

 يا  ر شور ا .د  زا ار نآ ،اد دو سوو ا . ر نآ رد ه ن يسوو

  نآ  را، ار راا م ا  ا ا . نا نا سوو  يراا م و ا ن

ا.

؟  ي ٥٠- زي

 ر  ار  م و   يارد ، ا ، اا ار سوو  راا م  و

. هدا   ار آ  و هد دآ ر  ك ار   ا زا ير . ر سوو زا يا

ا. ه   ةد  زا هدا  دآ  رد  ةدا   ر ا

ب ووس  از اده  -٥١

ار د  .د رد ا زا نار ر نا ار آ زا  راد. دو يد ب سوو ي

زا  و ه  ًزا   نا ،راد و ي  ار د ير . وا  زا نا

ه  و رد ا زا  ا نار ب سوو   زا  ا رد .د يرا ي وي

يا  ا . اا ار نآ  ز ا رد  ا  ، هدا  يا ع زا  ا.

 ار ي يا ار  ز ا ،نآ يا رد  و  آ ل رد   ا ار نا ا 

. د نز  ، يا   د.  ا  ه ار  ا ًا    ا ،

. اا  د تر ار نآ ا 
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 از اده ـ دوم رت    ICDLري   ري زآ 

ل    آ .  ،Run Complete Test د يور ب، سوو  ياا يا

ر وو زا  .د ن Virus Detected را  د، ا سوو ع  ا . ر  ا،

ارا    ا هررد     د    ا ، يا رد . نرد در

 ا . ز ار Test Resultنآ، د يور ند   .د ارا  د شرا   ا .د

هدآ  ،سوو م   شرا ،سوو  ن ا   .د ن ار نآ شرا ، ه ا وو

زا   يور  ار  ا    ا  . ا ار د ما   ير و نآ  ه،

ر ار د   ا ًا   . اا   هدا  (External) ر يار  تا

 ،د ما  زآ  . نا ار ا نا .  A ارد د يور و هداد را ار د ،

د. ما ار ه د ت و هد ر ار 

ب ووس  ر روز   -٥٢

تر  يوو  ا ا ، اد  رد سوو  يراا م  ار رد    يا

نر زور   ا . ز ر اد يا ا  د، ما زوا    و   ازور

ا   داد ا د   سوو   ا .  ار طا  ب سوو راا م ر

 Virus Database د يور    ر ا يا .د هر زور   و ه  نا سوو

  ر ا يا . هدا  آ  و رد يا .د ارا ادا رد  ارد زا .

اًد  ار د   ،ر زور  آ ن يا       ا . اد د ا

د. ما ار ر ا Yes يور   . يزااهار

 ،ترا رد . اا ا ر ار ب سوو  ءرا  زا  ،سوو  ي زا 

ا  د ما دن ار ر ا نا . ر ار  ،ما زا  و  اا د تر ار بسوو

. زور  ار سوو

پ 

    -٥٣

. و د ما   لا و  يا ار زه ارد ا. هد آ  ،   

 يور ه، ن ز زا  .  رود Desktop  يور My Computer نآ يور 

از 41 37 

تعنص ریفس یا هفرح ینف عمتجم



 از اده ـ دوم رت    ICDLري   ري زآ 

نآ يور ند  رود  ار Printers .د  ز يد ه ر ا  .  رود Control Panel

Wizard  و   ل .  رود ،  رد Add Printer نآ يور  . با 

ياهو ي  ا  زا و هداد ار ارد   آ  رد    . ا ار

را، ياه ز    .ا ار ارد .  و ا د  ار ارد هرا د. ما

.  Next يور د هدآ و ا

   و ا  دن  ً     آ   لا  Wizardزا ي 

يور ،  ار ض   ا ،ا    ،  ل رد ا. و  يور يد

.  Next

ار ل زا يا نا . ا ار HP   ن رد ا.  ل و زه با ي 

د يور  . HP Deskjet 690c       ف  د. ا ار  ن رد

.  Next

  ،ا   ا ن . با ار د هدا در (Port) رده  ا  زا ي 

.  Next يور هرود و  ،ا ه با  يا  ل رد ا ،ار LPT1

يور هرود ،ادا يا . ض ار نآ  و ،اد ا ار  م  نا  ي،  رد

.  Next د

ار زآ   ،ا ه  ًرد    ا ر يا      ،آ 

.د ن ار   شرا ،   .  Finish د يور    ا . پ

زآ  ،شزآ ا رد ا .د پ زآ   و  ل      ا 

زا و د عا   ار   ت ن   د   يور م  ، رد . ا پ

ه رد  نا .  Yes يور ر ما يا ؟  ا ه پ رد زآ  آ   

ا.  آ  هد ن  د ا HP Deskjet 640C نآ  

 ا اهدا، ما ار رد با    و    ا زا   رد  ا

. عو هرود و هد  ار   و د   Back د زا هدا

  ،  با ي   ،ا     آ ،راد    ا

 ه زا .     و  روآد هرود ار  ت  . با ار Network Printer

 رد .  Next يور د هدآ و  و اه ار ارد   ز ار Add Printers Wizard

لد  –  با   ار لو زه .  Next يور هرود و هد با ار Network Printer 
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 از اده ـ دوم رت    ICDLري   ري زآ 

ار د   ا . با ار     ا  زا ي  . HP Lazerjet 4

.اهد با  يا ار   ،شزآ ا رد .  Browse د يور  و    زا اد،

ا هرود و د  ار م ا   ا  ي،  .  Next د يور  ر ادا يا

 رد  هدا يا ض  نا ار  ا ا   .   نو ا 

ر  زا ا  ا . با ار Yes د، را هدا در ا  ا ي ا ا .

ا . پ زآ   ا آ  د ه  زا نا د. را No ار نآ ، هدا 

ن   .د ن ار  آ  ،   .  ار Finish  و  با ار No ر

.د   ا ،

    ه هاد  Lazar Jet  . ه ه رد ار  ود  ا  نا

ا .د با در تر پ م رد و هد ض   ا  ا  نا ا دراد نآ اد 

. با ار رد  ا ا  ن د ا  آ د يرا ،راد ع  زا  ود 

ض     -٥٤

و هد ز ار Start ي ،د  ا سد رد  يد   ار ض   ا  ا

ا  ي نآ يور  ه رد . با ار Printers  زا و ا Setting  ار هرا

√   ا ه . با ار Set As Default  ه ز ي زا و هد ار  ، هدا

د.  ار ض   .  نا ا. ه   ا  ض 

ض   از اده     پ  -٥٥

 .دراد دو زيد    . پ ار نآ ا اهد، دا هد     ل

و . با  ا زا ار Print  ل . ز ار File ي ، ا پ عو يا اهداد. را  يا

 . پ ما يور ا  دراد  ود  ا رد  د ا  د، ز پ هرو رد

رد و ه با ض  نا  ا  ا ا  ا دراد.     رد    ه

 زا  ا  ، ،  رد رد . ا پ    ا  ا ،   ر

پ يا ار  ت  و  زا   ت، م ا  .  د، پ ا  ار

  ا .  ار ا   زا   دا ا  ار  رد رد . با

پ  ا  ، پ ي ي دا ا ا .د ا ل Collate  ، 
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 از اده ـ دوم رت    ICDLري   ري زآ 

 ا  و اه    اد ا     زا   ا رد .  ار  ن

. رد ا ي تر ار  ي 

. ا  Print هرو رد .  Print يور ،داد ما ار د يبا و

د  از اده    پ  -٥٦

نآ و  ه     .اهد پ  و ه  زا هدا  ار   نا  .ب ر

ا رد هدا در  .د ا هدا ا ز  Fish.Gif  زا  . پ ر   ار

رد ن ز زا  . با ار Print و هد ز ار File ي ا. ن پ شور و ا Paintshop Pro

و ا  ز  رد . با ار ر  و   ا  م د   يور هرو،

هدو ا   ا.   و  ا ، ند هدآ  تا ا . ه ار 

ي دا  . هدا ا زا  و . ل ار   م پ م  و ير  پ پ،

.د هد     و ه  رد .  Ok يور و  با ار مز

پ آي ف و وع ، – پ  ر  -٥٧

 را يا . نا   ن پ  د    ا ا ا  

با  زا ار Printers و ر Setting   و و Start ي   و  ز ار  رد د  نآ 

  دراد. را پ   ما رد     ا  د، ز ي هرو رد و .

زا  ي ا  ر ا يا د. را  ي  زا  ار  ا  ا ترو  ا

  ار Pause Printing  Pause و هد با ار Documents ي  . با ار د  در 

ي ،(Pause) اهد  ار ًنآ     ي پ ادا هدآ ا . با د Windows 

. با هدا درWindows    ار Pause Printing  Resume د و هد ز ار Documents

ي هد، با ار  ر ا يا .  د، پ ا د  ار ي پ ا  

. ا جر پ  زا  ترا رد . با ار Cancel Printing  Cancel و هد ز ار Documents

. نا ار ا  نا . ار پ هرو رد ر، ن زا 
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